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Estrategia de Red de Clusteres de Promocién Municipal

Descripcion

Los clusteres, como lugar de encuentro, convergencia o agrupamiento de los distintos agentes e intereses
implicados en un determinado ambito material constituyen eficaces instrumentos de colaboracion
publico-privada y desempenan un rol decisivo en el mundo tecnolégico y global.

Consciente de este nuevo entorno, el Ayuntamiento de Madrid apuesta por los clisteres como una
herramienta eficaz para afrontar la crisis y para estimular la actividad productiva y la innovacién. En este
sentido, tanto el Programa Operativo de Gobierno, como el Plan de Recuperacion, Transformacioén y
Resiliencia de la Ciudad de Madrid y los Acuerdos de la Villa recogieron el compromiso de la puesta en
marcha, consolidacién y desarrollo de los diferentes clisteres que conforman la Red de Clusteres de
promocioén municipal en la que se integran, hasta el momento, siete clisteres que aglutinan a mas de 500
entidades, fundamentalmente, empresas y centros de formacién e investigacion.

La estrategia de coordinacién de la Red de Clusteres de Promocién Municipal trata de asegurar la
necesaria sinergia de sus actividades mediante la creaciéon de un entorno colaborativo de trabajo en el
gue participen todos ellos.

La Red de Clusteres de Promocién Municipal pretende concebirse como un sistema integrado capaz de
generar la retroalimentacién necesaria para multiplicar los beneficiosos efectos de una estratégica e
inaplazable transformacion de nuestra economia. A tal fin, el Ayuntamiento ha propuesto a los diferentes
clusteres la puesta en marcha de una estrategia de coordinacién con diferentes medidas que aseguren la
sinergia y colaboracion entre ellos. Entre dichas medidas, cabe destacar las siguientes:

- La convocatoria de reuniones de trabajo cuatrimestrales de presidentes y coordinadores de clisteres
para asegurar la sinergia de su actividad.

- El establecimiento y actualizacién permanente de un espacio en la web municipal que dé a conocer y
promocione la actividad de los clusteres.

- Lasuscripcion de un convenio multilateral de colaboracion entre clisteres.

- El asesoramiento especializado a los clisteres en un dmbito tan sensible como el de la captacion de
recursos europeos para la financiacion de sus actividades.

- Lareserva de una parte de la financiaciéon contenida en los respectivos convenios de subvencion a
los clusteres para proyectos de colaboracién entre dichas entidades.

Esta buena practica promueve la busqueda de sinergias con organizaciones publicas y privadas, al crear
un entorno colaborativo de trabajo en el que participan todos los clusteres.
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Implantacion y desarrollo

La implementacién de la Estrategia se ha realizado en cuatro fases:

- Celebracion de contactos bilaterales de la Direccion General de Economia con cada uno de los
presidentes de clusteres en los dos primeros meses de 2022.

- Celebracion del primer encuentro de presidentes de clisteres (2 de marzo de 2022) en la que cada
uno de ellos hizo una presentacién de sus actividades y proyectos de futuro y se planted, por la
Direccion General de Economia, la necesidad de desarrollar una estrategia para su coordinacién.

- Celebracion del segundo encuentro de presidentes (4 de julio de 2022) en el que se plantearon las
primeras medidas de coordinacion y se expusieron los primeros cinco proyectos de colaboraciéon
entre clisteres.

- Celebracion de reuniones de trabajo con presidentes para analizar las medidas de coordinacién de la
Estrategia propuestas en el encuentro del 4 de julio y la evolucion de los proyectos de colaboracién
entre cllisteres que se encuentran en marcha.

La “Red de Clusteres de Promocion Municipal” estd constituida en la actualidad por un total de 7
clusteres: “Big data”, “Ciberseguridad” (CyberMad), “Fintech”, “Construccion, Ingenieria y Arquitectura”
(MWCC), “Salud Digital” (MAD e-Health), “Videojuegos” e “Innovacion para la Distribuciéon Sostenible de
Mercancia” (CITET).

El enlace que figura en el apartado de difusién y documentacién permite contactar con los diferentes
clusteres.
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Impacto

Existen varios casos de ambitos de trabajo convergentes en la actividad de los diferentes clisteres.

Con la estrategia de coordinacién municipal se pretende estimular la colaboraciéon entre clisteres,
impulsando nuevas iniciativas y proyectos que, a su vez, generen conocimiento, inversion y empleo en la
ciudad de Madrid y sean susceptibles de mejorar algunos de los servicios municipales que se prestan.

De esta manera, no sélo los clusteres ven enriquecida y amplificada su actuacion y resultados, sino que
de todo ello se benefician también la Administracién municipal y el conjunto de la sociedad.

Sirvan como ejemplo una relacién de posibles iniciativas de colaboracién que se han puesto ya en marcha
como resultado de esta estrategia de coordinacion:

- Proyecto de colaboracién entre los clisteres de “Fintech” y “Ciberseguridad” en el ambito de la
incentivacion del ciberseguro.

- Proyecto de colaboracion de “CITET” (Centro de Innovacion para la Logistica y el Transporte de
Mercancias) con el “Cluster de Videojuegos” para el desarrollo conjunto de iniciativas en el ambito
de la simulacién y gamificacién de procesos logisticos y de transporte.

- Proyecto de colaboracién entre los clisteres “Madrid Capital Mundial de la Construccién” (MWCC)
y “Fintech” en materia de financiacion de proyectos de rehabilitacion.

- Proyecto de colaboracion de los clusteres de “Big Data” y “MAD e-Health” en relacion con el espacio
de datos de la salud y en el marco del proyecto europeo “Gaia-X".

- Proyecto de colaboracion de “MAD e-Health” con CITET en el desarrollo de una iniciativa de
asistente de dispensacién en punto de venta (PoS) que, integrado con programa de gestion, permite
una atencién mas completa y personalizada al paciente y hace posible recabar informacion relevante
en el punto de venta para mejorar el proceso integral de entrega.
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Actores

En la implementacién de la estrategia participan la Direccion General de Economia como impulsora de la
iniciativa, los presidentes y otros érganos de gobierno unipersonales de los clusteres (que canalizan la
participacion de las mas de 500 entidades que integran) y los coordinadores de clister designados para
cada uno de ellos por la Direccion General de Economia que son funcionarios del citado centro directivo
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Replicabilidad

La buena practica es replicable a todos aquellos ambitos de la actividad municipal en los que se colabore
con agentes externos para la consecucién de unos objetivos consensuados y compartidos. El presente
entorno complejo y relacional se caracteriza por la multiplicacion del nimero de agentes implicados en
los fendmenos colectivos y por el hecho de que ninguno de los actores, ni siquiera las Administraciones,
tiene capacidad por si solas para dar una respuesta a los problemas que se plantean.

Se impone, por tanto, una nueva forma de hacer las cosas que supone una sustancial transformacion de
las relaciones entre lo publico y lo privado y, en consecuencia, también en las formas de organizaciéon y
de gestidn que, necesariamente, deben basarse en el entendimiento y corresponsabilidad de ambos. Esa
corresponsabilidad supone, principalmente: tomar conciencia de los objetivos compartidos, asumir
responsabilidades definidas para su ejecucién y materializar de forma concreta las responsabilidades
asumidas. El criterio para la asignacion de tareas y responsabilidades no es, por tanto, el de la naturaleza
publica o privada de las organizaciones implicadas, sino su capacidad para dar la respuesta mas adecuada
a una necesidad social. Lo importante ya no es quién lo hace, sino el resultado.

Las Administraciones tienen en este nuevo entorno un protagonismo diferente y les compete ejercer el
liderazgo como catalizadoras e impulsoras de redes colaborativas en las que participen organizaciones
publicas y privadas. A este respecto el Plan de Resiliencia municipal sefiala que: “En este escenario cobran
una importancia esencial las férmulas de colaboraciéon publico-privada para aumentar la capacidad de
inversion en los proyectos por el efecto multiplicador que supone la movilizacién de recursos publicos junto con
la implicacioén del sector empresarial y productivo y agentes sociales en los retos a los que nos enfrentamos.
Esta férmula se contempla igualmente en el Plan Nacional de Recuperacion y Resiliencia como un aspecto clave
para la ejecucion de los distintos proyectos tractores contemplados en el mismo. Sélo de este modo las grandes
iniciativas de cardcter estratégico a desarrollar en la ciudad contribuirdn a lograr un efecto arrastre tanto en
grandes empresas como en pymes y auténomos. En el dmbito municipal, la colaboracion publico-privada es
habitual, tanto a través de modelos convencionales, como de otros mds innovadores en los que el sector privado
interviene en la generacion de ideas y proyectos empresariales que requieren de algun tipo de apoyo publico
para materializarse”.

Por lo que se refiere a los medios necesarios para su implantacion, desarrollo y evaluacién, el equipo en
el &mbito de la Direcciéon General de Economia, estd constituido por 5 coordinadores (no a tiempo
completo para esta tarea), que cuentan con el equipamiento asignado a sus puestos de trabajo.

En cuanto a la sostenibilidad en el tiempo dependerd, no sélo de que la colaboracién publico-privada siga
considerandose prioritaria en los planes y lineas estratégicas de actuacion de la Administracion municipal,
sino, fundamentalmente, de sus resultados y de que se juzgue como una iniciativa Gtil para todos los
agentes implicados.
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Difusion y documentacion.

Puede consultarse el sitio de la Red de clisteres de promociéon municipal en la Pagina web Municipal de
“Madrid es Economia” desde donde, a su vez, es posible conectar con las paginas web y espacios digitales
(diferentes redes sociales o portales como YouTube) de los distintos clisteres:

MadridEsEconomia - ClUsteres
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