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Desarrollo de competencias para el empleo a través de técnicas teatrales

Descripcion

El Ayuntamiento de Madrid, a través del Organismo Auténomo Agencia para el Empleo de Madrid,
estd implementando dentro de su programa de formacién para personas desempleadas una nueva
metodologia de desarrollo de competencias, utilizando para ello técnicas teatrales y de
dramatizacion (lenguaje gestual, improvisacién, lenguaje corporal y control del espacio).

Esta metodologia, desarrollada en colaboracién con otras organizaciones europeas, incluye una
guia para el profesional/formador, con herramientas y ejercicios para ponerla en marcha.

Dichas herramientas, utilizadas por personal docente, pueden ser Gtiles para el alumnado, los
demandantes de empleo, incrementando su autoestima y haciéndoles capaces de afrontar la
bldsqueda de empleo con mayor solvencia y eficacia.

Esta buena practica promueve la formacion continua como impulso del desarrollo personal y la
identificacion y retencion del talento.
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Implantacién y desarrollo

La Agencia para el Empleo de Madrid (en adelante, AE) desarroll6, en colaboracién con otras
organizaciones europeas, una metodologia basada en técnicas teatrales para el desarrollo de
habilidades de empleabilidad, asi como una guia para el profesional/formador, con herramientas y
ejercicios para poner en marcha la metodologia.

En este sentido, la AE participé en calidad de socio, en primer lugar, en el proyecto Erasmus + Fake
it till you make It (Imitalo hasta que lo consigas). Esta iniciativa europea, que se llevé a cabo desde
septiembre del 2017 a finales del 2019, estuvo coordinada por la empresa teatral sueca de Lulea,
Norrbottensteatern. En el consorcio, participaron ademas de la AE y de los coordinadores suecos,
Italia con el Consorcio de Industria cultural creativa Materahub y con la asociacion cultural L'Albero
de Melfi Potenza, y el Reino Unido, a través de Inova Consultancy.

Fake it till you make it (Fakeit en adelante), sigue las tres lineas estratégicas europeas en el
desarrollo de habilidades o “competencias blandas”: empleabilidad, inclusién social y metodologias
innovadoras de ensefianza.

Como parte final del proyecto, se celebraron dos programas piloto en los meses de enero y abril
de 2019 en los que participaron 32 personas de colectivos vulnerables: mayores de 45 afios,
mujeres, j6venes desempleados, entre otros. Posteriormente, se realizé un seguimiento de las
personas participantes para valorar el impacto de esta nueva metodologia en la mejora de la
empleabilidad. El indice de contratacion de los participantes en los programas piloto fue del 90 por
ciento. El éxito de convocatoria del primer programa piloto en el mes de enero de 2019, llevo a la
realizacién de un segundo, en abril de ese mismo afio. La media de participantes en cada uno de
los dos talleres fue de 16 personas.

El éxito en la recepcion de esta innovadora metodologia llevé a algunos de los socios del consorcio
Fakeit a iniciar otro proyecto complementario. El objetivo: la creacién de un nuevo perfil profesional,
Mentor/a Creativo/a para la Empleabilidad, capaz de utilizar la metodologia de teatro y empleo para
la mejora de la empleabilidad de personas en situacién de desempleo, especialmente de aquellas
pertenecientes a grupos de gran vulnerabilidad. La nueva iniciativa Erasmus + se denomina Master
the Act (MACT) Actuda como todo un profesional y constituye un paso adelante en el desarrollo de
la aplicacion de técnicas de dramatizacion para el desarrollo de competencias necesarias para una
insercion con éxito en el mercado laboral.

El proyecto esté liderado por la asociacion cultural L’Albero de Italia, y junto con la AE participan
en el Consorcio, la consultora cultural Materahub de Italia, el servicio de empleo francés Péle Emploi
(Lyon), Fundacja ARTeria de Polonia, Innova Consultancy de Reino Unido y Asociatia European
Academy e Ipazia Production de Rumania.
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Impacto

Diferentes estudios apoyan los beneficios del teatro a nivel personal y grupal. Consideran que el
teatro es una herramienta Gtil para desarrollar competencias como:

- Creatividad.

- Flexibilidad.

- Resolucién de conflictos.

- Trabajo en equipo.

- Comunicacién (tanto verbal como no verbal)

- Tolerancia a la frustracién (autocontrol y estabilidad emocional).
- Enfoque en la tarea.

El empleo de técnicas ludicas y grupales favorece el desarrollo de competencias interpersonales,
individuales y sociales. En este sentido, el teatro desempena diferentes funciones: ayuda a tomar
conciencia, sentir, pensar y aplicar lo que sabemos y sentimos (a encarnar otro papel, a
expresarnos con el cuerpo y relacionarnos con otras personas). En definitiva, a saber, saber ser y
saber hacer.

Ademsas, el teatro es una herramienta de transformacién social que potencia la participacion
ciudadana, el desarrollo comunitario y la inclusion social.

Para los técnicos de empleo ha supuesto un plus en su forma de trabajar al contar ahora, ademas,
con una herramienta nueva que estad dando excelentes resultados.

Desde la finalizacion del proyecto alrededor de 200 personas han recibido esta formacion en
talleres organizados por la AE.

Para la formacién de la primera generacién de mentores creativos para la empleabilidad se ha
creado un curso online de libre acceso, cuya imparticion se inicié en septiembre de 2022. En el
caso de Madrid, el curso ha tenido un gran éxito de convocatoria, con 100 inscripciones y mas de
40 certificados de finalizacion con éxito del curso en un periodo de un mes.
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Actores

Los actores de este proyecto son:

- Por un lado, técnicos de empleo de la AG con experiencia en orientacion, intermediacién,
comunicacion y elaboracién de contenidos, con amplios conocimientos de teatro y
gamificacion.

- Por otro lado, han participado organismos, entidades y empresas dedicadas al empleo
(directores de recursos humanos, especialistas en contratacion, captadores de talento,
agencias de empleo publicas y privadas): Caritas, CEAR, Findacion Tomillo, Asispa, Accién
contra el Hambre, Santa Maria la Real, Servicio Publico de Empleo Estatal, Ayuntamiento de
Malaga, entre otros.

También se ha contado con la participacién de empresas vinculadas al teatro y actores.
Los miembros del Consorcio del proyecto Fake it till you make it son:
- Norrbottensteater (Lulea-Suecia).

- Materahub (Italia).

- L'Albero Associazione Culturale ( Melfi, Potenza-Italia).

- Inova Consultancy (Reino Unido).

- AE

Los miembros del Consorcio del Proyecto Master The Act son:

- L'Albero Associazione Culturale ( Melfi, Potenza-Italia).

- Materahub (Italia).

- Péle Emploi (Francia).

- Fundacja ARTeria (Polonia).

- Innova Consultancy (Reino Unido).

- Asociatia European Academy (Rumania).

- Ipazia Production (Rumania).

- AE.
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Replicabilidad

La buena practica es perfectamente replicable en otras Administraciones publicas y en empresas
y entidades dedicadas al empleo y al teatro, utilizando la guia metodolégica y la guia para los
profesionales.

Por lo que se refiere a los medios necesarios para su implantacion, desarrollo y evaluacion, se
precisan recursos humanos con formacion en esta innovadora metodologia. El desarrollo de un
perfil de Mentores Creativos para la Empleabilidad vendra a apoyar su implantacion.

La buena practica es sostenible en el tiempo, porque sus efectos y resultados son duraderos. No
precisa, caracter general, de recursos informaticos.
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Difusion y documentacion

Puede consultarse mas informacién en la Pagina Web Municipal/Agencia para el Empleo/Proyectos
Europeos : Agencia para el Empleo de Madrid - Proyectos Europeos - Ayuntamiento de Madrid

Guia Fakeit : Guia para Mejorar tu Empleabilidad a través del Teatro.pdf (madrid.es)

Video Fakeit : Fake it till you make it —Building your employability skills through theatre. - YouTube

Master the Act : Agencia para el Empleo de Madrid - Master The Act - Ayuntamiento de Madrid



https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Educacion-y-empleo/Empleo/Agencia-para-el-Empleo-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=c65815fa10294110VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=3f50c5dee78fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&idCapitulo=10645559
https://www.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/AgenciaParaElEmpleo/Noticias%20y%20publicaciones/ProyectosEuropeos/FakeIt/Gu%C3%ADa%20para%20Mejorar%20tu%20Empleabilidad%20a%20trav%C3%A9s%20del%20Teatro.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=G38yKCWMaQE
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Educacion-y-empleo/Empleo/Agencia-para-el-Empleo-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=c65815fa10294110VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=3f50c5dee78fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&idCapitulo=11270554

