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SUPUESTO 1

Diseno de un plan de reputacion con la nueva identidad corporativa del ayuntamiento
de Madrid utilizando como eje central el lema “Madrid, donde se cruzan los caminos” y
la imagen adjunta (el oso y el madrofio estilizados), tratandolos como identidad visual y
conceptual de la marca ciudad:
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DONDE SE CRUZAN LOS CAMINOS

» Andlisis de esta nueva identidad desde el punto de vista de la comunicacién.
Posibles sinergias con otros planes:
e El Madrid que viene
e Madrid una ciudad para crecer
e Politicas de accesibilidad. Madrid una ciudad conectada. Madrid sin barreras
y para todos
» Diseno de un plan de reputaciéon con esta nueva identidad corporativa teniendo en
cuenta estas variables:
e Identidad de marca. Describir los elementos que conforman identidad de
marca (vision, mision, objetivos, publicos objetivo, acciones de comunicacion
y métricas)
¢ Mensaje identitario
e Propuesta de valor
e Posicionamiento estratégico o meta aspiracional
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CRITERIOS DE VALORACION

» Estructura del plan reputacional. 4 puntos

» Coherencia, calidad y eficacia del plan. 3 puntos

» Viabilidad y sostenibilidad. 1,5 puntos

» Creatividad e innovacién de la propuesta. 1,5 puntos

ENCUADRE DEL SUPUESTO PRACTICO: ANTECEDENTES

"Madrid, donde se cruzan los caminos" es unlema o eslogan utilizado por el
Ayuntamiento de Madrid. Este concepto no es un "plan" de reputacién como tal con un
documento Unico y especifico, sino unaidea fuerza que se integra dentro de las
diferentes estrategias y acciones de marca ciudad y comunicacion institucional del
Ayuntamiento para proyectar una imagen concreta de Madrid.

Este ano 2025, se ha aprovechado el encendido navideno para presentar una identidad
visual mas minimalista. Un cambio en la imagen grafica del Consistorio, se observa un
renovado concepto del emblema de la ciudad, que protagonizan el Oso y el Madrono.
esta nueva imagen complementara el renovado eslogan municipal: Madrid, donde se
cruzan los caminos. Por un lado, el Oso y el Madrofo, simplificados y mas conceptuales.
Por otro, las estrellas y la corona, que mantienen un nivel de detalle.

DONDE SE CRUZAN
LOS CAMINOS

Publicidad en Callao 24 de noviembre, con el nuevo logo
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La imagen resalta la tipografia empleada para sobreimpresionar la palabra “Madrid”, de
la Gill Sans a la Chulapa. De uso libre y gratuito, asi como netamente madrilena, fue
creada en 2019 y lanzada por el equipo de Gobierno liderado por la exalcaldesa,
inspirada en la tipografia creada por el ceramista Alfredo Ruiz de Luna para el callejero
histérico de Madrid.

Principales campanas/eventos con ese eslogan
» Rediseno del logotipo + nueva identidad visual del Ayuntamiento

— En noviembre de 2025, el Ayuntamiento presentd su nuevo logo acompanando
el nuevo eslogan «Madrid, donde se cruzan los caminos». El rediseno y el lema se
hicieron y desde entonces han ido apareciendo en soportes institucionales (web,
redes, materiales de campanas y actos).

— Este cambio de marca no afecta al escudo oficial ni a la bandera, sino a los
soportes graficos habituales: web, redes, senales, material institucional, etc.

— La presentacion generd cobertura amplia y debate en prensa especializada y
generalista (criticas sobre el proceso y el resultado del logo), lo que confirma la
difusiéon masiva del nuevo eslogan en ese momento.

o Fiestas y actos de San Isidro 2025

En la celebracién oficial de San Isidro — patréon de Madrid — en mayo de 2025, el
alcalde utilizé el concepto de “cruce de caminos” en su discurso institucional. De
hecho, algunas piezas promocionales y comunicaciones del Ayuntamiento para
esas fiestas usaron explicitamente el lema.

« Acto institucional por el 25-N contra la violencia de género (2025)

En ese evento, el Ayuntamiento retomé la idea del eslogan: el alcalde afirmé que
“Madrid es esa ciudad donde se cruzan los caminos, pero hay un camino en el
que todos deberiamos estar unidos” — en referencia a la lucha contra la violencia
machista.
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Galeria fotografica de las campanas publicidad exterior
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SUPUESTO 2

Elabore un plan de comunicaciéon completo para a la ampliacién del SER en el barrio
159 COSTILLARES (parcial), delimitado por la cuesta del Sagrado Corazon limite con
barrio Atalaya entre M-30 y calle Arturo Soria, calle Arturo Soria nimeros impares del
255 al final entre cuesta Sagrado Corazon y calle Manuel Azana y calle Manuel Azana
limite con barrio de Valdefuentes entre Arturo Soria y M-30.

Para la elaboracion del supuesto tenga en cuenta que estamos a fecha de 1 de
septiembre de 2025 y la implantacion del SER se efectuara el 1 de diciembre de 2025.

CRITERIOS DE VALORACION

»  Estructura del Plan de Comunicacion. 4 puntos

= Coherencia, calidad y eficacia del plan de comunicacién. 3 puntos
» Viabilidad y sostenibilidad. 1,5 puntos

= Creatividad e innovacion de la propuesta. 1,5 puntos

ENCUADRE DEL SUPUESTO PRACTICO: ANTECEDENTES

El Servicio de Estacionamiento Regulado (SER) tiene por objeto la gestidn, regulacion y
control del estacionamiento de vehiculos en determinadas zonas de la via publica en la
ciudad de Madrid, con la finalidad de racionalizar y compatibilizar el uso del espacio
publico y el estacionamiento de vehiculos.

El SER esta regulado fundamentalmente por la siguiente normativa:
e Articulos 49 a 55 y disposiciones transitorias primera, cuarta y quinta de la
Ordenanza de Movilidad Sostenible (OMS).
e Ordenanza Fiscal reguladora de la Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en
determinadas Zonas de la Capital.

El articulo 1 de la OMS establece que “Esta Ordenanza tiene por objeto armonizar los
distintos usos de las vias y los espacios urbanos, incluidos el peatonal, el de circulaciéon
y estacionamiento, el transporte de personas, con la especial relevancia del transporte
publico, y la distribuciéon de mercancias, y el uso cultural, deportivo, turistico y ludico.

Asimismo, es objeto de la presente Ordenanza hacer compatibles los citados usos de
forma equilibrada con la garantia de la seguridad y la salud de las personas, la seguridad
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vial, la necesaria fluidez del trafico y la adecuada distribucion de los aparcamientos, la
mejora de la calidad del aire y la proteccién del medio ambiente, la accesibilidad
universal y los derechos de las personas con movilidad reducida, y la proteccion de la
integridad del patrimonio publico y privado.

De conformidad con la Disposicidon transitoria quinta de la Ordenanza de Movilidad
Sostenible, el Ayuntamiento de Madrid implantara de forma efectiva el SER en nuevos
zonas, barrios o distritos del Area de Estacionamiento Regulado del anexo | antes de 31
de diciembre de 2025

Estas ampliaciones se enmarcan en los objetivos de transformacién de la ciudad de
Madrid englobados en la Estrategia de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360, con el fin
de racionalizar el uso del espacio publico y el estacionamiento de vehiculos, mejorando
asi la calidad de vida de los ciudadanos en general y otorgando una atencion especial a
los residentes

ANEXOS

Para la elaboracién del supuesto practico se acompanan tres anexos:
e ANEXO I[: Varios articulos de la OMS.
e ANEXO IlI: Varios articulos de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital.
e ANEXO IlI: Cartografia municipal disponible en Geoportal del Ayuntamiento de
Madrid.
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Articulo 49. Objeto, ambitos de ordenacion, requisitos medioambientales e informacion a la ciudadania.

1. El Servicio de Estacionamiento Regulado (en adelante, SER) se configura como instrumento para la asignacion
de un recurso escaso como es el espacio de estacionamiento de vehiculos en via publica, promoviendo la
adecuada rotacién, asi como una herramienta para impulsar la movilidad sostenible al integrar consideraciones de
sostenibilidad en los criterios de asignacion.

El SER tiene por objeto la gestion, regulacién y control del estacionamiento de vehiculos en determinadas zonas y
plazas de la via publica en la ciudad de Madrid, con la finalidad de racionalizar y compatibilizar el uso del espacio
publico y el estacionamiento de vehiculos. La regulacion de la tasa por dicho concepto, consignada en la Ordenanza
Fiscal Reguladora de la Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en determinadas Zonas de la Capital (en adelante,
OFSER), se realizara teniendo en cuenta criterios de sostenibilidad, incluyendo el fomento del estacionamiento
subterrédneo y la liberacién de espacio en la superficie.

2. El &mbito territorial sujeto al estacionamiento limitado de vehiculos se corresponde con el Area de Estacionamiento
Regulado (en adelante, AER), que se subdivide conforme a la delimitacion por barrios recogida en el anexo I.

3. Los Ambitos Diferenciados, dentro del AER, podran tener otras delimitaciones territoriales acordes a su
funcionalidad conforme establece el articulo 55.

4. En las vias limites del AER, las dos aceras se consideraran incluidas dentro de la zona de regulacién SER.

5. El horario de ordenacién del estacionamiento sera:

a) de nueve a veintiuna horas con caracter general, de lunes a viernes no festivos;

b) de nueve a quince horas los sabados;

C) no se presta servicio de estacionamiento regulado los domingos y festivos;

d) de nueve a quince horas en el mes de agosto de lunes a sabado no festivos;

e) de nueve a quince horas los dias 24 y 31 de diciembre.

Con caracter excepcional la Junta de Gobierno o el érgano en que delegue podra, por motivos de seguridad,
de seguridad vial, de proteccion de la integridad de los espacios publicos y privados y del patrimonio de las
Administraciones Publicas, en los términos previstos en el articulo 25, o en razones de proteccion medioambiental
en los términos previstos en el articulo 35, por razones de salud publica, proteccion civil, para garantizar el ejercicio
del derecho a votar en los procesos electorales 0 como consecuencia de trabajos de ordenacion y ejecucion de
obras en el espacio viario, modificar temporalmente el horario de ordenacion del estacionamiento en la totalidad del
AER o0 en una zona o zonas del AER por el tiempo concreto e imprescindible para satisfacer el motivo de interés

general habilitante.

El acuerdo o decreto que establezca la suspension debera concretar su ambito geografico y temporal de aplicacion,
asi como las condiciones especificas que resulten de aplicacion. El acuerdo o decreto sera objeto de publicacion
oficial en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, de publicacién electronica en el sitio web municipal y en el
Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Madrid, y se dara difusion de su contenido a través de los medios de
comunicacion, redes sociales y aplicaciones moviles.

6. Se distinguiran los siguientes tipos de plazas de estacionamiento regulado:
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a) Plazas verdes. Son las plazas destinadas preferentemente a las personas residentes definidas en el articulo 50.1,
gue podran estacionar conforme a lo dispuesto en los articulos 52.1 y 47.2. Las personas no residentes podran
estacionar en las plazas verdes en los términos previstos en el articulo 52.2.

b) Plazas azules. Son las plazas destinadas preferentemente a las personas no residentes definidas en el articulo
50.2, que podrén estacionar conforme a lo dispuesto en los articulos 52.2 y 47.2. Las personas residentes podran
estacionar en las plazas azules en los términos previstos en el articulo 52.1 k).

c) Plazas mixtas. Son aquellas con doble sefalizacién, tanto horizontal como vertical, en las que, dependiendo
del horario establecido y sefializado, el régimen de estacionamiento sera el establecido en la correspondiente
sefializacion vertical. Una vez finalizado este horario, dicho régimen pasara a ser el que corresponda al color de
la plaza.

d) Plazas de los Ambitos Diferenciados definidas y reguladas en el articulo 55.
e) Plazas de alta rotacién definidas y reguladas en el articulo 56.

7. De conformidad con lo previsto en los articulos 7 b), 7 g) y 18 de la LTSV, en relacién con los articulos 38, 39.1
y 40 a) de la LCREM y el segundo parrafo del articulo 16.4 de la LCA, al objeto de proteger la salud publica y el
medio ambiente urbano, se prohibe el estacionamiento durante las veinticuatro horas del dia y todos los dias del afio
en las plazas del SER a los vehiculos clasificados en el RV en la categoria medioambiental A segun su potencial
contaminante, incluidos los vehiculos histéricos, en los términos y con las excepciones temporales previstas en la
disposicion transitoria cuarta.

8. La informacién sobre las condiciones de funcionamiento del SER en el AER estara permanentemente accesible
para la ciudadania, a través de su publicacion en el portal web municipal y otros canales municipales de informacion
como redes sociales y aplicaciones moviles, manteniéndose en todo momento actualizada.

9. La Junta de Gobierno o el 6rgano en que delegue podra, por motivos de seguridad, de seguridad vial, de proteccion
de laiintegridad de los espacios publicos y privados y del patrimonio de las Administraciones Publicas, en los términos
previstos en el articulo 25, o en razones de proteccion medioambiental en los términos previstos en el articulo 35, por
razones de salud publica, proteccion civil, para garantizar el ejercicio del derecho a votar en los procesos electorales
0 como consecuencia de trabajos de ordenacion y ejecucion de obras en el espacio viario, suspender completa o
parcialmente la aplicacion del régimen general de funcionamiento de dicho servicio en la totalidad o en parte de su
ambito territorial, ya sea de oficio o a solicitud de otro 6rgano administrativo municipal fundada en los motivos de
interés general habilitantes de su competencia.

El acuerdo o decreto que establezca la suspension debera concretar su ambito geografico de aplicacion y temporal
de vigencia, asi como las condiciones especificas que resulten de aplicacion. El acuerdo o decreto sera objeto de
publicacién oficial en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, de publicacion electronica en el sitio web municipal
y en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Madrid.

Modificado articulo 49 por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se modifica la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.

Articulo 50. Categorias de uso.
Se distinguen las siguientes categorias de uso:
1. Residentes. La condicion de residente se obtiene mediante la correspondiente autorizacidon otorgada por el

Ayuntamiento de Madrid, pudiendo acceder a la misma la persona fisica con empadronamiento en domicilio incluido
en alguno de los barrios del anexo | o en la acera exterior de los viales delimitadores del respectivo barrio, que
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disponga de vehiculo en titularidad, usufructo, "renting”, "leasing”, contrato de alquiler con una empresa cuyo objeto
social sea el alquiler de vehiculos, o retribucién en especie, el cual debe estar de alta en el Padrén del IVTM del
Ayuntamiento de Madrid. No sera exigible este Ultimo requisito si el vehiculo es propiedad de una persona juridica
con domicilio legal en un municipio distinto al de Madrid.

El Ayuntamiento de Madrid comprobard el cumplimiento efectivo de los requisitos exigidos, pudiendo otorgar
autorizaciones provisionales condicionadas a la verificacion posterior de su cumplimiento.

2. Noresidentes. Tienen la condicién de no residentes quienes estacionen obteniendo, en su caso, la correspondiente
autorizacion en un parquimetro o dispositivo movil habilitado, siempre y cuando no tengan la condicion de Colectivo
Cualificado, a quienes afectard la limitacion de la duracion del estacionamiento sobre cualquier tipologia de plaza,
segun lo dispuesto en los articulos siguientes.

3. Colectivos cualificados. Podran formar parte de los colectivos cualificados las personas fisicas y juridicas que
ejercen una actividad que precisa para su desarrollo un régimen especifico de estacionamiento y que retnan los
requisitos que se indican a continuacion.

a) Colectivo Cualificado de Titulares de Vehiculos Comerciales e Industriales. Para obtener la autorizacion
correspondiente se requiere figurar de alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas (IAE), asi como en el IVTM
y disponer de un vehiculo en titularidad, usufructo, "renting" o "leasing" o contrato de alquiler con una empresa cuyo
objeto social sea el alquiler de vehiculos, perteneciente a alguna de las siguientes categorias:

1.2 Furgdn, furgoneta o camién con MMA igual o inferior a tres mil quinientos kilogramos.

2.2 Furgon, furgoneta o camion con MMA igual o inferior a cinco mil kilogramos, exclusivamente cuando se trate de
vehiculos que dispongan de la categoria ECO de clasificacion ambiental.

3.2 Vehiculo mixto adaptable o vehiculo derivado de turismo.

4.2 Vehiculo turismo rotulado con la denominaciéon comercial e industrial, exclusivamente cuando la rotulacion sea
indeleble o con vinilo, de tal manera que la rotulacién y desrotulacién se tenga que hacer por profesionales, siempre
y cuando se trate de vehiculos con las categorias CERO Emisiones, ECO, C o B de clasificacién medioambiental.

Para formar parte de este colectivo debera presentarse una declaracion responsable sobre el cumplimiento de las
condiciones anteriores.

En el supuesto de vehiculos en régimen de "renting" o "leasing" o contrato de alquiler con una empresa cuyo objeto
social sea el alquiler de vehiculos, cuyos titulares soliciten autorizacion como Colectivo Cualificado de Titulares de
Vehiculos Comerciales e Industriales, cuando se acredite documentalmente que los mismos no son susceptibles de
ser domiciliados en el municipio de Madrid en el RV, no se exigira su alta en el Padrén del IVTM del Ayuntamiento
de Madrid.

En el supuesto de vehiculos turismos rotulados, debera acreditarse documentalmente la rotulacion con fotografias
de, al menos, los laterales y la parte trasera del vehiculo, debiendo esta rotulacion ocupar al menos el cuarenta por
ciento de la superficie de cada una de las partes. En caso de que aquélla sea dudosa, el titular estara obligado a
someter el vehiculo a inspeccién ocular presencial por parte del personal técnico municipal si el Ayuntamiento asi
lo demanda.

b) Colectivo Cualificado de Titulares de Talleres de Reparacion de Vehiculos. Para obtener la autorizacion

correspondiente se requiere figurar de alta en el epigrafe de reparacion de vehiculos del IAE y disponer de una
autorizacion de paso de vehiculos para el taller.
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c) Colectivo cualificado de Empresas de Vehiculos Multiusuarios, destinados a su arrendamiento sin conductor de
corta duracion y sin base fija (conocidos como "carsharing"). Para obtener la autorizacion correspondiente se requiere
figurar de alta en el epigrafe de alquiler de automéviles sin conductor del IAE y disponer de vehiculos que cumplan
los siguientes requisitos:

1.° Vehiculos que dispongan de la categoria ECO de clasificacién ambiental.
2.° Estar rotulados con la denominacion comercial de la empresa.

3.° Estar dados de alta en el Padrén del IVTM del Ayuntamiento de Madrid, salvo que se acredite que no son
susceptibles de ser domiciliados en el municipio de Madrid en el RV.

Modificado articulo 50 por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se modifica la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.

Articulo 51. Exclusiones a la limitacién de la duracion del estacionamiento.
Quedan excluidos de la limitacion de la duracién del estacionamiento:

1. Los vehiculos de dos y tres ruedas.

2. Los estacionados en zonas reservadas para su categoria o actividad.

3. Los vehiculos autotaxi que estén en servicio, siempre que quien conduzca se encuentre presente o bien lo haya
abandonado momentaneamente por las propias necesidades del servicio, a cuyos efectos se tendran en cuenta las
especiales caracteristicas del servicio de autotaxis adaptados o eurotaxis.

Con caracter excepcional, cuando la Junta de Gobierno u érgano en quien delegue adopte las medidas de prohibicién
del estacionamiento por motivos de proteccion medioambiental, previstas en el articulo 35 de la presente Ordenanza,
los vehiculos citados en el parrafo anterior que se encuentren de servicio podran estacionar y esperar viajeros sin
limitacion en las plazas azules del SER afectadas por tales medidas, sin perjuicio de lo establecido en el articulo
40.1 de esta Ordenanza.

4. Los vehiculos turismo de arrendamiento con conductor con servicio previamente contratado, siempre que el lugar
de recogida o llegada del cliente se encuentre a menos de cien metros y quien conduzca se encuentre presente o
bien lo haya abandonado momentaneamente por las propias necesidades del servicio, a cuyos efectos se tendran
en cuenta las especiales caracteristicas del servicio cuando éste se preste con vehiculos acondicionados para que
pueda entrar y salir, asi como viajar, una persona en su propia silla de ruedas.

5. Los vehiculos utilizados para el desplazamiento de personas de movilidad reducida en los que se exhiba la
autorizacién especial correspondiente, con sujecién a las prescripciones y limites establecidos en la autorizacion
especial y siempre que se esté desplazando la persona titular de dicha autorizacién.

6. Los vehiculos que dispongan de la categoria 0 EMISIONES de clasificacién ambiental.

7. Los vehiculos de movilidad urbana.

8. Cualquier otro supuesto que establezca la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por Estacionamiento de
Vehiculos en determinadas Zonas de la Capital.

Con independencia de la exclusion de la limitacion de la duracién de estacionamiento, el Ayuntamiento de Madrid
podra implantar sistemas electrénicos de validacién de estacionamiento en estos casos.
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Articulo 52. Autorizacién de estacionamiento.

1. Residentes. Las autorizaciones se otorgaran previa solicitud de la persona interesada, acreditando el cumplimiento
de los requisitos y el abono de la tasa fijada en la OFSER.

a) Se otorgard una Unica autorizacion a cada residente. El vehiculo debera estar clasificado por criterios de
construccion en el Reglamento General de Vehiculos como turismo, "pick-up”, furgoneta y autocaravana de hasta
tres mil quinientos kilogramos de MMA, derivado de turismo o vehiculo mixto adaptable.

b) Obtenida una autorizacién, si la persona residente dispusiera de mas de un vehiculo de los tipos anteriores, podra
otorgarse autorizacion para los mismos en nimero igual a los permisos de conduccion que aporte de su cényuge,
pariente en primer grado de consanguinidad o pareja de hecho inscrita en el Registro correspondiente siempre que,
sin ser titular de autorizacion en vigor para estacionar como residente, se encuentre empadronado en el mismo
domicilio que la persona residente interesada.

c¢) La titularidad del vehiculo se comprobara en la base de datos de la DGT.

d) En el supuesto de vehiculo en usufructo, se debera aportar documento publico acreditativo de la constitucion del
derecho real de usufructo en el que conste el residente como usufructuario y el vehiculo como cosa usufructuada.
e) En el supuesto de vehiculo en régimen de "renting", "leasing", o contrato de alquiler con una empresa cuyo objeto
social sea el alquiler de vehiculos, la persona interesada debera aportar el contrato correspondiente en el que conste
como arrendataria. Cuando la empresa de "renting", "leasing" o alquiler de vehiculos tenga su domicilio legal fuera
del municipio de Madrid, aportard asimismo una declaracién responsable de su representante legal manifestando
dicha circunstancia.

f) En el supuesto de vehiculo en régimen de retribucidon en especie, se acreditard mediante comunicacion de la
empresa titular del vehiculo o arrendataria del mismo a través de contrato de "renting" o "leasing", presentada a
través del registro electrénico municipal o a través de los medios electronicos que habilite el Ayuntamiento de Madrid,
en la que conste que la persona residente es empleada de la empresa, que la duracion del contrato es al menos
la pretendida para la autorizacion y que el vehiculo constituye retribucién en especie del trabajador, indicando su
cuantia.

Cuando la empresa a cuyo nombre figure el vehiculo en la DGT tenga su domicilio legal fuera del Municipio de
Madrid, se debera aportar una declaracion responsable de su representante legal manifestando dicha circunstancia.

g) En el supuesto de disponer de autorizacion en vigor sobre un vehiculo y sufrir el robo o averia de éste, la persona
autorizada en calidad de residente podra comunicar esta circunstancia al Ayuntamiento de Madrid, en cuyo caso la
propia autorizacion en vigor sobre el vehiculo original dard temporalmente cobertura al vehiculo de sustitucion.

Una vez finalizado el motivo de la modificacién temporal de la autorizacion del vehiculo de la persona residente,
ésta debera nuevamente comunicar dicha circunstancia, lo que supondra la reversion de la autorizacion a su estado
original.

Pasados dos meses desde la tramitacion de la sustitucion del vehiculo, el Ayuntamiento de Madrid podra requerir a
la persona titular de la autorizacion la justificacion de la permanencia de la situacién determinante de la sustitucion.

h) Cuando resulte necesario por motivos de seguridad, movilidad y medioambientales, asi como cuando las personas
autorizadas en calidad de residentes no puedan estacionar sus vehiculos en la mayor parte o la totalidad de los
viales del barrio en el que residen como consecuencia de autorizaciones de ocupacion por obras, mudanzas, rodajes
u otras circunstancias o acontecimientos extraordinarios, el 6rgano competente podra autorizar el estacionamiento
de vehiculos en parte o en la totalidad del AER mientras persista el motivo.
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i) Debido a la configuracion principalmente peatonal del viario del barrio 16 (Sol), las personas residentes de este
barrio podran estacionar en uno de los barrios colindantes 11 (Palacio) o 13 (Cortes), en funcion de la proximidad
de su domicilio a uno de estos dos barrios.

Las personas residentes del barrio Sol con domicilio en el interior del perimetro de plaza de Callao, calle de Preciados,
Puerta del Sol, calle de Carretas, calle Concepcién Jerénima, calle Tintoreros, calle Cuchilleros, calle Cava de San
Miguel, calle Fuentes, calle Costanilla de los Angeles, plaza de Santo Domingo y calle Jacometrezo podréan estacionar
en Sol y en el barrio de Palacio (Zona 161).

Las personas residentes del barrio Sol con domicilio en el interior del perimetro de plaza de Callao, calle de Preciados,
Puerta del Sol, calle de Carretas, plaza de Jacinto Benavente, calle Cruz, plaza Canalejas, calle Sevilla, calle Virgen
de los Peligros y calle Gran Via podran estacionar en el barrio Sol y en el barrio de Cortes (Zona 163).

Igualmente las personas residentes del barrio 13 (Cortes) podran estacionar en el ambito territorial comprendido en
el interior del siguiente perimetro del barrio 35 (Jerénimos): calle Alfonso XlI, paseo del Prado, calle Alcala y glorieta
de Carlos V.

j) La autorizacién de estacionamiento se concedera por periodos mensuales o para una anualidad.

k) La autorizacion de las personas residentes habilita para estacionar sin limitacion de tiempo en las plazas verdes de
su barrio. Ademas en las vias delimitadoras entre barrios, las personas residentes podran estacionar sus vehiculos
en las plazas verdes que hubiere junto a ambas aceras. La autorizacion también habilita para estacionar en las
plazas azules de su barrio y en las plazas azules de ambas aceras de las vias delimitadoras entre barrios entre las
veinte y las veintiuna horas.

[) La persona residente esta obligada a comunicar al érgano gestor de las autorizaciones cada cambio de datos
respecto de los considerados en su momento para la obtencion de una autorizacion, para, previa acreditacion del

cumplimiento de los requisitos y, en su caso, abono de la correspondiente tasa, poder obtener una nueva actualizada.

Sin perjuicio de ello, la Administraciébn municipal comprobara de oficio el cumplimiento de los requisitos necesarios
para el mantenimiento o la renovacién de las autorizaciones, incluyendo en particular:

1.° Que la persona residente no haya causado baja en el padrén municipal en un domicilio incluido en el AER.
La baja en el padron en el AER conllevara la baja automatica de la autorizacion del SER.

El cambio de domicilio en el padron que suponga traslado entre dos barrios pertenecientes al AER conllevara la baja
automatica de la autorizacion del SER, siendo preciso que la persona residente solicite el alta en el nuevo barrio.

2.° Los datos derivados de la matricula del vehiculo cruzandola con los obrantes en la base de datos de la DGT, de
acuerdo con la normativa en vigor en materia de proteccién de datos de caracter personal.

La baja definitiva del vehiculo o la transferencia del mismo conllevara la baja automatica de la autorizacién del SER, si
bien la persona titular, en el supuesto de cambio de vehiculo, podra obtener el cambio de vehiculo en su autorizacion.

2. No residentes. La autorizacion de estacionamiento se obtendrd en un parquimetro o mediante los sistemas
tecnoldgicos que a tal efecto se habiliten, mediante el pago de la tasa correspondiente conforme a la OFSER, en
los siguientes términos:

a) La autorizacion de las personas no residentes habilita para estacionar exclusivamente dentro del barrio para el

cual se ha obtenido y en las vias delimitadoras de los barrios limitrofes siempre y cuando hayan abonado, en su
caso, la tasa que corresponda al tipo de plaza en el que esté estacionado el vehiculo.

49



cibelex & |[MADRID

Base de Datos
Normativa Municipal

b) La autorizacion habilita a estacionar durante el tiempo abonado y hasta un tiempo maximo de cuatro horas en
plazas azules, de dos horas en plazas verdes y de cuarenta y cinco minutos en plazas de alta rotacion.

c¢) Transcurrido el tiempo maximo autorizado de duracién del estacionamiento, el vehiculo no podra estacionarse
en el mismo tipo de plazas y barrio hasta que haya transcurrido una hora desde el momento en que finalizara la
autorizacion.

d) En el supuesto de que cualquier persona usuaria no residente rebasase en tiempo inferior a una hora el limite
de tiempo autorizado de estacionamiento, podra suplementar el pago por el exceso, considerandose en tal caso un
estacionamiento valido, evitando con ello la infraccion del articulo 47.2 h).

e) La OFSER determinara los recargos aplicables al importe de la tasa cuando la concentracion media de didxido
de nitrogeno de las estaciones de fondo urbano de la Red de Vigilancia de la Calidad del Aire del Ayuntamiento de
Madrid que permiten medir la exposicién general de la poblacién a este contaminante en la ciudad, o del sistema
municipal de prediccion de la contaminacién del aire, supere sendos niveles escalonados de sesenta y setenta
microgramos por metro cubico entre las cero horas y las veintitrés horas.

Dichos recargos se aplicaran a las autorizaciones de estacionamiento que se obtengan en parquimetros o mediante
sistemas tecnoldgicos durante el horario de funcionamiento del SER del dia siguiente a aquél en que se hayan
alcanzado dichos niveles.

El Ayuntamiento de Madrid publicara digitalmente esta circunstancia en el portal web municipal, e informara de ella
a las personas usuarias en los parquimetros y sistemas tecnol6gicos habilitados para la obtencién de autorizaciones
de estacionamiento, con caracter previo al abono de la tasa exigida para obtener la correspondiente autorizacion.
Asimismo se publicara en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Madrid.

3. Colectivos Cualificados. La autorizacion de estacionamiento se concedera por periodos mensuales o para una
anualidad, una vez acreditado el cumplimiento de los requisitos establecidos y el abono de la tasa fijada en la
correspondiente ordenanza fiscal. No obstante, para el colectivo cualificado de Empresas de Vehiculos Multiusuarios
(Empresas de arrendamiento de vehiculos sin conductor de corta duracion y sin base fija) la autorizacion de
estacionamiento se concedera por una duracion de tres anualidades naturales mas los meses que resten hasta
diciembre del afio en que se solicite, debiéndose abonar la tasa anual o0 mensual en los términos y plazos fijados
en la OFSER.

a) Quienes integren el Colectivo Cualificado de Titulares de Vehiculos Comerciales e Industriales podran solicitar
una autorizacion por cada uno de los vehiculos que tengan en titularidad, "renting" o "leasing".

La autorizaciéon de este Colectivo Cualificado habilita para estacionar tanto en plazas de color verde como en plazas
de color azul de todo el AER, por un tiempo maximo diario, continuado o no, de hasta ocho horas, excepto los
sabados, el mes de agosto y los dias 24 y 31 de diciembre no festivos, en los que el tiempo maximo, continuado
0 no, sera de seis horas.

b) Las personas integrantes del Colectivo Cualificado de Titulares de Talleres de Reparacién de Vehiculos podran
solicitar hasta un méaximo de tres autorizaciones que no estaran vinculadas a un vehiculo concreto.

La autorizacion de este Colectivo Cualificado habilita para estacionar en plazas de color azul del barrio del AER en
el que esté ubicado el taller, o de color verde exclusivamente en el caso en que el taller se encuentre en el interior
de alguna de las ZBEDEP en la que todas las plazas sean de dicho color, por un tiempo maximo diario, continuado
0 no, de cinco horas.
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¢) Quienes integren el Colectivo Cualificado de Empresas Multiusuarios (Empresas de arrendamiento de vehiculos
sin conductor de corta duracion y sin base fija que cumplan los requisitos del articulo 194), podran solicitar una
autorizacion por cada uno de los vehiculos que tengan en titularidad, "renting" o "leasing".

La autorizacion de este Colectivo Cualificado habilita para estacionar en plazas de color azul de todo el AER, sin
sujecion a limitacién de tiempo maximo de estacionamiento.

4. Si de las comprobaciones practicadas por la Administracion municipal resultara que por la persona titular de la
autorizacion de estacionamiento se ha venido realizando un uso indebido de la misma, o que los datos aportados para
su obtencién son inexactos o han sido falseados, se iniciara el procedimiento para la revocacién de la autorizacion,
sin perjuicio de la incoacion del correspondiente el procedimiento sancionador.

5. El Ayuntamiento de Madrid habilitara paulatinamente procedimientos electrénicos y automatizados para facilitar
a la ciudadania la gestion de los tramites relativos a sus autorizaciones.

Modificado articulo 52 por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se modifica la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.

Rectificado error articulo 52.1 a) BO. Ayuntamiento de Madrid 26/12/2018 num. 8304 pag. 16.
Articulo 53. Limitaciones para obtener la autorizacion de residente.

La persona cesionaria o titular del derecho de uso de una Plaza de Aparcamiento de Residentes (PAR) de un
aparcamiento municipal carecera de la posibilidad de obtener autorizacién de estacionamiento como residente del
SER cuando el aparcamiento se encuentre en su mismo barrio, salvo que acredite disponer de mas de un vehiculo
a motor, en cuyo caso debera designar el vehiculo que asigne a la plaza o plazas municipales de aparcamiento de
residentes de que disponga, pudiendo obtener autorizacion sobre los restantes vehiculos conforme a los requisitos
establecidos en el articulo 52.

Esta limitacién no afectara a las personas que tengan cumplidos setenta afios de edad en el momento de solicitud
de la autorizacién de residente.

Si circunstancias extraordinarias imposibilitaran temporal o permanentemente la utilizacién de una Plaza de
Aparcamiento de Residentes (PAR) de un aparcamiento municipal, el érgano gestor de las autorizaciones podra
resolver, de forma excepcional, previa acreditacion de los requisitos exigidos en el articulo 52.1 de la presente
Ordenanza, la concesion de autorizaciones del SER en el barrio correspondiente para los vehiculos afectados.

Articulo 54. Distribucion de plazas.

1. En funcién de la tipologia de los diferentes barrios y con objeto de adecuar la oferta y la demanda de plazas
destinadas preferentemente a residentes, se establece que el porcentaje minimo de plazas verdes sera del ochenta
por ciento del total de plazas de estacionamiento regulado disponibles en cada barrio, salvo en el caso de que el
namero de plazas resultante de ese porcentaje exceda del niUmero de autorizaciones de residente del barrio, en el
que el nimero minimo de plazas verdes sera el equivalente al noventa por ciento del total de tales autorizaciones
a 31 de enero de cada afio.

2. En las ZBEDEP el porcentaje minimo de plazas verdes no serd inferior al ochenta por ciento del total de plazas
de estacionamiento regulado disponibles en la respectiva Zona.

Modificado articulo 54 por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se modifica la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.
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Articulo 55. Ambitos Diferenciados.

1. Los Ambitos Diferenciados son aquellos espacios territoriales cuyas plazas del SER requieren una regulacion
diferenciada en atencion a las razones de interés general que motivan su creacion y delimitacion.

2. La creacion y delimitacion del ambito territorial de los Ambitos Diferenciados se realizara mediante acuerdo de
la Junta de Gobierno u érgano en que delegue, que sera publicado en los Boletines Oficiales de la Comunidad de
Madrid y del Ayuntamiento de Madrid y difundido mediante el portal web municipal.

3. Se podran crear Ambitos Diferenciados para los siguientes fines, que se ajustaran a las normas de uso y
sefializacion siguientes:

a) Ambito Diferenciado Disuasorio (ADD): Se podra destinar el uso de determinadas plazas del SER ubicadas en
espacios de baja ocupacion residencial o rotacional, preferiblemente en las proximidades de intercambiadores de
transporte o estaciones de transporte publico colectivo, a favorecer el intercambio modal, disuadir del uso del vehiculo
privado y potenciar el uso del transporte publico colectivo regular de viajeros. Se sefializaran horizontalmente
mediante linea discontinua de colores naranja y azul alternos.

b) Ambito Diferenciado Hospitalario (ADHOS): Por motivos socio-sanitarios podran destinarse a dicho uso
determinadas plazas del SER ubicadas en las proximidades de los hospitales. Se sefializaran horizontalmente
mediante rectangulos de veinte por treinta centimetros de colores rojo y blanco alternos.

4. En las plazas de los Ambitos Diferenciados se podra estacionar hasta un maximo de doce horas diarias en funcion
del cumplimiento de los requisitos del ambito, en los términos que ordene la sefializacién vertical.

5. La OFSER podré establecer tasas especificas diferenciadas para el estacionamiento en las plazas de los Ambitos
Diferenciados.

6. Los Ambitos Diferenciados no incluiran plazas verdes ni les resultara de aplicacion el porcentaje de distribucion
de plazas previsto en el articulo 54.

Modificado articulo 55 por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se modifica la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.

Suprimido capitulo IV (libro primero, titulo Ill) por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se modifica
la Ordenanza de Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.

Articulo 56. Plazas de alta rotacion.

1. Son aquellas plazas ubicadas en calles o tramos de las mismas sometidas a una regulacion especial para favorecer
la rotacion en su uso, reducir el trafico de agitacion y favorecer la movilidad del entorno de forma compatible con
la intensa demanda de estacionamiento por su proximidad a sedes de Administraciones Publicas, centros oficiales,

equipamientos sanitarios, educativos, culturales, sociales y deportivos o zonas comerciales.

2. Se sefializaran horizontalmente mediante rectangulos de veinte por treinta centimetros de colores azul y blanco
alternos.

3. El estacionamiento en estas plazas exige el abono de la tasa especifica establecida en la OFSER.
4. Salvo ordenacion especifica mediante sefializacion vertical, el tiempo méximo autorizado de estacionamiento sera

de cuarenta y cinco minutos, que una vez cumplido impedira estacionar en plazas de alta rotacién del mismo barrio
hasta que hayan transcurrido treinta minutos desde el momento en que finalizara la autorizacion.
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5. Si se rebasara el limite de tiempo autorizado de estacionamiento en tiempo inferior a treinta minutos se podra
suplementar el pago por el exceso, considerandose en tal caso un estacionamiento valido, evitando con ello la
infraccion del articulo 47.2 h).

Afadido nuevo articulo 56 por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se modifica la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.

Articulo 57. Ampliacién del Servicio de Estacionamiento Regulado.
1. El ambito territorial en que resulta de aplicacion la normativa del SER es el AER establecida en el anexo |I.

2. La implantacion efectiva del SER en las zonas, barrios y distritos incorporados al AER se llevara a cabo en los
términos previstos en la disposicion transitoria quinta.

Afadido nuevo articulo 57 por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se modifica la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.

Suprimido capitulo V (libro primero, titulo Ill), por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se modifica
la Ordenanza de Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.

CAPITULO IV
Reservas

Afiadido nuevo capitulo IV (libro primero, titulo IIl), por la Ordenanza 10/2021, de 13 de septiembre, por la que se
modifica la Ordenanza de Movilidad Sostenible, de 5 de octubre de 2018.

SECCION 1.2 NORMAS GENERALES
Articulo 58. Definiciones.
A los efectos de esta Ordenanza, se entendera por reserva de estacionamiento: aquella parte de la via o espacio
publico habilitada para la parada o estacionamiento de los vehiculos autorizados, delimitada de forma permanente,

mediante el empleo de la sefializacion fija establecida al efecto.

Las reservas de estacionamiento se ubicardn en zonas de estacionamiento permitido, en linea, en bateria o en
semibateria, y podran incluir limitaciones horarias, especialmente en zonas de estacionamiento regulado.

No se consideran reservas de estacionamiento:
a) las zonas de seguridad por constituir prohibiciones especificas de estacionamiento,

b) las prohibiciones de parada o estacionamiento que se establezcan por razén de celebracion de festividades, actos
culturales, deportivos o recreativos.

Articulo 59. Clasificacion de las reservas de estacionamiento.

1. Las reservas de estacionamiento para la parada o estacionamiento de vehiculos se clasifican en dotacionales
y no dotacionales:

2. Son dotacionales las reservas que se establezcan por razones de interés publico y en beneficio general para su

utilizaciéon por quienes retinan los requisitos establecidos para cada una de ellas, sin perjuicio de lo establecido en
la normativa estatal en materia de trafico, circulacién y seguridad vial.
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Redaccién vigente para 2025

Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la
Capital y de Delimitaciéon de la Zona de Estacionamiento Regulado, de 30 de noviembre de 1998

Articulo 1.

En uso de las facultades concedidas por los articulos 4 y 106 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
Bases de Régimen Local, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 15 a 19 del texto refundido de la
Ley reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, este
Ayuntamiento establece la Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital que se
regira por la presente Ordenanza fiscal, cuyas normas atienden a lo prevenido en los articulos 20 y siguientes del
citado texto refundido.

Modificado articulo 1 por la modificacién de 29 de octubre de 2004 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa
por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

CAPITULO |
Hecho imponible

Articulo 2.

El hecho imponible esta constituido por el estacionamiento de vehiculos en las zonas donde esta limitada la
duracién del estacionamiento regulado en la Ordenanza de Movilidad Sostenible con las limitaciones que en ella
se contemplan.

Modificado articulo 2 por la Ordenanza 21/2021, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ordenanza Fiscal
Reguladora de la Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital.

Modificado articulo 2 por la modificacion de 26 de julio de 2006 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Articulo 3.
Quedan excluidos de la limitacion de la duracién del estacionamiento y no sujetos al pago de la tasa:
1. Los supuestos incluidos en el articulo 51 de la Ordenanza de Movilidad Sostenible.

2. Los vehiculos de la Administracion General del Estado, las Administraciones de las Comunidades Autdbnomas, las
Entidades que integran la Administracién local y sus organismos publicos, de los que sean propietarios o dispongan
de ellos en régimen de renting, leasing o alquiler, durante la prestacion de los servicios de su competencia.

3. Los vehiculos destinados a la asistencia sanitaria de Organismos del Sistema Publico de Salud, SAMUR, SUMMA
o Cruz Roja Espafiola y las ambulancias; asi como los correspondientes a la prestacion de servicios sociales del
Ayuntamiento de Madrid, tales como los de teleasistencia, lavanderia, comida a domicilio y centros de dia, siempre
gue el estacionamiento se produzca en el ejercicio de los servicios que les son propios y dispongan de la sefializacion
externa caracteristica que permita su identificacion.

4. Los vehiculos de representaciones diplomaticas acreditadas en Espafia, externamente identificados con matricula
diplomética y a condicion de reciprocidad.

5. (sin contenido)
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6. (sin contenido)
7. (sin contenido)
8. (sin contenido)
9. (sin contenido)

Modificado articulo 3 por la Ordenanza 21/2021, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ordenanza Fiscal
Reguladora de la Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital.

Modificado articulo 3.9 por la modificacion de 29 de diciembre de 2016 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la
Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinads Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 3.5 por la modificacion de 28 de abril de 2015 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 3 por la modificacion de 25 de junio de 2014 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 3.9 por la modificacion de 21 de diciembre de 2012 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la
Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 3.9 por la modificacion de 22 de diciembre de 2010 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la
Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Afiadido articulo 3.9 por la modificacion de 23 de diciembre de 2009 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa
por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 3 por la modificacion de 27 de octubre de 2005 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa
por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

CAPITULO I
Sujeto pasivo

Articulo 4.

Son sujetos pasivos de la tasa quienes disfruten, utilicen o aprovechen especialmente el dominio publico local en
beneficio particular con el estacionamiento de vehiculos en las zonas de estacionamiento de duracion limitada.

CAPITULO IlI
Devengo

Articulo 5.

1. Con carécter general, la obligacién de contribuir nace desde el momento en que se estacione el vehiculo en las
zonas de estacionamiento regulado.

2. No obstante, tratandose del estacionamiento anual de los vehiculos de residentes autorizados para estacionar en
las plazas a que se refiere el apartado 2 del articulo siguiente de esta ordenanza, el devengo de la tasa se producira
el 1 de enero de cada afio.
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A estos efectos, el residente, ademas de estar en posesion de la autorizacién anual para estacionar durante el afio
inmediato anterior al del devengo y de mantener las condiciones para renovar la autorizacion, debera haber hecho
efectivo el importe de la tasa con anterioridad a la fecha del devengo.

3. Enlos supuestos de los colectivos cualificados de "Titulares de vehiculos comerciales e industriales”, de "Titulares
de talleres de reparacion de vehiculos" y de "Empresas de vehiculos multiusuarios o carsharing”, a que se refiere el
articulo 50.3 de la Ordenanza de Movilidad Sostenible, el devengo también se producira el dia 1 de enero de cada
afio si se dan las circunstancias expuestas en el parrafo segundo del apartado anterior.

4. En los supuestos de altas o de autorizaciones por periodos inferiores al afio de residentes, de los colectivos
cualificados de "Titulares de vehiculos comerciales e industriales", de "Titulares de talleres de reparacion de
vehiculos"y de "Empresas de vehiculos multiusuarios o carsharing", el devengo se producira el primer dia del periodo
para el que se autoriza el estacionamiento.

Modificado articulo 5.3 por la Ordenanza 21/2021, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ordenanza Fiscal
Reguladora de la Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital.

Modificado articulo 5 por la modificacion de 25 de junio de 2014 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 5 por la modificacion de 27 de junio de 2012 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 5 por la modificacién de 28 de noviembre de 2007 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa
por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 5 por la modificacién de 26 de julio de 2006 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

CAPITULO IV
Bases, cuotas y tarifas

Articulo 6.

1. A los efectos de esta exaccién se establecen las siguientes tarifas:

PLAZAS AZULES
Tarifa base (euros)

Ambito Ambito
Normal Diferenciado Diferenciado
Hospitalario Disuasorio
- Estacionamiento de un vehiculo hasta cinco minutos (tarifa 0,05 0,05 -
minima).
- Estacionamiento de un vehiculo por veinte minutos. 0,25 0,20 -
- Estacionamiento de un vehiculo por media hora. 0,40 0,30 -
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PLAZAS AZULES
Tarifa base (euros)

Ambito Ambito
Normal Diferenciado Diferenciado
Hospitalario Disuasorio

- Estacionamiento de un vehiculo por una hora. 1,10 0,60 0,50
- Estacionamiento de un vehiculo por hora y media. 1,70 0,90 -

- Estacionamiento de un vehiculo por dos horas. 2,75 1,20 1,00
- Estacionamiento de un vehiculo por dos horas y media. 3,80 1,55 -

- Estacionamiento de un vehiculo por tres horas. 5,20 1,85 1,50
- Estacionamiento de un vehiculo por tres horas y media. 6,70 2,20 -

- Estacionamiento de un vehiculo por cuatro horas. 8,20 2,75 2,00
- Estacionamiento de un vehiculo por cinco horas. - - 2,50
- Estacionamiento de un vehiculo por seis horas. - - 3,00
- Estacionamiento de un vehiculo por siete horas. - - 3,50
- Estacionamiento de un vehiculo por ocho horas. - - 4,00
- Estacionamiento de un vehiculo por nueve horas. - - 4,50
- Estacionamiento de un vehiculo por diez horas. - - 5,00
- Estacionamiento de un vehiculo por once horas. - - 5,50
- Estacionamiento de un vehiculo por doce horas. - - 6,00
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PLASAS ASULES

Tarifa base (euras)

Ambito Ambila
Mormal Diferenciado Diferenciado
Hospilalaria Disuasoria

- Estacionamianto de un vehiculo hasta cinco minutos (tarla minima). 0,05 0,05 -

- Estacionamianto de un vehiculo por veinls minubos. 0,25 0,20 -

- Estacionamianto de un vehiculo por media hora. 0,40 0,30 -

- Estacionamianto de un vehiculo por una hora. 1,10 0,60 0,50
- Estacionamianto de un vehiculo por hora y madia. 1,70 0,80 -

- Estacionamianto de un vehiculo por dos horas. 278 1,20 1,00
- Estacionamianto de un vehiculo por dos horas y media. 380 1,55 -

- Estacionamianto de un vehiculo por tres horas. 5,20 1,85 1,50
- Estacionamianto de un vehiculo por tres horas y media. G, 7o 220 -

- Estacionamianto de un vehiculo por cuatro horas. 820 2. T4 2,00
- Estacionamianto de un vehiculo por cinco horas, - - 2,50
- Estacionamianto de un vehiculo por seis horas. - - 3,00
- Estacionamianto de un vehiculo por siele horas. - - 3,50
- Estacionamianto de un vehiculo por ocho horas. - - 4,00
- Estacionamianto de un vehiculo por nueave horas. - - 4,50
- Estacionamianto de un vehiculo por diez horas. - - 5,00
- Estacionamianto de un vehiculo por once haoras. - - 5,80
- Estacionamianto de un vehiculo por doce haoras. - - 6,00
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PLAZAS VERDES
Tarifa base (euros)
Normal
- Estacionamiento de un vehiculo hasta cinco minutos (tarifa minima). 0,15
- Estacionamiento de un vehiculo por veinte minutos. 0,50
- Estacionamiento de un vehiculo por media hora. 0,90
- Estacionamiento de un vehiculo por una hora. 2,05
- Estacionamiento de un vehiculo por hora y media. 3,10
- Estacionamiento de un vehiculo por dos horas. 4,10

Para el estacionamiento en las plazas de alta rotacién se establecen las siguientes tarifas:

PLAZAS DE ALTA ROTACION

Tarifa base (euros)

Normal
- Estacionamiento de un vehiculo hasta cinco minutos (tarifa minima). 0,20
- Estacionamiento de un vehiculo por veinte minutos. 0,70
- Estacionamiento de un vehiculo por media hora. 1,25
- Estacionamiento de un vehiculo por cuarenta y cinco minutos. 2,05

Excepto en los primeros cinco minutos, que no seran en ningln caso fraccionables, los intervalos de tiempo
intermedios entre dos tarifas se liquidaran, por multiplos de cinco céntimos de euro, conforme se detalla en el anexo
de la presente ordenanza.

En la tarifa de estacionamiento en plazas del &mbito diferenciado disuasorio no seran fraccionables los primeros
sesenta minutos.

La tarifa minima del ambito diferenciado disuasorio de 60 minutos, se aplica, desde las 9:00 hasta las 21:00 horas,
de lunes a viernes no festivos, y desde las 9:00 hasta las 15:00 horas, los sabados no festivos, el mes de agosto
y los dias 24 y 31 de diciembre no festivos.
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Las tarifas del Ambito Diferenciado Hospitalario se aplicaran por tramos horarios de hasta cuatro horas, hasta
completar el periodo méximo que permita la sefializacién vertical al efecto sin superar, en ningln caso, el maximo
de doce horas que la Ordenanza de Movilidad Sostenible determina.

A tal efecto, transcurridas las primeras cuatro horas de estacionamiento, las tarifas aplicables a las siguientes horas
gue, en su caso, se autoricen seran las mismas que las correspondientes a esas primeras cuatro horas.

El estacionamiento podra realizarse de manera ininterrumpida durante el tiempo méaximo permitido en el ambito,
pudiéndose autorizar de una sola vez o en los tramos sucesivos que el usuario considere conveniente.

2. Para el estacionamiento en las plazas verdes de su barrio, 0 en el supuesto de vias delimitadoras entre barrios
en las plazas verdes que hubiere junto a ambas aceras, los residentes satisfaran la tasa correspondiente a la
autorizacion que, seguln la vigencia anual o mensual, les acredita como tales:

Euros
Autorizacion de residentes anual. 24,60
Autorizacion de residentes mensual (por mes o fraccion). 2,05

Dicha autorizacion también habilitara a los residentes para estacionar, entre las 20:00 y las 21:00 horas, en las plazas
azules de su barrio o0 en las plazas azules que hubiere junto a ambas aceras en las vias delimitadoras entre barrios.

3. Paralos colectivos cualificados de "Titulares de vehiculos comerciales e industriales" se aplicara una de las tarifas,
anual o mensual, que se recogen a continuacion a solicitud del interesado:

Duracion del estacionamiento: Euros

a) Hasta cinco horas diarias, de lunes a sabado:

Autorizacioén anual, por cada vehiculo. 378,00

Autorizaciéon mensual, por cada vehiculo (por mes o fraccion). 31,50

b) Hasta ocho horas diarias, de lunes a viernes:

Autorizacion anual, por cada vehiculo. 566,40

Autorizacion mensual por cada vehiculo (por mes o fraccion). 47,20

En los casos de autorizaciones de ocho horas diarias, en el mes de agosto, los sabados no festivos y los dias 24 y
31 de diciembre la duracién méxima del estacionamiento sera de seis horas.

4. Para los colectivos cualificados de "Titulares de talleres de reparacion de vehiculos”, se aplicaré la tarifa, anual
0 mensual, que se recoge a continuacion:
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Euros
Autorizacién anual por cada vehiculo 378,00
Autorizacion mensual por cada vehiculo (por mes o fraccién) 31,50

5. Para el colectivo cualificado de "Empresas de Vehiculos Multiusuarios o carsharing”, se aplicara la tarifa, anual
0 mensual, que se recoge a continuacion:

Euros
Autorizacion anual por cada vehiculo 1.800,00
Autorizacion mensual por cada vehiculo (por mes o fraccién) 150,00

6. A las tarifas base a que se refiere el apartado 1 y a la tarifa aplicable a los vehiculos integrantes del colectivo
cualificado de "Titulares de vehiculos comerciales e industriales”, a que se refiere el apartado 3, les seran de
aplicacion, en su caso, los recargos y reducciones que correspondan, segun la tecnologia del vehiculo, de acuerdo
con la siguiente tabla:

CARACTERISTICAS DE LOS VEHICULOS .
CLASE ) REDUCCION RECARGO
EN FUNCION DE LAS EMISIONES

Turismos, furgonetas ligeras, vehiculos de mas de 8 plazas
y vehiculos de transporte de mercancias clasificados en el
Registro de Vehiculos como vehiculos hibridos enchufables con
ECO autonomia <40km, vehiculos hibridos no enchufables (HEV), 75 por cien -
vehiculos propulsados por gas natural, vehiculos propulsados
por gas natural (GNC y GNL) o gas licuado del petréleo (GLP).
En todo caso, deberan cumplir los criterios de la etiqueta C.

Turismos y furgonetas ligeras de gasolina matriculadas a partir
de enero de 2006 y diésel a partir de 2014.
Vehiculos de mas de 8 plazas y de transporte de mercancias, ,
c . N _ _ 10 por cien -
tanto de gasolina como de diésel, matriculados a partir de 2014.
Por tanto, los de gasolina deben cumplir la norma Euro 4,5y 6

y en diésel la Euro 6.

Turismos y furgonetas ligeras de gasolina matriculadas a partir
de enero del afio 2000 y diésel a partir de enero de 2006. )

B ; 3 ) - 20 por cien
Vehiculos de més de 8 plazas y de transporte de mercancias

tanto de gasolina como de diésel matriculados a partir de 2005.
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Por tanto, los de gasolina deben cumplir la norma Euro 3y en
diésel la Euro 4y 5.

Turismos y furgonetas ligeras de gasolina matriculadas antes
de enero del afio 2000 y de diésel antes de enero de 2006.

Vehiculos de mas de 8 plazas y de transporte de mercancias )
A . B . - 50 por cien
tanto de gasolina como de diésel matriculados antes de 2005.

Por tanto, los de gasolina que no cumplan, al menos, la horma
Euro 3y en diésel, al menos, la Euro 4.

En el supuesto de las tarifas a que se refiere el apartado 2 de este articulo, cuando el vehiculo se encuentre incluido
dentro de las categorias ECO o C, seran de aplicacion las reducciones contempladas en el cuadro anterior, mientras
gue a los vehiculos incluidos en la categoria B, se les aplicara, en todo caso, la tarifa base sin recargo.

El recargo del 50 por cien a que se refiere la tabla anterior serd de aplicacion, exclusivamente, a los vehiculos de
la clase A indicados, cuando el estacionamiento tenga lugar en la Zona de Bajas Emisiones de Especial Proteccion
Distrito Centro y se trate de vehiculos, con mas de cincuenta afios de antigiiedad, que tengan reconocida la condicién
de histéricos por la Direccién General de Trafico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 23.3 €), punto 15.°,
de la Ordenanza de Movilidad Sostenible, que prohibe el estacionamiento de tales vehiculos fuera de dicha zona.

7. En la aplicacion de las tarifas se tendra en cuenta, cuando corresponda, lo siguiente:

a) Tanto los residentes como los no residentes estan sujetos a las mismas tarifas por el estacionamiento en las
plazas azules, salvo el supuesto que recoge el ultimo parrafo del articulo 6.2 para los residentes.

b) Los recargos y reducciones a que se refiere el apartado 6 de este precepto se aplicaran, en todo caso, sobre la
tarifa base, y la cuota a satisfacer sera el resultado de sumar o restar a la tarifa base las cantidades correspondientes.

¢) En la aplicacion de los recargos y reducciones que correspondan a la tarifa base, las cantidades que resulten,
una vez aplicado el redondeo propio de las reglas del euro, se redondearan, al alza o a la baja, al mdltiplo de cinco
céntimos de euro més cercano.

d) Las reducciones o recargos aplicables por tecnologia del vehiculo, en su caso, se obtendran, a través de la
informacion facilitada por el parquimetro mediante la correspondiente conexién a los datos de la Direccion General
de Trafico, una vez se introduzca la matricula del vehiculo a estacionar y, en su caso, los demas datos solicitados,
tales como el tipo de plaza o el tiempo durante el que se quiere estacionar.

e) En aquellos casos en los que en el transcurso de 18 segundos no sea posible obtener del parquimetro la
informacién necesaria para la aplicacion, en su caso, de los recargos o reducciones, por falta de comunicacion del
propio parquimetro con la plataforma informéatica, se satisfara el importe correspondiente a la tarifa base.

También se aplicara la tarifa base cuando se trate de vehiculos de los que no se dispone de los datos necesarios
para la determinacion de los recargos o reducciones aplicables por tecnologia del vehiculo, por no encontrarse dados
de alta en el sistema de la Direccion General de Tréfico.

f) En los supuestos en los que se soliciten autorizaciones sucesivas para los mismos vehiculo, barrio y dia, la tarifa
para la segunda y posteriores autorizaciones serd la resultante de afadir el tiempo nuevo al ya autorizado para los
estacionamientos precedentes, hasta completar el tiempo maximo de duracion, segun el tipo de plaza, y minorando
el importe ya abonado.
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En todo caso, si transcurren mas de 60 minutos entre la hora final de una autorizacién y la hora inicial de la siguiente,
la tarifa correspondiente a la Ultima autorizacién no tendra en cuenta el tiempo autorizado en las anteriores.

g) En la tarifa de uso disuasorio, en el caso de solicitar una primera autorizacién de estacionamiento en la tltima hora
del dia en que sea exigible, dicha autorizacién se prolongara, en los minutos imprescindibles durante el siguiente
periodo diario de estacionamiento regulado, hasta sumar un total de 60 minutos.

8. Tanto en las plazas verdes como en las azules, el suplemento a que se refiere el articulo 52.2 de la Ordenanza de
Movilidad Sostenible, por el exceso de hasta una hora sobre el tiempo autorizado, sera de 4 euros, sin posibilidad
de fraccionamiento.

El suplemento al que se refiere el articulo 56.5 de la Ordenanza de Movilidad Sostenible, por el exceso de hasta treinta
minutos sobre el tiempo autorizado en las plazas de alta rotacion, sera de 4 euros, sin posibilidad de fraccionamiento.

9. Cuando los niveles de concentracién media de di6éxido de nitrdgeno de las estaciones de fondo urbano de la
Red de Vigilancia de la Calidad del Aire del Ayuntamiento de Madrid o del sistema municipal de prediccion de la
contaminacion del aire superen los sesenta microgramos por metro cubico (tramo ), o los setenta microgramos por
metro cubico (tramo Il) entre las 00:00 horas y las 23:00 horas, seran de aplicacién los siguientes recargos:

Tramos segun concentracion de 6xidos de nitrégeno (NOXx) Recargo sobre tarifa
Tramo 1 (> 60 pug/m3) 60 por cien
Tramo 2 (> 70 pg/m3) 100 por cien

Los anteriores recargos se aplicaran, de acuerdo con lo establecido en la Ordenanza de Movilidad Sostenible, a
las autorizaciones de estacionamiento que se obtengan en parquimetros o mediante sistemas tecnoldgicos durante
el horario de funcionamiento del servicio de estacionamiento regulado del dia siguiente a aquél en que se hayan
alcanzado dichos niveles. Y se impondran sobre los importes que resulten de aplicar, a las tarifas recogidas en el
apartado 1 de este articulo, los recargos o reducciones regulados en el apartado 6.

La tasa se exigira con recargo o sin él, en funcién de la informacién de la que disponga el sistema respecto al nivel
de concentraciéon media de didxido de nitrégeno en el dia inmediatamente anterior al del devengo de la tasa. No
procedera, por tanto, la aplicacién o exclusién del recargo en consideracién a mediciones que no resulten trasladables
a la fecha del devengo.

Asimismo, siempre que se declare un escenario de limitaciones de movilidad de los recogidos en el "Protocolo de
Actuacion para Episodios de Contaminacion por Dioxido de Nitrégeno en la Ciudad de Madrid", en el supuesto de
gue esté autorizado el estacionamiento de vehiculos, el recargo aplicable, de los indicados en este apartado, sera
siempre del 100 por cien, previsto para el tramo 2.

Modificado articulo 6.6 por la Ordenanza 5/2025, de 30 de septiembre, por la que se modifica la Ordenanza Fiscal
Reguladora de la Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital.

Modificado articulo 6.1, 6.6, 6.7 g), y 6.8; y afiadido articulo 6.9 por la Ordenanza 21/2021, de 29 de diciembre, por
la que se modifica la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas
Zonas de la Capital.

Modificado articulo 6.1 (tarifa de la tasa establecida para la Zona de Bajas Emisiones) por la Ordenanza de Movilidad
Sostenible, de 5 de octubre de 2018.
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Modificado articulo 6 por la modificacién de 29 de diciembre de 2016 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa
por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6 por la modificacion de 25 de junio de 2014 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6.1 y 3 por la modificacion de 21 de diciembre de 2012 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la
Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6 por la modificacion de 27 de junio de 2012 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6.1 por la modificacion de 22 de diciembre de 2010 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la
Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6 por la modificacion de 22 de diciembre de 2008 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa
por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6.1 por la modificacion de 28 de noviembre de 2007 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la
Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6.1 por la modificacién de 26 de julio de 2006 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por
Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6.1 y 3 por la modificacién de 27 de octubre de 2005 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la
Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6.1 y 2 por la modificacion de 29 de octubre de 2004 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la
Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

Modificado articulo 6.1 por la modificacion de 4 de noviembre de 2003 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de la
Tasa por Estacionamiento de Vehiculos en Determinadas Zonas de la Capital, de 30 de noviembre de 1998.

CAPITULO V
Exenciones y bonificaciones

Articulo 7.

No se concederan mas exenciones o bonificaciones que las expresamente previstas en las leyes o las derivadas
de la aplicacién de los Tratados Internacionales.

CAPITULO VI
Normas de gestion

Articulo 8

1. Salvo en el supuesto de las autorizaciones para residentes, y para los colectivos cualificados de "Titulares de
vehiculos comerciales e industriales", de "Titulares de talleres de reparacidon de vehiculos" y de "Empresas de
vehiculos multiusuarios o carsharing"”, el pago de la tasa deberé efectuarse a través de los parquimetros instalados en
el barrio en que se produzca el estacionamiento o, en su caso, utilizando los medios telematicos habilitados al efecto.

2. El pago de las autorizaciones anuales de residentes, y de los colectivos cualificados de "Titulares de vehiculos
comerciales e industriales", de "Titulares de talleres de reparacion de vehiculos" y de "Empresas de vehiculos
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