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La gestién de las solicitudes de plaza para los “Centros abiertos en inglés” y “Centros
abiertos especiales” se realiza a través de la Plataforma de Actividades Municipales
(PLACT).

Para facilitar el mejor acceso a la misma, es recomendable el uso de ordenador Windows
(no movil) y navegador Chrome, preferentemente.

Esta guia tiene como finalidad ayudarles a tramitar su INSCRIPCION en el programa de
“Centros abiertos en inglés”, convocatoria de Semana Santa . Es importante que durante
el proceso de inscripcion tenga disponible esta Guia y siga atentamente los pasos
descritos en ella.

FASES DEL PROCESO DE INSCRIPCION:

1.- ACTIVIDADES PROGRAMADAS Y SELECCION DE PLAZAS

Desde el tramite “Centros abiertos en inglés”, debera seleccionar la opcién Tramitar en
linea > Solicitud. Centros abiertos en inglés.
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Solicitud Centros abiertos en inglés

Una vez en la Plataforma de actividades “Centros Abiertos en inglés” se muestran todas
las actividades que se ofertan en la convocatoria en las sucesivas pantallas. Las actividades

2



Direccién General de Educacion, Juventud y E ‘ 1‘pac:1!llitlli:1a: isgouc;?;z(sj' ‘ M A D RI D

Voluntariado

se corresponden con el programa Infantil y el programa Primaria que se ofertan en cada
centro abierto (CEIP designado al efecto)

Para facilitar la busqueda, se pueden utilizar los Filtros que se localizan en la parte izquierda
de la pantalla.

Seleccione DISTRITOS > CENTRO > EDAD (Infantil y Primaria) y pulse “Aplicar filtros”, en
la pagina aparecerdn las actividades que puede solicitar. Los filtros aplicados aparecen en
rojo en la parte superior de la pantalla, bajo el texto “Resultado de la busqueda”.

Para aplicar nuevos filtros de busqueda debera siempre previamente pulsar “Limpiar
filtros”

GEES. 2
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Catilogo Mis actividades Mi irea privada

RESULTADO DE LA BUSQUEDA

CEIP MARGARETH THATCHER EIP ALFONSO X EL SABI INFANTIL PRIMARIA

Se han encontrado 4 actividades con los criterios
de filtrado seleccionados.
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A continuacion, entre en el programa que quiere solicitar PROGRAMA Infantil o
PROGRAMA Primaria y en la pantalla siguiente le aparece toda la informacion de las plazas
que hay en ese programa.

Mostrar‘ 10 v ‘ registros Buscar. | ‘

Nombre del Plazas Fechas en que . " Incluir
. Horario Precio Plazo de inscripcion
grupo libres seimparte  |i grupo

L-07:30ha
16:00h
M-07-30ha

' 23122021 = 0501~ 16:00h PREINSCRIPCION A PARTIR
& Generatimanti ® 2022 x-o7ana  000€ DEL 05-11-2021
16:00n
J-07:30na
16:00n
L-o7:300a
16:00n
M-07:30n 2
g ovesdades ) 23-12-2021 = 0501~ 16:00h — PREINSCRIPCION A PARTIR
especiales Infantil 2022 X-07:30ha N DEL 05-11-2021

16:00n
J-07:30n a
16:00h

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

‘ Primero ‘ Anterior Siguiente ‘ Ultimo ‘

o Volver al listado de actividades

Haga clic en “incluir grupo” para la modalidad de plaza que vaya a solicitar (GENERAL, NEE
o MOTORICOS) y pulse el signo + del carrito para afiadir esa actividad a la solicitud.

Al volver al listado de Actividades podra ir seleccionando DISTRITOS > CENTRO >
PROGRAMA (Infantil y Primaria)

COMO MAXIMO SE PUEDEN SOLICITAR DOS CENTROS POR CADA PROGRAMA (Infantil y
Primaria)

Una vez seleccionados los Centros y Programas, pulse sobre el carrito situado en la parte
superior derecha de la pantalla y accedera al “Resumen de su solicitud”.
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RESUMEN DE SU SOLICITUD

Listado de actividades que se asignarin mediante sorteo.

Centro Actividad  Grupo
CEIPALFONSO X Infanti General
EL SABIO Infantil
CEIP ALFONSO X Primaria General
EL SABIO Primaria
CceP General
MARGARETH Infantil Infantil
THATCHER
el General
MARGARETH Primaria Primaria
THATCHER

Totales

Si pulsa en la X de la columna “Acciones”
“Papelera” se eliminardn todas.

PLANIFICACION 2021-2022 CAI NAVIDADES

Horario Matricula  Precio

L. 07:30(HASTA LAS 16H) M
07:30(HASTA LAS 16H) X
07:30(HASTA LAS 16H) J
07:30(HASTA LAS 16H)

000€

L 07:30(HASTA LAS 16H) M:
07:30(HASTA LAS 16H) X:
07-30(HASTA LAS 16H) J
07:30(HASTA LAS 16H)

000€

L 07:30(HASTA LAS 16H) M
07:30(HASTA LAS 16H) X
07:30(HASTA LAS 16H) J
07:30(HASTA LAS 16H)

L: 07:30(HASTA LAS 16H) M.
07:30(HASTA LAS 16H) X:
07:30(HASTA LAS 16H) J
07:30(HASTA LAS 16H)

0,00€

000€

0,00€

7600 €

76,00€

76,00 €

76,00 €

304,00
€

Descuento  Pareja

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00€

No
aplica

aplica

No
aplica

No
aplica

304,00
€

'MADRID

Acciones

X

podra eliminar esa actividad y si pulsa en la

Para continuar con su inscripcidn, debera identificarse antes como Usuario de PLACT

2.- IDENTIFICACION COMO USUARIO DE PLACT

e Ver documento. “Guia de Registro en PLACT”, en el apartado “Documentacion

asociada”.

3.- INSCRIPCION Y MODIFICACION DE LA SOLICITUD.

Una vez identificado como usuario de PLACT aparece una pantalla con el Listado de

actividades solicitadas que se asignaran mediante sorteo.

A continuacidn, debe indicar si quiere separar a los hermanos en distintos centros y la
priorizacidon del centro, en el caso de que haya solicitado dos centros.
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RESUMEN DE SU SOLICITUD

Listado de actividades que se asignarin mediante sorteo. Por favor, priorice las actividades
seleccionadas.

PLANIFICACION 2021-2022 CAI NAVIDADES

Permitir separar a los participantes en distintos centros
* Se permitird separar a fodos los participantes de todas las actvidades que pertenezcan a esta planificacion

PRIORIZACION DE CENTRO
1 s (@ CEIPALFONSO X EL SABIO

Q) CEIP MARGARETH THATCHER

A continuacién, debera seleccionar a los menores (personas a cargo) para los que solicita

plaza en cada actividad.

Para ello, antes debera registrar en la aplicacion a los menores (personas a cargo), pulsando

en Nueva persona a cargo.

PERSONAS A CARGO

Numero de Nombre / Razon Primer Segundo

Acciones
documento Social apellido apellido

No dispone de personas a cargo hasta el momento

Nueva persona a cargo

G Volver al listado de actividades Iniciar compra o

MUY IMPORTANTE: Debera cumplimentar los datos requeridos de los menores y en el caso
de que se solicite plaza de la modalidad de necesidades educativas especiales , necesidades
educativas asociadas a dificultades especificas de aprendizaje o necesidades especiales tipo
motodrico deberd adjuntar el correspondiente Informe en al apartado de “Datos
adicionales” en la pestafia “Documento de necesidades” (ver apartado Documentacion

asociada en el Tramite de la Convocatoria)

RESUMEN DE SU SOLICITUD

Listado de actividades que se asignaran mediante sorteo. Por favor, priorice las actividades
seleccionadas.

PLANIFICACION 2021-2022 CAI NAVIDADES
() Pemitir separar alos participantes en distintos centros
* Se permitira separar a todos los participantes da todas las actividades que partenezcan a esta planificacion
PRIORIZAGION DE CENTRO
1 Bsir () CEIPALFONSO X EL SABIO

2 suoir @) CEIP MARGARETH THATCHER

centro Actividad  Grupo Horario Matricula  Precio Descuento Participante  Pareja

L: 07:30(HASTA LAS 16H) M:

Acciones
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Una vez seleccionados los menores para los que solicita plaza en cada actividad, debera
pulsar en Iniciar compra

Finalmente, aparece en la pantalla el Resumen de la solicitud y, al mismo tiempo, recibird
el Resguardo acreditativo de la misma a la direcciéon de correo electréonicos que haya
seleccionado en PLACT para recibir comunicaciones.

©

Cédigo de la solicitud: CAIV21-000005

)>. Descargar entrada / justificante de solicitud
PDF

Envio de entrada / justificante por SMS

La resolucién sobre las solicitudes en estado "Pendiente de sorteo" tendra lugar tras la
realizacion del sorteo que se celebrara en la fecha establecida.

Una vez realizado el sorteo, se le comunicara la adjudicacion o no adjudicacion de plaza, a
la direccién de correo que haya seleccionado en PLACT para recibir comunicaciones.

Si durante el plazo de inscripcién necesita hacer alguna MODIFICACION DE LA

SOLICITUD, podra hacerlo entrando en la Plataforma de Actividades “Centros abiertos

en inglés” > Mis solicitudes, identificandose con el correo electrénico y la contraseiia que
guardd al registrarse en PLACT.

Una vez realizadas las modificaciones recibird el Resguardo acreditativo actualizado en el
correo electréonico que haya seleccionado en PLACT para recibir comunicaciones.

Si necesita MODIFICAR DATOS PERSONALES del tutor puede hacerlo directamente desde
la seccion "Mi drea privada”, identificandose con el correo electrdnico y la contraseia que
guardd al registrarse en PLACT.

Si necesita MODIFICAR DATOS PERSONALES de los menores (personas a cargo), deberd
escribir un correo electrénico en plazo, seiialando el nimero de solicitud y la modificacion
que desea realizar a: psocioeducativos@madrid.es
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Para INCLUIR O MODIFICAR DATOS ADICIONALES “CENTROS ABIERTOS INGLES” puede
hacerlo directamente desde la seccidon "Personas a cargo”, pulsando en la lupa de la

columna “Acciones”

PERSONAS A CARGO
Nuamero de Nombre ! Razon Primer Segundo Acciones
documento Social apellido apellido
Sin documento DANIEL HERNANDEZ CALLE Q
Sin documento ANDREA HERNANDEZ CALLE Q
Sin documento ALBA CALLE MOLINA Q
Q) Volver al listado de actividades Iniciar compra ()

4.- PAGO DE LAS PLAZAS ADJUDICADAS.

Una vez recibida la comunicacidon de la adjudicacién de plazas, deberd entrar en Mis
solicitudes para consultar las caracteristicas de la misma.

EL PAGO SOLO SE PODRA REALIZAR MEDIANTE TARJETA DE DEBITO O CREDITO.

Entrando en “Pagar compra” se conecta con la pasarela de pagos del Ayuntamiento de
Madrid.

edio de Pago

Tramitacion en linea

01 02 03

03. Medio de Pago

[Seleccion del medio de pago

Seleccione el medio con el que desea realizar el pago:

@ Pago con Tarjeta

| Haga clic en el botdn continuar para seguir con el proceso de pago. A continuacidn se le solicitaré el nimero y la fecha de caducidad de su tarjeta.
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Pulsando Continuar, aparecera una pantalla donde deberd introducir los datos de su tarjeta

y el cddigo de seguridad.

Pulse Pagar y accedera a la pantalla donde se recoge la informacidon de Operacién

Autorizada.

iberCaja —€&—

NUuUmero de operacion:
PO 9. 9.0.0.0.0.6.0.0.0.0.0.0.4

Pago con tarjeta
Datos que identific an la operacion:

NOomero de operacion: |Importe:

Autorizacion: Referencia:
HKOOOOIKKX KK

%Rlﬂﬂ’

rsasterCard.
by VISA Securecode

Fecha / Hora:
HKHXXKK SOOI HKK. HKHKIHKKINK

Operacion
AUTORIZADA

Importe:
XXXX €

=

A continuacién, pulsando Aceptar aparece la informacién del pago realizado
Asegurese, de que visualiza esta pantalla, para verificar que el pago se ha realizado.

Pago Realizado

EI pago ha g0 reatzado con &xto
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Finalmente, Imprima el resguardo de pago o guardelo en su equipo y pulse Terminar para
finalizar la operacion.

10



