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GUÍA PARA REGISTRARSE 
E IDENTIFICARSE EN PLACT 

Plataforma de Actividades del Ayuntamiento de Madrid 

¿Para qué sirve esta guía? 
Para ayudarte a crear una cuenta o acceder a PLACT y poder realizar las 
solicitudes de plaza de los programas municipales indicados en la guía original: 
“MadridCamp Concilia en Vacaciones” y “Centros abiertos especiales”. 

 

Acceso a PLACT 

https://www-s.munimadrid.es/PLACT_WBINTER_V2/areaPrivada.html 

 

1. Antes de empezar: ¿qué opción necesito? 

SI YA TIENES CUENTA SI NO TIENES CUENTA 

Pulsa «IDENTIFICARME» y elige una de 
las formas de acceso disponibles. 

Pulsa «REGISTRARME» y crea tu 
cuenta con correo electrónico y 

contraseña. 

 

2. Entra en «Mi Área Privada» 

Desde PLACT, accede a «Mi Área Privada». En esta pantalla aparecen dos 
caminos: 

• «Identificarme»: para personas que ya tienen una cuenta o un medio de 
identificación. 

• «Registrarme»: para personas que todavía no tienen identificación en 
PLACT. 

https://www-s.munimadrid.es/PLACT_WBINTER_V2/areaPrivada.html
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3. Si ya estás registrado en PLACT 

Paso 1. En «Mi Área Privada», pulsa «IDENTIFICARME». 

Pantalla de «Mi Área Privada». Selecciona la opción que corresponda a tu 
situación. 

Paso 2. Selecciona el método de acceso que corresponda a tu caso. 

La pantalla de identificación muestra estas 
cinco opciones de acceso: 

• Cl@ve PIN 
• Cl@ve Permanente 
• Cl@ve Móvil 
• DNIe / Certificado electrónico 

• Correo electrónico y contraseña 

 

Consejo: si te registraste con correo 
electrónico y contraseña, utiliza esa 
opción para acceder. 
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4. Si todavía no estás registrado 

Paso 1. En «Mi Área Privada», pulsa «REGISTRARME». 

Paso 2. Se abrirá el formulario de registro con correo electrónico y contraseña. 

 

Formulario de registro. Los campos marcados con * son obligatorios. 

Paso 3. Completa el formulario 
• Introduce tu correo electrónico. 
• Crea una contraseña y repítela. 
• Acepta la política de privacidad. 
• Escribe el código de la imagen (captcha). 
• Pulsa «Dame de alta». 
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5. Confirma tu correo electrónico 

Paso 4. Después de pulsar «Dame de alta», aparecerá un aviso indicando que 
se ha enviado un mensaje a tu correo electrónico para validar la cuenta. 

 

Aviso de confirmación de la cuenta. 

Paso 5. Abre tu buzón de correo y sigue el enlace de confirmación que hayas 
recibido. 

Paso 6. Una vez confirmados el correo electrónico y la contraseña, habrás 
completado el alta como usuario de PLACT. 

 

 

 

Importante sobre la contraseña 
En la pantalla mostrada en el documento se indica que debe tener como 
mínimo 8 caracteres y contener al menos tres de estos grupos: mayúsculas, 
minúsculas, números y símbolos. El texto explicativo del documento también 
menciona 8 caracteres, al menos una mayúscula y un número. Ante cualquier 
diferencia, sigue el requisito que muestre la pantalla de registro en el momento 
de darte de alta. 
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RECUERDA 
Conserva el correo electrónico y la contraseña utilizados durante el registro. 
Son los datos que necesitarás para identificarte cuando realices tus 
solicitudes de plaza en las distintas convocatorias de los programas indicados 
en la guía. 

 

¿Ya tienes tu cuenta? Vuelve a «Mi Área Privada» y pulsa «IDENTIFICARME». 


