Mcé"s)i_ﬂn Accesibilidad
parati  turistica y promocion
de destino

Tkt

3 | MADRID




Video promocional de Madrid como
destino accesible

Madrid, una ciudad de puertas abiertas



http://www.youtube.com/watch?v=0KeamkDiAfA
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Guia Madrid accesible para ti
(PDE)

Madrid es una cludad ablerta e inclusiva. Para
hacer tu visita mas facil y placentera y que puedas
sentirte como un madrilefio mas, te proponemos
en esta guia ocho rutas turisticas.
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INFORMACION TURISTICA

Madrid es una cludad con grandes atractivos turisticos de los que disfrutar. Arte, cultura, oclo, deporte,
gastronomia, compras, naturaleza... Las propuestas son Infinitas. Y la cludad esta tratando de mejorar su Buscar - |
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El Paseo
del Arte

un recorrido por toda la historia

de la pintura universal
desde la Edad Media hasta la actualidad.
Geograficamente coincide con el paseo del Prado,
bulevar del S. XVIII construido durante el reinado de
Carlos I, con jardines y fuentes como las de Cibeles,
Neptuno y Apolo. Una gran avenida cultural, que
acoge tres pinacotecas universales: el Museo del

Prado, el Museo Thyssen-Bornemisza y el Museo
Reina Sofia.

I Casi 2 km de longitud para articular
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desde lo mas tipico....

Sube al mirador del

‘Palacio de Cibeles

y disfruta de las vistas

¢ Te apetece un cdctel en la terraza de

Casa América?

Enel
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‘Real Jardin Botdnico

podras dar la vuelta al mundo
en 80 plantas
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Imprescindible una foto junto al cartel de

Metro de la plaga

6 Entre Chueca

y Malasafia de Chueca

Cosmopolita, diverso, alegre,

L4 .

noctambulo... libre Témate un café en el jardin del

son los calificativos que mejor le sientan 1 l l l
a Chueca, el barrio mas gay friendly de Madrid y w Apait
de Europa y simbolo indiscutible de la visibilidad, (izomantwls mo
integracion y tolerancia. A solo unos pasos de la Gran
Via, Chueca se articula en torno a plazas en las que
nunca faltan terrazas y callecitas que sorprenden con

restaurantes a la Gltima. Resulta dificil sefialar donde En las terrazas de la plaza del
empieza y dénde termina el barrio, fundidos como

estan sus limites con el de Malasana, el de la famosa ‘1) de
movida de los anos 80. Os

siempre hay muy buen ambiente
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.... y con toda la
informacion sobre
accesibilidad

CentroCentro-Palacio Cibeles

Plaza de Cibeles, 1. | Tel. 91 480 00 08
www.centrocentro.org

Acceso sin desniveles.

Circulacion interior mediante ascensores.
Préstamo de sillas de ruedas.

Bucles de induccion magnética personales.
Visitas guiadas y actividades para PCD (previa Mercado de San Antén
solicitud).
Visitas guiadas en LSE (previa solicitud). Augusto Figueroa, 24 | Tel. 91 330 07 30

Auditorio con plazas reservadas para PMR. www.esmadrid.com/compras/mercado-de-
san-anton

@60 060

Mirador accesible mediante ascensores.

Aseos practicables: puerta 73 cm, espacio de giro
1,50 m, 2 barras abatibles, transferencia lateral y
frontal.

Acceso con acera rebajada (pendiente 6,9%).
Circulacion interior mediante ascensores.
Personal con conocimientos de LSE.

Aseos adaptados: puerta 77 cm, espacio de giro
1,50 m, barras fijas a ambos lados. Transferencia

@ 6 0 @

frontal.
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AENOR Certificacion en Accesibilidad
ACCESIBILIDAD Universal

UNIVERSAL

Oficina de Casa de la Panaderia

Puesto de informacion especializada
con un mostrador mas bajo

Bucle magneético

Atendido por personal que habla LSE

Expositores accesibles a usuarios de
silla de ruedas

Encaminamientos podotactiles que
conducen al puesto de informacion
especializada
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Accesibilidad mejorada en los quioscos
de informacion turistica
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Faro de Moncloa
Mejora de la accesibilidad
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NORMA ISO 14785

Sistema de gestidn de la calidad, auditado externamente cada ano. CALIDAD

Todos nuestras actividades estan recogidas en manuales que se
actualizan anualmente, describen QUE, QUIEN Y COMO se realizan todas
las actividades de los servicios prestados en nuestras oficinas

SISTEMA DE CARTAS DE SERVICIOS |
DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID

9001:2015

. . . r o7 7 s CALIDAD TURISTICA
Carta de Servicios de Atencion e Informacion Turistica ,

Carta de Servicios de Atencion al Turista Extranjero
Carta de Servicios de Visitas Guiadas Accesibles

ISO 14785 EXTERNAL AUDIT SCORE

2014 2021

7,88 9,51
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Informacion Turistica en formatos accesibles

Mapa de Madrid
en braile
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Mapa de Madrid para
Vision Baja
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App BLAPPY

e

Centro Espafiol del
Subtitulado y la
Audiodescripcion

REAL PATRONATO
B I A PPY SOBRE DISCAPACIDAD

Bluetooth Chat Application for Accesibility

Guia de Madrid en
Lectura Facil
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Programa de Visitas Guiadas Accesibles

MADRID .

MADRID o
Visitas guiadas Visitas guiadas
accesibles accesibl'es
- Mujeres que 7 AR -
han destacado en la - Madrid histérico
historia de Madrid ' '
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Muchas gracias
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