
 

 
  
 

 
27 de mayo de 2021; GRUPO TRABAJO   GT3.- INNOVACIÓN  
 

ORDEN DEL DÍA 
 

Único: “Innovación en la accesibilidad de las Oficinas de Atención a la ciudadanía de Línea 
Madrid del Ayuntamiento de Madrid”, a cargo de la Subdirección General de Atención a la 
Ciudadanía (DG de Atención a la Ciudadanía), Jose Manuel Ropero Campos, Subdirector 
General y Pedro Luís Vidal Álvarez, Jefe de Unidad Técnica. 
 

RELACIÓN DE CONVOCADOS   
 

 

1. Representantes de la Dirección General de Accesibilidad: Noelia Cuenca Galán, 
Directora General de Accesibilidad; y Rafael Moran Llanes, Subdirector General de 
Accesibilidad; Pablo López Gómez, Jefe del Departamento de Gestión del 
Conocimiento; Elena Jariod Salinero, Jefa de la Unidad de Gestión de Redes; Gerardo 
Santiago Villarés, Jefe de Unidad. 

2. Representantes de la Subdirección General de Atención a la Ciudadanía: Jose 
Manuel Ropero Campos (ponente), Subdirector General y Pedro Luís Vidal Álvarez 
(ponente), Jefe de Unidad Técnica de Obras, Equipamiento y Conservación. 

3. Representante de la Dirección General de Atención a la Ciudadanía. María Ángeles 
Castrillo Ortiz, Directora General  

4. Representante de la Fundación ONCE: Antonio Jesús Ingelmo Sierra. 
5. Representantes de la Dirección General de Vivienda, Rehabilitación y Regeneración: 

Isabel Calzas Hernández, Directora General y Francisco Javier Diez Pata, Jefe de 
Servicio.  

6. CERMI, Comunidad de Madrid  
7. Representante de UDP Madrid: Cristina Rodríguez-Porrero, Secretaria General UDP. 
8. Representante de la EMT: Elena María Cifuentes Barroso, jefa del Área de 

Responsabilidad Social Corporativa y Accesibilidad. 
9. Representantes de la Dirección General de Innovación y Emprendimiento: Fernando 

Herrero Acebes, Director General y Francisco José Moreno Gómez, Jefe del 
Departamento de Innovación. 

10. Representantes de la Dirección General de Función Pública, Juan José Blázquez 
Mayoral, Director General y Mercedes Muñoz Sánchez-Capuchino, Consejera 
Técnica, Unidad de Apoyo 

11. Representante técnico del Grupo Municipal PP: Carlos Segura Gutiérrez, Vocal 
Asesor. 

12. Representante técnico de Grupo Municipal Vox: Diego Yúfera Quintanilla, Vocal 
Asesor. 

13. Representante técnico del Grupo Municipal Ciudadanos: Adrián Otegui, González, 
Vocal Asesor. 

14. Representante técnico del Grupo Municipal Socialista de Madrid. Raquel Belinchón 
Álvarez, Consejera Técnica. 

 
 


