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MEMORIA ECONÓMICA 
 

 
Nº Expediente 300/2016/01507 
 
 
 
CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA EL APOYO A LA GESTIÓN 
DEL CENTRO DE INNOVACIÓN “La N@ve” DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID. 

 
 
A efectos de determinar el presupuesto del contrato, de conformidad con lo 

establecido en el artículo 302 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector 
Público, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, se ha 
determinado el precio máximo estimado a partir de la valoración de los distintos 
componentes de la prestación. 

 
Para ello, en virtud de lo dispuesto en la recomendación de la Comisión 

Especial de la vigilancia de la Contratación del Ayuntamiento de Madrid y sus 
Organismos Autónomos, sobre la incorporación de los estudios económicos 
realizados para la determinación del precio de los contratos, en la que se dispone 
que el precio del contrato deberá expresarse con el mayor nivel de desagregación 
posible, a efectos de facilitar el análisis del gasto público, en aquellos casos en que 
ha resultado posible, se ha estimado el precio unitario de los componentes de la 
prestación, de acuerdo a precios de mercado. 

 
Considerando los diversos costes, se obtiene un importe total del contrato de 

1.543.921 euros, con un IVA de 324.223  euros, para un total de 1.868.144 euros, IVA 
incluido. 

 
 
Dado que el inicio de la ejecución del contrato está previsto para el 1 de julio 

de 2017 y su finalización para el 30 de junio de 2019, y que el mes de diciembre de 
un año se imputa al presupuesto del siguiente, se ha obtenido la siguiente 
distribución por anualidades: 

 
 

- 2017, 5/12 mensualidades 
- 2018, año completo 
- 2019, 7/12 mensualidades 
 
Por otra parte, el desglose de costes del contrato en función de los diversos 

componentes de la prestación es el siguiente:  
 
EQUIPO DE TRABAJO 
 
Constructor del ecosistema / Director de Proyecto 
 



 

 COORDINACIÓN GENERAL DE LA ALCALDÍA 
Dirección General de Innovación  

y Promoción de la Ciudad 

 

2 
 

Gastos para la empresa derivados de la contratación del Constructor del 
ecosistema / Director de Proyecto. Se solicita un perfil de muy alto nivel, con 
capacidad de relaciones con ecosistemas a nivel local, nacional, e internacional, y 
que juega un papel clave en la consecución de los objetivos del proyecto, según se 
especifica en el pliego de prescripciones técnicas, y con el más alto grado de 
responsabilidad en la dirección.  

 
Responsable de la divulgación y captación 
 
Gastos para la empresa derivados de la contratación del Responsable de la 

divulgación y captación, que será el principal soporte del constructor del 
ecosistema. El perfil demandado es también de muy alta cualificación,  y debe 
desempeñar un papel fundamental tanto en la relación con otros ecosistemas como 
en la captación de colaboradores y usuarios. 

 
 
Equipo de fomento de innovación y desarrollo de proyectos 
 
Gastos para la empresa derivados de la contratación de al menos cuatro 

integrantes de este equipo. Se demanda personal de alta cualificación, con 
experiencia en la relación con universidades, innovación, internacionalización, en 
definitiva, con una alta especialización para el desempeño de las funciones a 
realizar, según el pliego de prescripciones técnicas. 

 
 
Personal de apoyo técnico cualificado  
 
Gastos para la empresa derivados de la contratación de al menos dos 

integrantes de este equipo. Con un menor grado de especialización, sin embrago 
este personal tiene que ser capaz tanto de atender las tareas del día, ser capaz de 
gestionar los medios técnicos y audiovisuales de la instalación, y ser interlocutores 
de primer nivel en la relación con agentes del ecosistema, siendo capaces de dar 
una primera respuesta y una orientación clara alas demandas que estos puedan 
hacer, o de derivar de forma adecuada, según el pliego de prescripciones técnicas. 
 

 

Concepto 

Importe 
unitario 

anual, sin 
incluir IVA 

Importe 
unitario 

anual, IVA 
incluido 

Cantidad 
Total 
Anual 

Constructor del ecosistema 
/ Director del proyecto 

 
74.380,17 90.000 1 90.000 

Responsable de 
divulgación y captación  

 
61.983,47 75.000 1 75.000 

Personal de fomento de la 
innovación y desarrollo de 
proyectos 

 
45.454,55 

55.000 4 220.000 

Apoyo técnico cualificado 

 
28.925,62 35.000 2 70.000 

Total personal      455.000,00 
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TAREAS 

 
El proyecto va a exigir el desarrollo de tareas en función de las cuatro categorías 
principales de trabajos que tiene que realizar el adjudicatario, que como se indica 
en el pliego de prescripciones técnicas se dividen en los trabajos de apoyo en la 
gestión de La N@ve, la creación y desarrollo de itinerarios de innovación, la 
construcción de un ecosistema de innovación con conexiones nacionales e 
internacionales, y el fomento e impulso de proyectos de innovación social. 
 

Se han identificados de manera individual las tareas que conllevan un coste 
más allá del trabajo de los miembros de equipo, para el que ya se han determinado 
esos costes de personal. 

 
Se han consultado los precios de mercado y se ha estimado el coste que  

puede suponer la realización de estas tareas. No obstante, en estos apartados 
podría haber grandes variaciones en la forma en la que un posible adjudicatario 
repartiese los recursos, ya que, a modo de ejemplo, uno que ya tuviese muchos 
contactos en otros ecosistemas necesitaría invertir menos en conseguirlos, otro con 
facilidad para atraer ferias y congresos podría realizarlos con menor inversión, y los 
procesos de aceleración pueden contar con mayor o menor número de expertos 
externos a la organización. 

 

a) Apoyo en la gestión de La N@ve  

 
Las tareas que incluye esta categoría, según el pliego de prescripciones 

técnicas, son las siguientes: 
 

o Gestión de la Agenda de actividades. 

o Preparación de los espacios y salas para el desarrollo de las actividades. 

o Control de asistencia. 

o Grabación y edición en video de las actividades más relevantes. 

o Dinamización y difusión de esas actividades. 

o Disposición de elementos efímeros para las actividades 

o Información específica a los colaboradores, usuarios y público. 

o Uso de canales y redes para difundir el proyecto de La N@ve. 

o Realización de encuestas. 

o Elaborar informes y estadísticas.  

o Apoyo en la elaboración de material divulgativo e imagen corporativa. 

o Implantación de bases de datos como soporte del sistema de relación con los usuarios. 

 

Vemos que hay tareas que sólo requieren el trabajo del equipo. Otras sin 
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embargo necesitan el uso de herramientas especializadas, canales de 
comunicación, etc. Podemos identificar entre ellas las siguientes: 

 

Difusión del proyecto y edición multimedia  
 
Esta función la realizará el equipo de trabajo con el apoyo externo de 

especialistas, con el uso de herramientas especializadas, o con una mezcla de 
ambas. Además, para la difusión será necesario elaborar campañas diseñadas a tal 
efecto que reflejen la actividad desarrollada en La N@ve 

 
Apoyo a talleres (agua, café,…) 
 
Se ha destinado una cantidad mínima para apoyar a los talleres a celebrar a 

diario y que no constituyen grandes eventos. Esta cantidad debe permitir al menos 
ofrecer agua a los ponentes, y en los casos en los que se considere necesario, 
estimular el networking entre los asistentes, o bien proporcionarles una mayor 
información, hacer un seguimiento más allá de lo habitual, etc. 

 
 

Evaluación 
 
Para realizar esta función de manera útil, es necesario por un lado  realizar 

las encuestas, y por otro facilitar el análisis de la información recogida. Se ha 
reservado una cantidad destinada al uso de herramientas que faciliten esta labor, 
que por otro lado será realizada por el equipo de trabajo. 

 
 

Creación y mantenimiento de bases de datos para la función de relaciones 
con usuarios 

 
Ésta función la tiene que realizar el personal asignado al proyecto. No 

obstante, se destina una cantidad para licencias de software, adquisición de 
plantillas o personalización de los elementos informáticos que sean necesarios para 
dar soporte a este sistema.  

 
 

 

b) Creación y desarrollo de itinerarios y actividades de innovación. 

 

o Realización de conferencias, mesas redondas, talleres y seminarios. 

o Desarrollo de procesos de aceleración de startups  

o Organización de concursos de ideas.  

o Organización de visitas a La N@ve  

o Apoyo a la organización de grandes eventos.  
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Las dos primeras tareas van a requerir recursos más allá del trabajo del 
equipo, la organización de concursos de ideas y de visitas también pero en menor 
medida, y se estima también de forma separada el coste del apoyo a la 
organización de grandes eventos 

 
 
Conferencias y similares, y procesos de aceleración  
 
En ambos casos es necesario incluir la colaboración de expertos, ya que los 

itinerarios de innovación obligan a que la programación de conferencias, talleres 
etc. cubra de manera imprescindible determinadas materias y no basta con la 
captación de actividades de este tipo que se consigan atraer de forma gratuita. En 
procesos de aceleración, hay que contar con mentores para cada proyecto. Y esos 
mismos procesos pueden incluir medidas de impulso de los mismos, jornadas de 
búsqueda de clientes e inversores, etc.  

 
 
Concursos de ideas y visitas  
 
Aunque podrían desarrollarse exclusivamente a partir del trabajo del equipo, 

para que sean realmente efectivas tendrán que contar con elementos de refuerzo 
en cuanto a comunicación, facilitar el acceso al centro, o desarrollo de alguna 
actividad adicional. 

 
 
Apoyo a organización de grandes eventos 
 
Será necesario, en función de los casos, disponer de infraestructura efímera 

que complemente a los grandes eventos que se quieren atraer. Puede que ese 
complemento sea necesario para el propio evento, o puede ser una forma de 
aprovechar la celebración del mismo y el paso de una cantidad importante de 
personas con el perfil de colaborador o usuarios de La N@ve para dar a conocer el 
proyecto con más detalle, ligado a eventos que están en el foco de la innovación. 

 

c) Construcción de un ecosistema de innovación con conexiones nacionales e 
internacionales  

 

o Captación y coordinación de actividades de colaboradores y usuarios.  

o Integración de las acciones propuestas por Colaboradores y Usuarios Autorizados con 
las líneas de innovación planteadas en La N@ve. 

o Mantenimiento y refuerzo de la relación con  los Colaboradores de La N@ve. 

o Planificación de actividades, impulso y difusión en redes de innovación nacionales e 
internacionales. 

o Identificar posibles eventos para celebrar en La N@ve. 

o Apoyo y coordinación de las actividades que realicen los Colaboradores  
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o Desarrollo y fortalecimiento de una red de contactos nacionales e internacionales. 

o Acciones de posicionamiento en ecosistemas de innovación. 

o Integración y participación en actividades promovidas por otros miembros del 
ecosistema de innovación de la ciudad. 

o Ser sede de la Mesa de Innovación del Ayuntamiento de Madrid 

o Servir como punto de información de proyectos de Compra Pública de Innovación. 

 
En la mayoría de las tareas sólo se requiere el trabajo del equipo, salvo en 

todas las relativas por un lado a la difusión del proyecto, en un nivel diferente pero 
de la misma naturaleza que la identificada en el apartado a), y todas las relativas a 
relación, integración y participación en redes y con otros ecosistemas, que 
resumimos en la siguiente 

 
Actividades de interrelación y posicionamiento con ecosistemas local, 

nacional e internacional  
 
Para realizar esta función, es necesaria la realización de viajes, asistencia a 

conferencias y congresos, acoger también reuniones y eventos,  subscripción a 
distintas foros, grupos, asociaciones y fuentes de información que serán tanto 
gratuitas como de pago. Es una de las tareas clave en los objetivos marcados. 

 

d) Fomento e impulso de proyectos de innovación social. 

 

o Acciones específicas para atraer usuarios del distrito de Villaverde. 

o Acciones dirigidas a integrar La N@ve en el tejido social de Villaverde.  

o Promoción de nuevos usos de la tecnología en procesos de innovación social. 

o Apoyo a proyectos que ofrezcan soluciones creativas a problemas y retos sociales. 

o Impulso de proyectos sociales como herramienta transformadora del entorno. 

 
Para la realización de estas tareas hay que desarrollar la misma labor que en 

algunas de las enumeradas en los apartados a), b) y c), pero en un ámbito 
geográfico concreto, y en una temática específica.  

 
Para abordarlas se requiere el trabajo del equipo y el uso de elementos ya 

mencionados, como la difusión del proyecto y la edición multimedia de esas 
actividades, el apoyo a  sus talleres, la evaluación y el apoyo en las bases de datos. 
También la interrelación con otros ecosistemas, en este caso de innovación social. 
 

 
 
OTROS CONCEPTOS 
 

Se incluyen conceptos de carácter general fácilmente identificables. 
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Ordenador 
 
El adjudicatario tendrá que proporcionar un ordenador a cada trabajador con 

el software de base asociado al personal que destine a cubrir este contrato. 
 
Impresora 
 
El adjudicatario tendrá que proporcionar los medios de impresión necesarios 

para que el equipo pueda desarrollar su trabajo. Dada la naturaleza del mismo, se 
contempla el uso, entre otras, de una impresora 3D. 

 
 

Telefonía 
 
El adjudicatario tendrá que proporcionar un terminal y la correspondiente 

línea telefónica a su personal, independientemente de que el centro cuente con una 
línea fija. 

 
Seguro 
 
Se incluye el importe de la póliza de responsabilidad civil que exige el PPT. 

Se ha realizado la estimación del importe asignado mediante la consulta a diversas 
aseguradoras. 

 
Material consumible  
 
Se incluyen los gastos ordinarios para el funcionamiento del centro: papel, 

tóner, etc. 
 
 
 
La estimación de costes se muestra a continuación: 

 

CONCEPTO 
IMPORTE ANUAL, 
sin incluir IVA  

IMPORTE ANUAL,  
IVA incluido 

Difusión del proyecto y 
edición multimedia 74.380,17 90.000 

Apoyo a talleres (agua, café, 
…) (se calcula para 300 
talleres según se exige en el 
PPT) 

41,32*300 talleres= 
12.396,69 

 

50,00*300 talleres= 
 15.000 

Evaluación 4.132,23 5.000 
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Bases de datos y sistema de 
relación con usuarios 16.528,93 20.000 

Conferencias y similares, y 
procesos de aceleración 

78.512,40 95.000 

Concursos de ideas y visitas 4.132,23 5.000 

Apoyo a organización de 
grandes eventos 61.983,47 75.000 

Actividades de interrelación y 
posicionamiento con 
ecosistemas local, nacional e 
internacional 

57.851,24 70.000 

Ordenadores 5.785,12 7.000 

Telefonía 3.471,07 4.200 

Impresoras  (incluye 3D) 4.132,23 5.000 

Seguros 16.528,93 20.000 

Material consumible 12.396,69 15.000 

TOTAL 352.231,40 426.200 
 
 
 
 
Contabilizando los recursos humanos y materiales  
 
 

Concepto 
Total anual, sin incluir 

IVA 
Total anual, IVA incluido 

Equipo de trabajo 376.033,06 € 455.000 € 

Recursos materiales 352.231,40 € 426.200 € 

Suma 728.264,46 € 881.200 € 
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6% beneficio industrial 
(aprox) 43.695,87 € 52.872 € 

Total 771.960,33 € 934.072,00 € 

 
 
El total de 934.072 euros IVA incluido corresponde a: 
 

Importe base anual sin incluir IVA: …… 771.960,33 € 
IVA 21%: ……………..……………………………  162.111,67 € 
Importe base anual, con IVA: …………..  934.072,00 € 

 
 
Al ser un contrato de dos años de duración, 
 

Importe base de licitación sin incluir IVA: …… 1.543.920,66 € 
IVA 21%: ……………..……………………………………….…  324.223,34  € 
Importe de licitación, con IVA: ………………….…  1.868.144,00 € 

 
Teniendo en cuenta lo establecido en el art. 28.8 de las Bases de Ejecución del 
Presupuesto de 2017, que dispone que en los expedientes de contratación 
administrativa que lleven aparejadas prestaciones cuya realización sea continuada 
a lo largo de todo el período de ejecución y cuyo régimen de pagos sea periódico, la 
exigibilidad del pago podrá producirse desde el primer día del mes siguiente a la 
finalización del período de prestación. 
 
En este caso, se ha previsto un prorrateo en base a meses completos, todos de la 
misma duración, 30 días, y por tanto  la distribución de anualidades será:  
 

 

 

Año Fecha inicio Fecha Fin Meses Importe con IVA 

2017 1 julio 2017 30 noviembre 2017 5 389.196,67 € 

2018 1 diciembre 2017 30 noviembre 2018 12 934.072 € 

2019 1 diciembre 2018 30 junio 2019 7 544.875,33 € 
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