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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARTICULARES DEL 

CONTRATO PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA DEL CENTRO DE 

INNOVACION LA N@VE 

 

APARTADO 1º. - Objeto del contrato. 

Es objeto del presente contrato administrativo la prestación del servicio de limpieza del Centro 

de Innovación La N@ve (limpieza de edificios, suministros de consumibles de limpieza, 

suministro y reposición de contenedores higiénicos, materiales de limpieza y otros gastos), 

permitiendo su uso en condiciones de seguridad, salubridad y confort. 

 

APARTADO 2º. – Lugar de prestación de los Servicios. 

El servicio de limpieza se realizará en el Centro de Innovación La N@ve, calle Cifuentes, 5, 

28021 Madrid 

La parcela donde se ubica el complejo tiene una superficie de 19.924 m2, localizada en la parte 

Norte del APR 17.11. Linda al Este y al Sur con calles de nuevas construcción y al norte con una 

zona verde que da acceso a la C/ Cifuentes. 
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Los edificios tienen una superficie construida de 13.444 m2 a los que hay que añadir otros 9.434 

m2 de aparcamientos, y zonas verdes. 
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De forma agregada las superficies son las siguientes:  

  

Nave  6.558 m2 

Banda Ancha (zona Congresos) 3.776 m2 

Torre (zona oficinas) 1.983 m2 

Zona instalaciones 1.127 m2 

Urbanización (aparcamiento, zonas verdes) 9.434 m2 

 

 

NAVE

BANDA ANCHA

APARCAMIENTO OESTE

APARCAMIENTO ESTE

TORRE

ESCAPARATE DE LA INNOVACIÓN

NAVE

BANDA ANCHA

APARCAMIENTO OESTE

APARCAMIENTO ESTE

TORRE

ESCAPARATE DE LA INNOVACIÓN
 

 

De forma más detallada las grandes áreas del Centro de Innovación La N@ve son las siguientes: 

 

a) La Nave: La nave es en planta un rectángulo de 43 m x 139 m. Su estructura espacial está 

formada por tres crujías, a la manera basilical, una central de 19 m libres de ancho y dos 

laterales de 6,7 m y 7,7 m libres respectivamente. Su altura máxima es de 16 m en el 

centro de la antigua fábrica y de 8 m en las fachadas de las Naves laterales.  En su 

interior se ha construido un nuevo forjado  de unos 700 m2. El resto de dependencias se 

configuran a base de módulos de contenedores marítimos adecuados al nuevo uso. Las 

grandes dimensiones industriales propias de su origen la hacen idónea para todo tipo de 

eventos. 

 

b) La Banda Ancha: Es un edificio de nueva construcción adosado al este de la nave y 

relacionado con ella por unas divisiones de vidrio transparente, toda la fachada es muro 

cortina transparente. Tiene la misma longitud de la nave con un ancho de 20m. En ella se  

localizan: 

 

a. Cafetería – restaurante. 

b. Aulas. 

c. Salón de actos. 
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c) La Torre. Es un edificio de nueva construcción situado al noroeste de la nave. Tiene 5 

plantas más la planta baja, cada una de ellas de 300 m2 de superficie aproximadamente. 

Las fachadas son de muro cortina transparente y presentará una serie de elementos 

verticales de colores que a modo de “pelos” caen desde la cubierta y  desaparecen en 

diferentes plantas. 

 

d) Escaparate de la Innovación. Es un espacio de trabajo de la nave paralelo al aparcamiento 

este.  Es un espacio de microoficinas realizadas mediante contenedores marítimos 

adaptados para dicha función. 

 

e) Aparcamiento: El sector oeste se optimiza al máximo lográndose tres filas de 

aparcamiento (143 plazas) y el sector este permite un aparcamiento (88 plazas) integrado 

bajo una gran área arbolada. 

 

f) Zona exterior al vallado. Se trata de una franja exterior a la valla del edificio que tiene las 

siguientes dimensiones: 

 

a. Zona este: Franja de 3.5 metros x 144 metros (incluido paso de carruajes). 

b. Zona sur: franja de 3.0 metros x 129 metros (incluido pasos de carruajes). 

c. Zona oeste: franja de 1,8 metros x 188 metros. 

 

El complejo con sus espacios e instalaciones objeto del presente pliego podrán visitarse por las 

empresas licitadoras, previa autorización de la Subdirección General de Innovación y Ciudad 

Inteligente, en el correo electrónico innovacion@madrid.es  

  

APARTADO 3º. - Descripción del trabajo a realizar. 

Sin perjuicio de que en el contrato se considere comprendida la obligación general del 

adjudicatario de mantener en estado de limpieza, en el más amplio sentido de la expresión, las 

dependencias citadas en el apartado 2, los trabajos mínimos y genéricos así como la frecuencia 

en la realización, son los que a continuación se detallan. 

 

A) Trabajos a realizar con frecuencia diaria. 

a) Ventilación de todas las dependencias en las que existan ventanas. 

b) Vaciado y limpieza de papeleras y ceniceros. 

c) Limpieza general de suelos y su fregado y/o abrillantado, en despachos, pasillos, escaleras, 

vías de acceso, ascensores y demás zonas comunes. En los suelos de superficie lisa, el 

tratamiento será de barrido o aspirado y repaso húmedo adecuado al tipo de pavimento, al objeto 

de eliminar el polvo y la suciedad poco persistente, sin producir deterioros. 

En los suelos de madera se realizará el tratamiento especial correspondiente que garantice su 

conservación. 
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d) Desempolvado y subsiguiente repaso húmedo, utilizando los productos específicos para el 

mobiliario y objetos depositados en el mismo y encimeras de mostradores. 

e) Limpieza de sillas y sillones. 

f) Limpieza de teléfonos, ordenadores, impresoras, etc. 

g) Limpieza de carpintería interior y puertas de entrada: desempolvado y repaso de huellas y 

otras trazas de suciedad en mamparas, puertas, paramentos verticales, metales, plásticos y 

vidrios. 

h) Servicios sanitarios: Barrido y fregado de suelos con solución desinfectante. Limpieza y 

desinfección del office, aseos y servicios sanitarios con productos desinfectantes y bactericidas. 

Limpieza de grifería, lámparas, espejos y alicatados, papel higiénico y jabón. 

i) Limpieza de cabinas de ascensores. 

j) Limpieza cabina del vigilante. 

k) Recogida de papel y depósito en los lugares destinados al mismo 

l) Sacar y recoger los contenedores de basura al exterior para su retirada por los servicios de 

limpieza municipales. 

m) Fregado del menaje de cocina. 

n) Despacho, aulas y oficinas administrativas. Limpieza y desinfección diaria tras la conclusión 

de la jornada laboral. 

o) Sala de reuniones, dos limpiezas diarias, normal antes de su utilización y limpieza y 

desinfección a fondo después de su uso. 

p) Aspirado suelos de moqueta. 

q) Barrido del aparcamiento en tiempo de caída de hojas. 

 

B) Trabajos a realizar con frecuencia semanal. 

a) Aspiración y limpieza de sillas y sillones a fondo. 

b) Repaso general a fondo de entrepaños, patas y faldones de mesas y otros muebles, 

localización y limpieza de rincones, etc. 

c) Limpieza de mamparas y puerta de entrada. 

d) Desempolvado de libros. 

e) Limpieza de la entrada exterior al edificio, todos los lunes o, en su caso, el primer día 

laborable de la semana. 

f) Limpieza de almacenes, archivos y garajes. 

g) Limpieza de luminarias y aparatos de iluminación, cuadros y adornos en general. 

h) Limpieza de marcos, puertas, armarios, estanterías, archivadores, radiadores y barandas 

metálicas. 
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i) Limpieza de escaleras. 

 

 

C) Trabajos a realizar con frecuencia quincenal. 

a) Se procederá a una limpieza de los pavimentos de cada planta, así como de las escaleras y 

núcleos de comunicación vertical del edificio con producto abrillantador o mantenedor. 

b) Limpieza de huellas en puertas y accesos. 

c) Limpieza de alicatados en baños. 

 

D) Trabajos a realizar con frecuencia mensual. 

a) Limpieza detenida de aparatos de luz. 

b) Limpieza de rejillas de aire acondicionado. 

c) Limpieza de moquetas y alfombras con máquinas y productos detergentes adecuados. 

d) Desempolvado de techos, paredes y rincones. 

e) Cristales exteriores perímetro de la Nave 

f) Cristales interiores toda la Nave, incluidas aulas y auditorio 

 

 

E) Trabajos a realizar con frecuencia trimestral. 

a) Limpieza de estores o similares. 

b) Cristales exteriores e interiores de la fachada principal de la Nave 

c) Cristales exteriores e interiores de la fachada trasera de la Nave 

 

F) Limpieza a realizar con carácter semestral. 

a) Limpieza cristales difícil acceso. 

b) Limpieza de banderas. 

c) Barrido mecánico y limpieza del aparcamiento. 

d) Limpieza cristales exteriores de la fachada de la Torre 

d) Limpieza lamas de metal de la Torre. 

f) Limpieza y aceitado suelo de madera entrada de la Nave 

g) Limpieza y aceitado suelo de madera 2ª planta de la Nave 

h) Aspirado paredes y  parámetros verticales de moqueta en el auditorio 
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G) Limpieza a realizar con carácter anual. 

a) Desempolvado y limpieza exterior de las claraboyas. 

b) Desempolvado y limpieza interior de las claraboyas. 

c) Desempolvado y limpieza zonas altas de la Nave. 

d) Champuneado moqueta de la Torre. 

e) Champuneado moqueta de la Nave 

 

 

H)  Recogida de Residuos.  

La empresa adjudicataria debe dar cumplimiento a la normativa vigente en materia de gestión de 

residuos y, en particular, a lo previsto en la Ordenanza Municipal de Limpieza de los Espacios 

Públicos y Gestión de Residuos, aprobada por el Pleno del Ayuntamiento de Madrid el 27 de 

febrero de 2009. 

En virtud de dicha ordenanza deberá recoger de forma diferenciada, conforme a lo previsto en el 

artículo 31 de la citada, los envases ligeros, papel-cartón, vidrio y resto de residuos y 

depositarlos en los contenedores adecuados situados al efecto. 

Por ello, las bolsas de basura deberán ser de diferentes colores, para permitir la recogida 

selectiva, y estarán fabricadas con materiales reciclados libres de plástico (PVC). 

Asimismo, el adjudicatario será responsable de la gestión de los residuos de envases que genere 

durante la ejecución de su contrato. 

Correrá a cargo de la empresa adjudicataria la instalación y recogida mensual de los  16 

contenedores higiénicos sanitarios instalados en todos los aseos femeninos de los edificios objeto 

del contrato. De los albaranes o recibos correspondientes al suministro inicial, reposiciones 

periódicas y retirada de los contenedores higiénicos se enviará copia al Responsable del contrato. 

Si el contenedor incluye líquido en el recipiente hermético, deberá aportar certificado expedido 

por laboratorio que garantice que dicho líquido es inocuo para el usuario, el limpiador o 

reponedor y respetuoso con el medio ambiente. El servicio incluirá tanto la instalación como el 

mantenimiento y reposición de las cargas, así como, en su caso, las bacterias para su 

funcionamiento. 

El adjudicatario deberá dar cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 35 de la Ordenanza de 

Limpieza de los Espacios Públicos sobre el horario, lugar de presentación y retirada de los cubos 

de basuras de la vía pública. 

A estos efectos deberá disponer de los medios materiales y personales necesarios para que los 

cubos de basura sean depositados y retirados de las vías públicas en los tramos horarios que se 

les exijan, teniendo en cuenta las peculiaridades de cada uno de los locales. 
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J) Otros trabajos a realizar. 

a) Limpieza de la vía pública, cuando así proceda en cumplimiento de las Ordenanzas 

Municipales. 

b) Limpieza de dependencias en las que se hayan efectuado obras de reparación dimanantes del 

obligado mantenimiento y conservación del edificio. 

c) Colocación de aseos portátiles durante el desarrollo de determinados eventos, con una 

estimación de 3 por evento y 12 eventos al año. 

d) Colocación de papeleras para reciclado y ceniceros durante determinados eventos, con una 

estimación de 6 por evento y 12 eventos al año  

e) Colocación de contenedores de residuos con capacidad mínima de 7 metros cúbicos, y una 

estimación de 24 unidades/año. El adjudicatario entregará los oportunos certificados de gestión 

de entrega de residuos 

f) Colocación de equipos bacteriostáticos en todos los aseos. El servicio incluirá tanto la 

instalación como el mantenimiento y reposición de las cargas, así como, en su caso, las bacterias 

para su funcionamiento. 

g) Eliminación de malos olores mediante higienización y desinfección con material específico de 

limpieza, sobre botes sifónicos, tuberías, etc. 

 

 

APARTADO 4º.- Responsable del contrato. 

El Responsable del contrato es la persona designada por la Subdirección General de Innovación 

y Ciudad Inteligente para desempeñar la dirección del servicio. 

 

APARTADO 5º.-  Medios Personales.  

La empresa adjudicataria deberá aportar el personal necesario para la realización de los servicios 

que se requieren, comprendiendo como mínimo: 

 

PUESTO 

JORNADAS 

HORAS/SEM  Nº PERSONAS  

PEÓN LIMPIADOR/A 39 3 

PEÓN LIMPIADOR/A 18 1 

PEÓN LIMPIADOR/A 

(Domingos y Festivos) 3 1 

ESPECIALISTA 39 1 

TOTAL 99 6 
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La distribución de los medios personales puede ser variada por el Responsable del contrato 

cuando las circunstancias concurrentes así lo requieran. 

El adjudicatario proveerá de un teléfono móvil al puesto del Encargado para asegurar la 

comunicación y localización inmediatas. Así mismo, proporcionará equipos de 

radiocomunicación entre el encargado/a y los operarios que de él/ella dependan mientras trabajan 

en la Nave. 

Las intervenciones del personal que se encuentren reguladas por normas o reglamentos se 

realizarán por personal homologado y que cuente con los correspondientes permisos y 

acreditaciones oficiales exigidos por la normativa de aplicación. En su caso también se deben 

cumplimentar los libros o documentos oficiales correspondientes con las anotaciones y 

observaciones pertinentes. 

La subcontratación sólo se permitirá para los siguientes casos: la manipulación, retirada, 

transporte y destrucción de los residuos, que será realizada por empresa autorizada; la prestación 

del servicio de cubos higiénicos, que será prestado por empresa autorizada; la limpieza 

especializada en altura y superficie que será realizada por empresa autorizada. 

 

APARTADO 6º.- Horario de realización de los trabajos. 

Las horas de ejecución de la limpieza general y de la retirada de residuos se realizarán, de lunes a 

sábados no festivos entre las 7:00 h. y las 22:00 h y los domingos y festivos entre las 7:00 h. y 

las 16:00 h. No obstante, el Responsable del contrato podrá fijar otros horarios de prestación del 

servicio en función de aquellas tareas que por su naturaleza lo requieran, siempre y cuando no 

supongan una alteración que implique una variación del precio del contrato o de sus condiciones. 

 

 

APARTADO 7º.-  Medios Materiales y maquinaria. 

 

 El suministro y reposición de los productos y útiles de limpieza correrán a cargo de la 

empresa adjudicataria y se usarán en cantidad suficiente para obtener una adecuada limpieza. Se 

ajustarán a la naturaleza de los suelos, paramentos y demás superficies a limpiar. 

Se prohíbe el uso de productos que contengan paraclorodifenoles, clorobenzoles e hidrocarburos 

policíclicos, así como cualquier sustancia incluida en la lista de sustancias peligrosas prioritarias 

en políticas de agua, publicada en la decisión 2455/2001/CE. 

Se utilizarán exclusivamente productos que tengan etiqueta ecológica de la UE, o similar; 

solamente en los casos en los que sea preciso utilizar un producto del que no exista ninguno con 

etiqueta ecológica, el adjudicatario consultará con el Responsable del contrato la conveniencia o 

necesidad de su uso y la determinación de los lugares en los que tiene que utilizarse, su 

frecuencia y su dosificación. 

Todos los envases de productos deberán llegar a las distintas dependencias perfectamente 
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cerrados, garantizando su no manipulación previa. La empresa adjudicataria se responsabilizará 

de su correcto almacenamiento. Todos los envases utilizados deberán estar debidamente 

etiquetados. El adjudicatario aportará al comienzo del servicio las fichas técnicas y de seguridad 

de los productos que se utilicen. 

 La oferta respecto de la calidad de la empresa contendrá, exclusivamente, la información 

sobre los productos que se utilizarán en la ejecución del contrato, sin que se admita una relación 

exhaustiva de todos los existentes en el mercado. 

 Se asignará un carro con doble cubo y separadores de residuos a cada uno de los 

trabajadores/as asignados a cada centro. Las bolsas serán de plástico reciclable. Respecto de los 

útiles y herramientas de limpieza, el Responsable del contrato queda facultado para examinar las 

aportadas por la empresa y requerir su cambio, emitiendo un informe en el que se justifique que 

la calidad de dichos útiles y herramientas no se ajusta al mínimo exigido para una limpieza 

eficaz. 

 El adjudicatario proporcionará la maquinaria, aparatos y utensilios que se precisen en 

cada momento, debiendo reunir las adecuadas condiciones para un efectivo servicio. Es 

responsabilidad de la empresa contratista la adquisición, uso, cuidado y retirada en su caso, de 

cualquier elemento suministrado por la misma. 

 El adjudicatario aportará al comienzo del servicio la relación de maquinaria (fregadoras 

automáticas, lavamoquetas, acristaladoras, aspiradoras y demás medios mecánicos) cuya 

ubicación en los edificios objeto del contrato sea permanente. La relación de máquinas aportadas 

deberá ser aprobada por los servicios técnicos de la Dirección General de Innovación y 

Promoción de la Ciudad y será, como mínimo, la que figura en el Anexo I. 

La maquinaria estará en perfecto estado de uso a lo largo de todo el contrato y se repondrá, en el 

caso de avería, en el plazo máximo de 3 días. 

Se considera esencial, durante todo el período de ejecución del contrato y de su posible prórroga: 

-  La utilización de los productos con etiqueta ecológica. 

-  La permanencia de la maquinaria ofertada.  

-  El cumplimiento de las condiciones de subrogación de los trabajadores. 

- El cumplimiento de las condiciones ofrecidas en el proyecto de ejecución del servicio para la 

ponderación de los criterios no valorables en cifras o porcentajes. 

El incumplimiento de cualquiera de estas condiciones podrá dar lugar a la resolución inmediata 

del contrato, con la previa imposición de la penalidad como infracción MUY GRAVE. 

Considerando las características de los edificios, la empresa adjudicataria deberá disponer de 

medios materiales, técnicos y mecánicos, propios o ajenos, que permitan acceder a TODOS los 

puntos necesarios de limpieza y con las frecuencias establecidas, sin que ello suponga ningún 

coste adicional, cualquiera que sea la complejidad de la técnica, material y/o maquinaria que se 

tenga que utilizar para la prestación del servicio. 

Respecto de los trabajos en altura con riesgo de caída, la empresa proveerá de los medios 

necesarios y legalmente establecidos para realizar estos trabajos con las mayores garantías de 
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seguridad.  

 

  

APARTADO 8º.- Aportaciones de la Administración. 

El Ayuntamiento de Madrid facilitará al adjudicatario el agua, alumbrado y energía eléctrica que 

precise para el normal cumplimiento del servicio. 

El adjudicatario dispondrá en el edificio de local/es o cuartos para guardar los materiales y 

utensilios de limpieza así como de vestuarios para el personal asignado a este servicio. 

 

APARTADO 9º.- Obligaciones del contratista. 

El contratista deberá contratar el personal preciso para atender sus obligaciones. Dicho personal 

dependerá exclusivamente del adjudicatario, por cuanto éste tendrá todos los derechos y deberes 

inherentes a su calidad de empresario y deberá cumplir las disposiciones vigentes en materia 

laboral, de seguridad social, prevención de riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo, 

referidas al propio personal a su cargo, sin que, en ningún caso, pueda alegarse derecho alguno 

por dicho personal en relación con la Administración contratante, ni exigirse a ésta 

responsabilidades de cualquier clase como consecuencia de las obligaciones existentes entre el 

adjudicatario y sus empleados, aún en el supuesto de que los despidos o medidas que adopte se 

basen en el incumplimiento, interpretación o resolución del contrato. 

El adjudicatario ejercerá el control y supervisión del personal tanto en orden al debido 

desempeño de su cometido como en lo que respecta a la puntualidad y asistencia al trabajo. 

El contratista deberá proveer a su personal de los uniformes de trabajo necesarios para el 

desempeño de las tareas de limpieza, según el convenio y normativa laboral al que estén sujetos. 

Dichos uniformes deberán portar, en lugar bien visible, el nombre, logotipo o cualquier otro 

indicativo que lo identifique inequívocamente con su empresa. 

El adjudicatario deberá indemnizar los daños y perjuicios que sufran los bienes inmuebles, 

muebles, trabajadores, visitantes o instalaciones del Ayuntamiento causados por impericia, 

culpa, negligencia o cualesquiera otras causas imputables al adjudicatario o personal que 

dependa de él. 

Dentro del primer y el último mes de ejecución del contrato, el adjudicatario deberá aportar un 

informe en el que figuren los siguientes datos: 

o El número de mujeres y el número de hombres empleados en su empresa. 

o El número de mujeres y número de hombres empleados en puestos de 

coordinación y/o dirección.  

o El salario medio de las mujeres y hombres empleados.  

o Las medidas de flexibilidad horaria.  

o Los permisos remunerados para el cuidado de menores y mayores dependientes.  
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o Los protocolos de actuación en caso de acoso sexual y laboral.  

o Los Planes de igualdad. 

 

APARTADO 10º.- Control del servicio. 

El control del servicio se realizará a través de la Subdirección General de Innovación y Ciudad 

Inteligente. 

La empresa adjudicataria designará un Inspector que será el interlocutor con la administración  

para la prestación del servicio. 

La identidad de esta persona, juntamente con los datos necesarios para su fácil localización, 

especialmente número de teléfono, deberá comunicarse por la empresa adjudicataria en los 

primeros cinco días tras la formalización del contrato. Posteriormente este empleado deberá 

acreditarse ante la Subdirección General de Innovación y Ciudad Inteligente para ejercer su 

función. 

En caso de ausencia o baja, la empresa facilitará inmediatamente los datos de un nuevo 

Inspector. 

Dicho inspector supervisará el rendimiento de sus operarios y el buen resultado final de las 

operaciones, y procederá a resolver los problemas cotidianos que plantee la prestación del 

servicio.  

La Subdirección General de Innovación y Ciudad Inteligente ejercerá el control y vigilancia que 

estime conveniente en relación con el debido cumplimiento por el adjudicatario de todas sus 

obligaciones y correcta prestación del servicio, canalizará las reclamaciones que puedan 

efectuarse por los diferentes servicios y comunicará las órdenes concretas de los trabajos a 

realizar, siempre a través del citado Inspector. El incumplimiento de horarios, de las prestaciones 

establecidas o la realización defectuosa de la limpieza, se comunicará por escrito, para su 

subsanación, a la empresa adjudicataria. 

Por otra parte, con una periodicidad mensual, como mínimo, se realizará una inspección especial 

y exhaustiva por parte de la empresa adjudicataria, de la que se emitirá informe por escrito que 

contendrá, entre otros aspectos, las soluciones adoptadas ante los posibles requerimientos 

efectuados desde la Subdirección General de Innovación y Ciudad Inteligente. 

 

APARTADO 11º.- Sustituciones. 

El adjudicatario vigilará la actitud, comportamiento y/o forma de realización del servicio de los 

trabajadores.  

Cuando el personal adscrito venga a disfrutar las vacaciones, ausencias o cualquier otro permiso 

o licencia, el adjudicatario dispondrá de las oportunas sustituciones a fin de mantener en todo 

momento un número de trabajadores suficiente destinados a la prestación por el tiempo 

especificado en este pliego. 

Todo cambio de personal que pretenda hacer el adjudicatario deberá motivarse y ponerse 

inmediatamente en conocimiento del Responsable del contrato. 
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APARTADO 12º.- Huelga de limpieza. 

En el eventual supuesto de huelga legal en el sector al que pertenezcan los trabajadores adscritos 

a este servicio, la empresa adjudicataria deberá informar a la Subdirección General de 

Innovación y Ciudad Inteligente (ya sea por carta o correo electrónico) sobre el desarrollo de la 

misma y de los servicios mínimos que se vayan a prestar. 

Una vez finalizada la huelga, la empresa, obligatoriamente, deberá presentar un informe con la 

conformidad del Responsable del contrato en el plazo máximo de una semana, indicando cuales 

son los servicios mínimos prestados, el número de horas que, en su caso, se haya dejado de 

prestar y la dependencia en que se haya producido el incumplimiento. 

 

APARTADO 13º.- Subrogación de personal. 

A los efectos previstos en el Convenio Colectivo del Sector de Limpieza de Edificios y Locales 

de la Comunidad de Madrid, en relación con la subrogación del personal, se incluye como 

ANEXO II al pliego relación de los trabajadores de la empresa que en la actualidad presta los 

servicios de limpieza en las dependencias del Complejo. 

En consonancia con lo articulado en el Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares respecto 

de la consideración de bajas anormales o desproporcionadas, la empresa entrante deberá respetar 

los derechos económicos, laborales y, en general, todos aquellos derechos adquiridos por los 

trabajadores, así como los salarios y tipos de contratos comprometidos en su oferta.  

 

APARTADO 14º.- Clausulas sociales. 

 

Es obligación del adjudicatario cumplir la obligación de que los servicios objeto de este contrato 

se produzcan respetando las normas sociolaborales vigentes en España, la Unión Europea y la 

O.I.T. 

Siguiendo lo estipulado en el Decreto de 19 de enero de 2016, del Delegado del Área de 

Economía y Hacienda, por el que se aprueba la Instrucción 1/2016, se hace constar que para la 

determinación del precio del contrato se ha tenido en cuenta el salario base establecido en el 

Convenio Colectivo del Sector de Limpieza de Edificios y Locales, incluyendo los costes de 

antigüedad y complementos. 

En aplicación de la misma Instrucción, en toda la documentación, publicidad, imagen o 

materiales que deban aportar los licitadores o que sean necesarios para la ejecución del contrato, 

deberá hacerse un uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las 

mujeres o estereotipos sexistas, y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la 

diversidad y la corresponsabilidad. 

La empresa adjudicataria tiene la obligación de adoptar las medidas de seguridad y salud en el 
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trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que pueden afectar a la 

vida, integridad y salud de las personas trabajadoras. Asimismo deberá acreditar, mediante la 

documentación que corresponda, el cumplimiento de las obligaciones siguientes: 

La evaluación de riesgos y planificación de la actividad preventiva correspondiente a la actividad 

contratada. 

La formación e información en materia preventiva a las personas adscritas a la ejecución del 

contrato. 

El justificante de la entrega de equipos de protección individual que, en su caso, sean necesarios. 

En el plazo de quince días desde la formalización del contrato el adjudicatario deberá presentar 

declaración responsable acreditando la afiliación y el alta en la Seguridad Social de los 

trabajadores que participarán en la ejecución del contrato, incluyendo a aquellos que intervengan 

en trabajos subcontratados por la empresa. Ello, sin perjuicio de que los servicios técnicos 

puedan en cualquier momento requerir la presentación de los documentos de pago a la seguridad 

social. 

A la finalización del contrato la empresa adjudicataria deberá presentar un informe relativo al 

cumplimiento de las obligaciones sociales exigidas por el presente pliego y por la legislación 

aplicable. 

Es condición especial que la empresa adjudicataria deberá realizar la formación interna de la 

organización en horario laboral o, al menos, el 50% de éste. El incumplimiento de esta condición 

dará lugar a las penalidades que se prevén en el Anexo I del PCAP para los incumplimientos 

graves. 

Para colaborar en la prevención y erradicación del acoso laboral, es condición especial de 

ejecución que la empresa adjudicataria realice durante la ejecución al menos una acción 

formativa, de al menos cinco horas de duración, respecto de esta materia. La certificación de la 

acción formativa, que deberá describir el contenido de la misma y la relación de participantes, 

deberá entregarse al responsable del contrato al menos con 1 mes de antelación a la finalización 

del contrato. El incumplimiento de esta condición dará lugar a las penalidades que se prevén en 

el Anexo I del PCAP para los incumplimientos graves. 

Es condición especial de ejecución que la empresa adjudicataria designe una persona de 

contacto, vinculada a la empresa y con formación específica en la materia, para la supervisión y 

control de la aplicación de las condiciones de seguridad y salud laboral exigibles, así como para 

la detección de las posibles incidencias que surjan en este ámbito, sin perjuicio de las funciones 

encomendadas al coordinador de seguridad y salud. El incumplimiento de esta condición dará 

lugar a las penalidades que se prevén en el Anexo I del PCAP para los incumplimientos graves. 
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ANEXO I.  

MAQUINARIA QUE HA DE PERMANECER EN CENTRO 

 

 
Unidades  

Aspiradoras de polvo con filtro anti-polvo y filtro 

HEPA, con una superficie de filtrado elevada y 

bajo nivel sonoro. 

2 

Aspirador mochila con batería con autonomía, filtro 

HEPA y bajo nivel sonoro 
1 

Aspiradoras de agua con extractores sólido-

líquidos, filtro HEPA, dispositivo antiestático y 

bajo nivel sonoro 

1  

Enceradoras de parquet 1 

Rotativas abrillantadoras provistas con doble 

protección contra la ignición fortuita y bajo nivel 

sonoro 

1  

Rotativa de alta velocidad con sistema de vaciado 

de polvo electrónico, fuerte motor de inducción y 

doble protección contra ignición fortuita 

1 

Hidrolimpiadora dotada con brazo de soporte 

giratorio 
1 

Rotativa de escalones de un solo disco con motor 

de inducción y doble protección contra la ignición 

fortuita 

1 

Soplador mochila con motor de reducidas 

dimensiones contaminantes y menor consumo de 

combustible 

1 

Lavamoquetas con bajo nivel de vibración y de 

ruido 
1 

Fregadora para limpieza profunda de pequeños y 

medianos espacios, con cepillos cilíndricos para 

tratar superficies con residuos sólidos. Bancada de 

barrido y lavado, equipada con un sistema de 

rodillos contrarrotantes 

1 

Escalera de tres tramos para limpieza de altos 1 

Andamio 1 

MAQUINARIA 
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ANEXO II. PERSONAL A SUBROGAR 
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