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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA EL CONTRATO DE
SERVICIOS DE “MANTENIMIENTO DE LOS EDIFICIOS ADSCRITOS AL AREA DE
GOBIERNO DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE”

CLAUSULA PRIMERA

1.1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Pliego es regular las condiciones técnicas que han de regir la
contratacion de un mantenimiento técnico de los edificios, instalaciones y enseres del Area de
Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible, al objeto de garantizar su conservacién y éptimo
rendimiento.

El contrato incluye el mantenimiento de todas las instalaciones y espacios de los edificios,
excepto aparatos elevadores e instalaciones electromecdnicas, sistemas de seguridad y arco y
escaner.

1.2.- DESCRIPCION DE LOS EDIFICIOS OBJETO DEL CONTRATO.
Edificios adscritos al Area de Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible:

- Edificio APOT, calle Ribera del Sena 21. es un edificio de 3 sOtanos y 7 plantas de
oficinas (de baja a sexta) con una superficie aproximada de 16.448,31 m2 de oficinas y 8.390 m2
bajo rasante, haciendo un total de 24.838,31 m2.

- Edificio calle Barco, 20-22: es un edificio de 2 sétanos y 5 plantas de oficina (de baja a
cuarta) haciendo un total de 3.669 m2 de superficie.

1.3 - DE LAS CONDICIONES E INSTALACIONES ACTUALES.

El contratista aceptara los edificios con sus servicios, condiciones e Instalaciones, en las
condiciones de la fecha de licitacion, independiente del estado en que se encuentren. Por ello,
los licitadores tendran derecho a conocer el estado de los edificios, asi como de sus
Instalaciones antes de redactar su oferta, para lo cual solicitaran de la Secretaria General
Técnica autorizacion para poder acceder a las dependencias municipales objeto del contrato,
siempre que no interfieran en su normal funcionamiento.

A los efectos del contrato, en el término edificio se entenderan comprendidos tanto los
espacios construidos y sus instalaciones, asi como lo espacios libres adscritos al mismo, con
todos los elementos que contengan, incluidos los cerramientos.
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TIPO DE MANTENIMIENTO Y ACTIVIDADES A REALIZAR:

Se entiende por Mantenimiento el conjunto de trabajos, de Mantenimiento preventivo y
Mantenimiento correctivo, necesarios para mantener a cada edificio, sus dependencias e
instalaciones, en perfectas condiciones de uso y ornato durante su periodo de vida util,
optimizando el consumo energético, previniendo los posibles riesgos que puedan comprometer
su seguridad y protegiendo su entorno de posibles agresiones.

Mantenimiento preventivo es el conjunto de trabajos y revisiones preventivas periédicas,
para mantener las instalaciones en su funcionamiento normal reponiendo los elementos
agotados o defectuosos, sustituyendo productos o piezas consumidos o desgastados en su
normal funcionamiento, inspeccionando los elementos constructivos y las instalaciones,
redactando informes y documentos ante el Departamento y Organismos Publicos, asi como
realizando las operaciones de limpieza necesarias para hacer operativas las canalizaciones y
conductos expuestos a un ensuciamiento persistente o temporal.

Mantenimiento correctivo es el conjunto de trabajos, materiales y operaciones
necesarias para restituir la funcionalidad perdida de elementos o de las instalaciones,
garantizando simultaneamente la seguridad de los usuarios y el funcionamiento del edificio.

El presente contrato comprende la conservacion preventiva y las actuaciones y
reparaciones de conservacion correctiva, que sean necesarias para asegurar el normal
funcionamiento en los edificios. Las operaciones objeto del contrato se relacionan
detalladamente en posteriores clausulas. Este mantenimiento se contrata mediante la percepcion
de un precio mensual por la empresa adjudicataria.

En las dependencias objeto del contrato, la empresa adjudicataria debera realizar el
mantenimiento preventivo y correctivo en todos los elementos constructivos, instalaciones y
equipamientos técnicos generales que a continuacion se relacionan:

1. Climatizacién General y salas técnicas.
a. Plantas de refrigeracién y calefaccion.
b. Equipos autbnomos y fan-coils.
c. Grupos de presion y bombeo.
d. Extractores, ventiladores, conductos y difusores.

Firmado por: LOURDES BARROSO SANZ 2
Cargo: JEFE DE DEPARTAMENTO DE ASUNTOS GENERALES
Fecha: 18-11-2016 14:40:34



http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY21b03d256d895a
http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY21b03d256d895a

Pagina: 3 de 41

Cadigo de verificacion : PY21b03d256d895a

© 0 N o

PY21b03d256d895a

Para la verificacion del siguiente cédigo podré conectarse a la siguiente direccion http://www-

2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion

area de gobierno de M A D
desarrollo urbano sostenible
departamento de asuntos

generales R | D

e. Redes de distribucion (tuberias y  conductos).

Agua fria y agua caliente sanitaria.
3. Electricidad en baja tensién e iluminacion.
Sistemas de energias renovables.

5. Instalaciones de megafonia, television, pararrayos, antenas TV, porteros automaticos y
cabinas de proyeccién de imagen y/o sonido, sistemas de comunicacion interna.

Sistemas de continuidad, UPS.
Grupos electrogenos.
Depdsitos de combustible.

Proteccion contra incendios, tales como extintores portétiles, bocas de incendios, instalacion
de deteccion y alarma contra incendios, extincion automética de agua, grupos de presion,
polvo o gas, puertas El, sefialética de medios de extincidn, evacuacién y emergencia y planos
tipo “ esta usted aqui”.

10.Instalaciones de gas.

11.Sistemas de control centralizado de edificios.

12.Fontaneria, general y especializada. Red general de saneamiento
13. Grupos de presion.

14. Albafiileria.

15. Pinturas y acabados.

16. Carpinteria.

17. Vidrieria (cristaleria y espejos).

18. Cerrajeria.

19. Fachadas y cubiertas

20. Mantenimiento mastiles

21.Varios (pequefios trabajos y movimiento de materiales de instalaciones).

CLAUSULA TERCERA.
PLAZO DE EJECUCION

La vigencia del presente contrato tendra una duracion de 24 meses, desde el 1 de
septiembre de 2017 hasta el 31 de agosto de 2019.
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El mantenimiento del edificio de la calle Barco 20-22 se iniciara desde el 1 de
febrero de 2018, finalizando en la misma fecha.

CLAUSULA CUARTA
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DESARROLLO DEL SERVICIO

4.1. Mantenimiento preventivo de las instalaciones.

Se entendera por Mantenimiento Preventivo el conjunto de operaciones necesarias para
asegurar el funcionamiento de las instalaciones de manera constante, con el mejor rendimiento
energético posible, conservando permanentemente la seguridad del edificio, de las personas y la
defensa del medio ambiente.

El mantenimiento preventivo objeto del contrato, se realizara sobre la totalidad de los
elementos constructivos e instalaciones de los edificios, de acuerdo con las frecuencias que se
expongan en el desarrollo de este Pliego, y respetando siempre las frecuencias a que obligan
las reglamentaciones en vigor para el control y mantenimiento de los elementos e instalaciones.

Durante los tres primeros meses del contrato, la empresa adjudicataria elaborara un
documento técnico, que contenga el Inventario de equipos e instalaciones. Sera preciso hacer
constar el estado de las instalaciones, sefialando las deficiencias que presentan actualmente de
la siguiente forma:

-Deficiencias de Mantenimiento.

Se sefalardan aquellos defectos acusados de mantenimiento motivados por falta de
limpieza, ajuste y regulacion, renovacion de fungibles u otros que puedan paralizar la instalacion
0 bien sin paralizarla, disminuyan las prestaciones de la misma y que con una actuacion
adecuada de mantenimiento se solucionen sin realizacion de obras o aportacion de materiales
distintos a los existentes.

-Deficiencias en las Instalaciones.

En este apartado se sefalaran las deficiencias que presentan las instalaciones o algunos
de sus componentes y las consecuencias que producen en el servicio (incumplimiento
reglamentario, baja seguridad, disminucién de prestaciones baja rentabilidad, etc...), proponiendo
soluciones seguras, rentables y eficaces, inclusive proponiendo si la actuacion de remodelacion
es de gran alcance, un plan de actuacién en varios afos.

-Actuaciones de Mejora.
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En algunos de los casos las instalaciones se encuentran en buen estado de
conservacion y sin embargo puede ser rentable la transformacién y modernizacién de las
mismas, Si se consiguen unas mejores prestaciones principalmente disminuyendo el coste de
explotacion.

Estas propuestas irdn acompafiadas de un estudio de rentabilidad y plazos de
amortizacion.

4.2. Mantenimiento correctivo de las instalaciones.

Se incluyen en el objeto del contrato todas las operaciones de mantenimiento correctivo
gue hayan de realizarse como consecuencia de avisos por averia de los equipos e instalaciones,
comprendiendo todas las intervenciones precisas para la vuelta al idoneo funcionamiento
previsto en el Mantenimiento Preventivo, consistiendo en la reparacion o reposicién por averia o
rotura imprevista, de cualquier elemento constructivo, maquina, equipo o instalacion del edificio
como consecuencia de su normal funcionamiento.

La reparacion o reposicion del material necesario en cualquier averia se considera incluido
dentro del precio de la prestacion del servicio. Los materiales, piezas o equipos que se
sustituyan se adecuaran a las especificaciones técnicas aplicables en cada momento y quedaran
registrados en el parte de averias.

Las operaciones de mantenimiento correctivo llevadas a cabo se recogeran en un
documento técnico que contendra, como minimo, los siguientes apartados, que la empresa
conservadora presentara al Area de Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible.

e Partes de averias.
e Estadillo-registro de averias.
e Archivo de partes de averias.

Los partes, registros y archivo de averias quedaran reflejados en un programa de
mantenimiento informatico de mantenimiento correctivo.

El tiempo de respuesta para el inicio de la reparacion sera el necesario para personarse en el
edificio y zona afectada. El tiempo de respuesta sera de 2 horas para avisos urgentes y 48 horas
para el resto. Cuando por la indole especial de la averia, su reparacidon exija un plazo superior,
se informard a los responsables del Area de Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible,
adoptandose las medidas oportunas, autorizando o no la reparacion del elemento(s) dafiado(s)
por la empresa adjudicataria.

La contrata garantizard en todo momento la aportacion de medios técnicos y personales
suficientes para atender cualquier aviso de averia o incidencias, prestando un servicio de 24
horas, durante todos los dias del afio.
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El adjudicatario debera delimitar el recinto  de las diferentes actuaciones cuando éstas
comporten riesgo para las personas. Los elementos de proteccion empleados se mantendran en
todo momento en perfecto estado de conservacion y sefalizacion.

El programa informatico de mantenimiento reflejara la recepcion de avisos que enviaran
las personas responsables del Area, la resolucién de los mismos por parte de la empresa
adjudicataria y, en su caso, la firma dando su conformidad del personal del Ayuntamiento.

4.3. Operaciones de control de las instalaciones.

Comprenderan todas y cada una de las acciones encaminadas a velar por el buen
funcionamiento, la seguridad y la correcta puesta en marcha de todos los equipos integrantes de
las instalaciones técnicas del edificio objeto del contrato.

La Empresa adjudicataria, por medio de su personal adscrito para el mantenimiento del
edificio, llevara a cabo el control de las variables de mantenimiento técnico de equipos e
instalaciones ejecutando las operaciones rutinarias con total garantia para las mismas y
atendiendo en todo momento a los avisos de incidencias o averias.

4.4. Operaciones de Mantenimiento Técnico-Legal.

De acuerdo con las Reglamentaciones Oficiales vigentes que les sean de aplicacion a los
elementos constructivos e instalaciones objeto de este contrato, la empresa adjudicataria vendra
obligada a llevar a cabo el mantenimiento técnico-legal de acuerdo con los preceptos contenidos
en dichos Reglamentos que estén en vigor, o los que pudieran promulgarse durante el tiempo de
ejecucion del contrato, tanto si aquellos son de caracter nacional, autonémico o local.

Dichas actuaciones comprenderan las operaciones de tipo preventivo y las revisiones
periodicas establecidas en los Reglamentos aplicables, y seran realizados por la empresa
adjudicataria 0 empresa autorizada, siempre por cuenta de aquella, debiendo presentar al Area
de Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible, la documentacion acreditativa con los certificados
0 visados oficiales obligatorios.

4.5 .Normativa Técnica aplicable

Con caracter general, se observard la normativa vigente de aplicaciébn a todas las
actuaciones que se lleven a cabo en el marco de este contrato.

En todos las inspecciones y trabajos que se realicen deberan observarse las normas
vigentes aplicables sobre construccién y prevencién de riesgos laborales.

Se tendra en cuenta lo establecido la Ley 38/1999 de Ordenacién de la Edificaciéon y el
R.D. 314/2006 de 17 de marzo por el que se aprueba el Codigo Técnico de la Edificacion, las
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normas relativas a Prevencidon de Incendios, Medio Ambiente y Supresion de Barreras
Arquitectonicas, y en particular:

e El Reglamento de Instalaciones Térmicas de los Edificios y sus Instrucciones
Técnicas.

¢ El Reglamento Electrotécnico de Baja Tension
¢ Normativa sobre instalaciones de gas
e El Reglamento de Instalaciones de proteccién contra incendios RD 1942/93.

e La Orden 1187/1998 de la Comunidad de Madrid y el R.D. 865/2003 sobre
prevencion y control de la legionelosis.

e |Las Ordenanzas Municipales vigentes
e LalLey 2/2002 de Evaluacién Ambiental de la Comunidad de Madrid.
e Laley 5/2003 de Residuos de la Comunidad de Madrid

CLAUSULA QUINTA
OPERACIONES GENERALES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

Las operaciones generales de mantenimiento son aquellos trabajos de conservacion
objeto de este Pliego que el contratista tiene que cumplir en todo momento con cargo al precio
del contrato, incluyendo mano de obra, materiales y medios auxiliares para la realizacion de los
mismos.

Las tareas de mantenimiento que se realicen por empresas autorizadas o especializadas,
subcontratadas por el adjudicatario, no supondran en ningun caso coste adicional para la
Administracién, debiendo el mismo asumirlas como propias.

Segun la especialidad de que se trate, este mantenimiento comprende:
.1.:ALBANILERIA
Construccion y elementos constructivos.

e Desatrancos y roturas de la red de desagles de aparatos, bajantes, canalones y
sumideros, incluidos aquellos medios auxiliares, mecénicos o de transportes necesarios
para su realizacion, tales como andamios, , grdas o plataformas elevadoras, camiones de
desatrancos, etc. y las ayudas de albafiileria necesarias para acceder a estos elementos y
reponer las zonas afectadas a su estado original .
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e Desatrancos de la Red General de Saneamiento del edificio.

e Limpieza de pozos, y arquetas, incluida la extraccion y el transporte cuando se requiera.

e Eliminacién de hojas y suciedades en los tejados, bajantes, canalones, sumideros y
desagiies en todos aquellos edificios que requieran limpieza periddica. Se incluyen todos
los medios auxiliares necesarios para su cometido, debiendo realizarse limpiezas
guincenales en cada edificio, incluyendo aquellos elementos que se encuentren en zonas
de patios o jardines que se encuentren dentro de los recintos de los edificios. Se realizara
una limpieza anual de la red de saneamiento, utilizando los medios adecuados (incluso
productos quimicos), con objeto de evitar atrancos en la misma como consecuencia de la
decantacion de sales y otros elementos.

e Reparacion de goteras por desperfectos en tejados, patios, azoteas y canalones.

e Sellado de grietas, huecos 0 agujeros para evitar la entrada de frio, viento o ruido.

e Roturas de la red de abastecimiento de agua y de incendios, incluidos aquellos medios
auxiliares, mecéanicos o de transportes necesarios para su realizaciéon y las ayudas de
albafileria necesarias para acceder a estos elementos y reponer las zonas afectadas a su
estado original.

e Reposicion de aplacados, azulejos y pavimentos de todo tipo, cuando los desperfectos se
manifiesten como desprendimientos o roturas casuales, y hasta una superficie maxima de

10 m?y reparaciones de fisuras y grietas puntuales en escayolasy revestimientos

e Reposiciones de barras antipanico, muelles recuperadores, manillas, pomos o cualquier
elemento de cierre, sea cual sea el origen de su deterioro.

¢ Persianas, estores y toldos, incluidos mecanismos de accionamiento y todas sus partes,
como cintas, ejes, motores, cierres, etc.

¢ Todo lo referente a cercos, tapajuntas, molduras y junquillos.
e Mecanismos de fijacion y orientacion en celosias de lamas o paneles.

e Reposicion de lamas verticales y horizontales en persianas y celosias, hasta un 25% de
su namero.

e Reparacion, ajuste, engrase y sujecion de las hojas de madera o metélicas en puertas y
ventanas, tanto interiores como exteriores.

e Reposicion de cerraduras o bombines, incluso por pérdida de llaves.
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e Instalacion sin cargo de cerraduras o bombines para la instalacion de llaves maestras por
zonas o plantas.

e Retoques en pinturas, por deterioro casual, hasta un maximo de 25 m?#:

e Reposicién de todo tipo de vidrios y espejos, con retirada de restos y limpieza del galce,
colocacion, sellado y estanqueidad. Se excluyen los actos vandalicos que afecten a mas
del 25% de la superficie acristalada exterior del edificio.

e Griferia de todo tipo: llaves, valvulas, grifos, latiguillos, fluxores, etc.

e Los accesorios y mecanismos de cisternas.

e Reposiciones de desagies, sifones, sumideros, botes sifénicos, etc, incluido sus
correspondientes desatrancos, en su caso.

e Reposicion por rotura, sujecion y ajustes de aparatos sanitarios.

e Sustitucion de tapas de inodoros.

¢ Retirada de escombros y limpieza de la zona afectada por las actuaciones.

e Los trabajos de aislamiento y proteccion contra pinturas, polvo, ruidos, etc., tendentes a
mantener la actividad propia del edificio.

e Las reparaciones de las averias y roturas que surjan en los elementos constructivos por
el uso de los edificios.

e Limpieza de pintadas en fachadas por medios mecénicos y manuales, incluso reposicion
de pinturas.

Ademas de los trabajos descritos, se incluiran también en el precio del contrato, los
materiales, mano de obra y medios auxiliares, cualquiera que sea la contingencia o ubicacién del
elemento a mantener necesarios para:

- La atencién de las llamadas de los responsables de los edificios.

- Las ayudas necesarias de otros oficios a los trabajos considerados, cuando se trate de
devolver el elemento dafiado en su estado original.
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- Cualquier trabajo de inspecciéon de una zona deteriorada, para decidir la forma de
actuacion.

- Laretirada de escombros y limpieza de la zona afectada por las actuaciones, incluyendo
los contenedores y el transporte de escombro a vertedero.

- Los trabajos de aislamientos y proteccién contra el polvo, ruidos, etc., tendentes a
mantener la actividad propia de un edificio de las zonas afectadas por las actuaciones de
albanileria.

En general, el desmontaje, retirada a vertedero o eliminacién de cualquier elemento
constructivo, de saneamiento, de cerrajeria y carpinteria, de vidrieria, de fontaneria, de
electricidad, etc., cuyo desmontaje sea motivado por el montaje de otro igual o similar que lo
sustituye para la funcién a la que estaba destinado, se incluira en el obligado mantenimiento.

5.2. INSTALACIONES:
5.2.1. Instalaciones térmicas y de climatizacién.

e Certificado semestral del rendimiento y consumo de caldera.

e Certificado de revisidbn periddica de instalaciones de gas canalizado, conforme a la
legislacion vigente.

e Informes, documentos, tramites y abonos necesarios ante Organismos publicos y
privados, que requieran las instalaciones en servicio, incluido los tramites de legalizacion
completo de las primeras instalaciones.

e Los posibles pagos a la Compariia suministradora de energia, 0 a las Empresas
Colaboradoras, reconocidas por la Comunidad de Madrid, para la realizacion de las
inspecciones obligatorias Reglamentadas.

e Todas las actuaciones puntuales incluyendo elementos de apoyo Yy sustitucion
provisionales tendentes a la continuidad del Servicio, aun en precario,.

e Las ayudas necesarias para otros oficios en trabajos de mantenimiento.

e Instrucciones a los encargados de los edificios sobre funcionamiento de las maquinas y
cuadros de control de las instalaciones, incluido los encendidos y apagados.

e Revision del sistema de gestion automatizada de las instalaciones de climatizacion.

e Mantenimiento del sistema de gestion centralizada ( Honeywell o similar)
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¢ Mantenimiento de humectadores.

e Las revisiones reglamentarias en calderas, maquinas y elementos de las instalaciones, asi
como las tomas de muestras necesarias y pruebas hasta conseguir un perfecto
funcionamiento de la instalacion.

e Se efectuara el tratamiento de limpieza y prevencion de la legionellosis, realizando el
analisis microbiolégico de legionella, y el analisis fisico-quimico del agua, de todas
aguellas actuaciones recogidas en el RD 865/2003 y la Orden 1187/1998, de 11 de Junio,
de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, por la que
se regulan los criterios higiénicos-sanitarios que deben reunir los aparatos de
transferencia de masa de agua en corriente de aire y aparatos de humectacién para la
prevencion de la legionellosis. Estas actuaciones se realizaran anualmente en los aljibes
0 depdsitos de agua para consumo humano y en los destinados a proteccién contra
incendios. La justificacion documental de estas actuaciones sera entregada al
responsable de mantenimiento.

e Comprobacién mensual de los grupos de presion.

e Comprobacion del funcionamiento de los Sistemas de Alimentacion Ininterrumpida
(S.A.L), asi como la temperatura de la sala donde estén instaladas.

e Confeccion y suministro de instrucciones de manejo y emergencia, en las instalaciones de
robo y de contra incendio, con reinstalaciébn y reposicion de carteles, planos y
sefializaciones, en su caso.

e Pruebas de estanqueidad, presién y purgado, asi como de funcionamiento general, de las
instalaciones al comienzo de temporada y siempre que sea necesario.

e Limpieza periodica de la sala de maquinas o calderas, que debera, ademas, estar libre de
cualquier elemento extrafio y que pueda dar lugar a servidumbres de cualquier tipo.

e Las reparaciones de las averias y roturas que surjan por el uso de las instalaciones de los
edificios.

e Las actuaciones necesarias para eliminar o disminuir el ruido o las vibraciones que pueda
producir cualquier aparato de climatizacion, incluyendo la colocacién de aislante, sin coste
para la Administracion.

e Seguimiento de la temperatura y humedad de las distintas dependencias del edificio con
objeto de cumplir la normativa municipal y las indicciones efectuadas por la Secretaria
General Técnica.
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e Toma de temperaturas y humedades en cada planta y en distintos horarios, y entrega
mensual de las mismas a la Secretaria General Técnica.

5.2.2. Instalaciones eléctricas en baja tension.

e Medidas de toma de tierra, semestralmente, en época estival, con aporte de sales si fuera
preciso.

e En locales de publica concurrencia, Boletin de reconocimiento anual conforme a la
legislacion vigente, y los periddicos reglamentarios y obligatorios.

e En pararrayos, revision semestral de la toma de tierra.

e Informes, documentos y tramites ante Organismos Publicos y Privados que requieran las
instalaciones en servicios.

e Los posibles abonos a Compafiia suministradora de energia o a las Empresas
Colaboradoras, reconocidas por la Comunidad de Madrid, para la realizacion de las
inspecciones obligatorias Reglamentarias.

¢ Instrucciones a los encargados de los edificios, o a quien corresponda, i para el manejo
de las maquinas y cuadros eléctricos, incluido el paro o fuera de servicio de las
instalaciones, en caso de emergencia.

e Sustitucion de todo tipo de automatismo y aparellaje eléctrico, con las modificaciones que
se precisen en el cuadro: puertas, cerraduras, sefalizaciones etc.

e Sustitucion de todo aquello que se incluye en la denominacién de pequefio material
eléctrico: tomas de corriente, interruptores, pulsadores, pilotos de sefalizacién, timbres,
sirenas, etc.

e Sustitucion de todo tipo de luminarias y lamparas: halégenas de cualquier tipo,
incandescentes de cualquier tipo, halégenas de doble envoltura y de vela; lamparas
reflectoras de incandescencia, lamparas fluorescentes de cualquier tipo, lamparas
fluorescentes compactos de cualquier tipo, lamparas fluorescentes de cualquier diametro,
lamparas Par, lamparas de bajo consumo, lamparas LED, etc.

e Reparacién antenas de TV y mastil o fijaciones de banderas.

¢ Revisiones generales programadas de baja tension.
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e Las reparaciones de las averias y roturas que surjan por el uso normal de los edificios.

e Revisiones de los sistemas de megafonia, hilo musical, medios audiovisuales, etc una vez
al ano.

e Mantenimiento y revision de los sistemas antirrobo.
5.2.3. Instalaciones de Seguridad
e Entretenimiento y arranque de grupos electrogenos, cada tres meses. Aparte del
combustible necesario para mantener lleno el depdsito, al menos, en los 2/3 de su
capacidad, comprobar nivel de agua del radiador, estado de las correas del ventilador

carga de bateria y su nivel electrolitico.
¢ Revisiones de los sistemas contra incendios, segun normativa.

®* Retimbrado de los extintores y BIEs o0 sustitucion si fuera necesario (averias, rechazo,
final de vida util....).

® Reparacién o sustitucién en su caso de manémetros, mangueras, juntas. Valvulas, etc de
las BIEs.

e Sustitucion de baterias de emergencia de las centralitas de incendios.

e Sustitucion de pulsadores de emergencia averiados o deteriorados.

e Sustitucion de detectores Opticos, térmicos o de humos averiados.

e Revision y limpieza de los detectores segun Norma Une 23580 de toda la instalacion de

proteccion contra incendios, o en su defecto una vez al afio.

e Revisidon o sustitucion de los equipos de alumbrado de emergencia averiados o de parte
de sus componentes.

e Reposicion de sefalética de incendios y evacuacion si fuera necesario.

e Actualizacibn de planos de evacuacion y emergencia en caso de reformas de
instalaciones u obras.

e Ajustes de las centrales de mondxido de carbono y opacidad de humos una vez al afio.
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5.2.4. Otros trabajos

® Establecimiento de retén de protocolo, compuesto, al menos, por un Oficial, cuando se
solicite por los encargados de edificios, para asistencia a los actos de relevancia municipal
adscritos a este Area de Gobierno. Este retén estara presente en el lugar del acto una
hora antes de su inicio y hasta su terminacion

® Personal de mantenimiento para realizar trabajos de revisién de instalaciones (proteccién
contra incendios, centro de transformacion, sustitucion de equipos, pruebas de situaciones
de emergencia....) que deban realizarse fuera del horario laboral (tardes, noches, fines de
semana). Estos trabajos se realizaran sin cargo para el Ayuntamiento.

e Retirada y traslado a vertedero de maquinaria y equipos obsoletos y deteriorados,
independientemente que estuvieran anteriormente a la entrada del contrato de
mantenimiento.

e Mantenimiento y reparacion de electrodomeésticos.

® (Colaborar con las tareas de apertura y cierre del edificio, cuando ello sea necesario para
asegurar el correcto funcionamiento del edificio (climatizacion...)

5.2.5. Control de consumos

e Lecturas y controles mensuales de consumos de agua, gas electricidad y asoleo de las
instalaciones. La empresa mantenedora realizar4 un seguimiento de estos consumos de
energia y agua del edificio periédicamente, con el fin de detectar posibles desviaciones y
tomar las medidas correctoras oportunas. Los datos serdn entregados mensualmente al
técnico responsable del mantenimiento.

CLAUSULA SEXTA

e PLAN BASICO DE ACTUACIONES Y FRECUENCIA DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO.

Con independencia de las actuaciones imprevistas, por averias o incidencias, que hicieran
falta, segun las distintas especialidades, y de forma general, se seguiran los planes que a
continuacion se exponen, entendiendo los mismos adaptados a la realidad fisica de la existencia
de cada instalacion o componentes de la misma en cada edificio objeto de conservacion:
6.1. CLIMATIZACION

GENERADORES DE FRIiO Y CALOR Y HUMECTADORES.
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Todos los afios, y previamente a la puesta en funcionamiento de las torres de refrigeracion
y humectadores, se efectuara el tratamiento de limpieza y prevencion de la legionellosis,
realizando el analisis microbioldgico de legionella y el analisis fisico-quimico del agua durante los
meses de uso de los mismos, asi como todas aquellas actuaciones recogidas en el RD 865/2003
de 4 de julio, por el que se establecen los criterios higiénico-sanitarios para la prevencion y
control de la legionellosis y en la Orden 1187/1998, de 11 de junio, de la Consejeria de Sanidad
y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, por la que se regulan los criterios higiénicos-
sanitarios que deben reunir los aparatos de transferencia de masa de agua en corriente de aire y
aparatos de humectacion para la prevencion de la legionellosis, en aquello que no se oponga a
lo establecido en el citado Real Decreto.

Las instalaciones térmicas se mantendran como minimo de acuerdo con el programa de
mantenimiento preventivo que establece el Reglamento de Instalaciones Térmicas (RITE) RD
1027 /2007 en las tablas 3.1, 3.2 y 3.3 asi como en las posibles modificaciones que pudiera
haber, o en su defecto en caso de que no fuera objeto de revision en el RD se realizara segun la
periodicidad del siguiente programa:

Diariamente
- Comprobar el funcionamiento normal y la no existencia de ruidos anémalos.
- Observar que el sistema de refrigeracion de cojinetes, prensaestopas funciona

correctamente.

Semanalmente

- Confeccion del parte de control anotando todas las condiciones de funcionamiento,
presiones, temperaturas, niveles, etc., de todos los elementos.
- Limpieza de la salas de maquinas.

Mensualmente

- Verificacion del nivel y estado del aceite de los compresores.

- Verificacion del nivel de refrigerante.

- Comprobar la ausencia de humedad en el circuito refrigerante.

- Verificacién y ajuste de interruptores de flujo.

- Engrase de mecanismos neumaticos o eléctricos de regulacion.

- Comprobacion y ajuste de termostatos y programadores redstatos de mando,
seguridad y maniobra.

- Limpieza del equipo de purga de incondensables.

- Verificacién del control de capacidad, de los compresores.

- Comprobar el funcionamiento de la resistencia del carter eléctrico.
- Limpieza del depdsito humidificador.

- Comprobacion de la circulacién de aire en las baterias.
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Limpieza de filtros de aire y agua

Semestralmente

Limpieza de condensadores.

Engrase de rodamientos y cojinetes.

Comprobacién de acoplamientos y alineaciones.

Limpieza de depésitos de purga.

Ajuste y contraste de mandmetros y termometros.
Contraste y regulacion de valvulas automaticas y de seguridad.
Comprobacién de aislamientos.

Cambio de filtros.

Limpieza de evaporadores.

Comprobacién de las valvulas de expansion.

Control y recarga de refrigerante.

Comprobacién de estanquidad en bandejas.
Comprobacién de estanquidad en baterias y evaporadores.
Limpieza y verificacion de pulverizadores.

Equipos Auténomos, split y Fan-coils en todas las dependencias donde existan.

Mensualmente

Limpieza de filtros o reposicién segun estado.

Contrastar la no existencia de ruidos anormales.

Verificacion de toberas.

Verificar ausencia de humedad en el circuito refrigerante.

Comprobacion de termostatos.

Purga de la bateria de agua si fuera necesario.

Comprobacién de anclajes y vibraciones.

Comprobar obstrucciones en la bandeja del condensador.

Comprobar presiones y temperaturas en evaporador y condensador.
Comprobar presiones y temperaturas de entrada y salida en intercambiadores.
Suministro y sustitucién de pilas para mandos de los equipos de climatizacién
auténomos, split o multisplit.

Semestralmente:

Limpieza de bandejas de condensacion y red de desagues.
Verificar el grupo moto-ventilador, incluso alineaciones.

Comprobacién del inversor de invierno-verano.
Comprobar el estado de las correas de transmision, si las hubiera.
Comprobacién del interruptor de flujo de aire.
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- Comprobacion de presostatos y termostatos de seguridad.

- Limpieza de circuitos intercambiadores.

- Reuvision de juntas y aislamientos.

- Revision y correccion de fugas en el circuito frigorifico.

- Limpieza de evaporadores y condensadores (exteriormente)

- Comprobacion del estado del aceite y su cambio si fuese preciso.

- Repaso de pinturas.

- Comprobar que los bornes de conexion eléctricos estan correctamente apretados.
- Contraste y ajuste de programadores.

- Contraste y ajuste de termOmetros y manémetros.

Grupos de presion y bombeo.
Diariamente:

- Comprobacion de que no existen calentamientos anormales en cojinetes.
- Comprobacion del estado de prensaestopas y fugas.

- Purga del compresor de aire, si lo hubiere.

- Comprobar que los desaglies de refrigeracion no estan obstruidos.

- Verificar la no existencia de vibraciones.

- Comprobar las presiones de aspiracion y descarga.

- Comprobar la presion de servicio del grupo.

- Comprobar tension de red.

Mensualmente:

- Verificacién del estado de acoplamiento.

- Comprobacion y ajuste de alineaciones.

- Limpieza de filtros de aspiracion.

- Comprobacion por fases de consumos eléctricos.

- Parar bombas en servicio y arrancar las de reserva.

- Comprobar manualmente el giro libre de las bombas paradas.

- Comprobar el estado de la membrana o regulacion de la camara de aire del grupo.

Semestralmente:
- Cambiar los rodamientos de bomba y motor.

- Limpiezay engrase de las valvulas del conjunto bomba-grupo.
- Apertura y cierre total de valvulas generales.

Extractores, ventiladores y difusores.

Firmado por: LOURDES BARROSO SANZ 17
Cargo: JEFE DE DEPARTAMENTO DE ASUNTOS GENERALES
Fecha: 18-11-2016 14:40:34



http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY21b03d256d895a
http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY21b03d256d895a

Pagina: 18 de 41

Cadigo de verificacion : PY21b03d256d895a

PY21b03d256d895a

Para la verificacion del siguiente cédigo podré conectarse a la siguiente direccion http://www-

2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion

area de gobierno de M A D

desarrollo urbano sostenible
departamento de asuntos

generales R | D

Mensualmente:

Comprobar la no existencia de calentamientos anormales.
Comprobar la tension de las correas de transmision.

Verificar la inexistencia de ruidos y vibraciones.

Comprobar que los equipos giran libremente con la mano.
Verificara el estado de los anclajes.

Comprobar las bornes de conexion y la toma de tierra.
Comprobar el funcionamiento de las compuertas cortafuegos.

Semestralmente:

Engrase de casquillos y rodamientos.

Limpieza de palas o alabes.

Comprobar el desgaste de ejes o0 cojinetes.

Comprobar el acoplamiento y alineaciones motor-ventilador.
Comprobacién del aislamiento eléctrico.

Calderas de Calefaccion

Quincenalmente:

Comprobacién del consumo de combustible, energia eléctrica y agua.
Comprobacién de la temperatura o presion del fluido portador en entrada y salida.
Comprobacién de la temperatura ambiente en sala de maquinas.

Comprobacién de la temperatura de los gases de combustion.

Comprobacién del contenido de CO.

Comprobacién del indice de opacidad de los humos.

Comprobacién del tiro en la caja de humos de la caldera.

Mensualmente:

Comprobacién de estanqueidad de cierre entre quemador y caldera.
Comprobacién de niveles de agua en circuitos.

Comprobacién de tarado de elementos de seguridad.

Revision del estado del aislamiento térmico.

Semestralmente:

Limpieza del circuito de humos de calderas.

Comprobacién del material refractario.

Revision general de calderas individuales.

Comprobacién estanqueidad de valvulas de interceptacion.
Revision y limpieza de filtros de agua.
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- Revision del sistema del control automéatico.
Quemadores de calderas

Mensualmente:
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- Limpieza de los equipos.

- Revision de Electricidad.

- Limpiezay verificacion de electrodos.
- Limpieza y verificacion de mirilla.

Semestralmente:

- Verificaciéon del programador y transformador de encendido.

- Verificacién de seguridades y enclavamiento de quemadores.
- Verificacidn de la regulacion de presion del combustible.

- Revision de motores eléctricos.

Radiadores de calefaccion

Durante la vigencia del contrato:

- Purgar el radiador para extraer el aire.

- Verificar funcionamiento correcto de los radiadores eléctricos y en caso de que no
se pudiera reparar o fuera obsoleto, sera sustituido sin cargo por uno nuevo de las
mismas caracteristicas.

Termos eléctricos

Semestralmente

- Comprobacion del funcionamiento del termostato

- Medidas de consumo eléctrico a plena carga.

- Comprobacion de la puesta a tierra.

- Medida de la temperatura de salida del agua con el consumo del agua nominal.
- Limpieza de los elementos de resistencia eléctrica en caso necesario.

- Accionamiento de las valvulas de seguridad.

- Repaso general de pintura.

- Medida de espesores de pared en los tubos de los principales ramales mediante
una galga eléctrica.
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- Sustitucién, si procede, del anodo de magnesio en los depdsitos de acero
galvanizado.

Cortinas eléctricas

Anualmente
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- Comprobacion del funcionamiento con caracter previo a su puesta en marcha.
- Limpieza

- Limpieza de los elementos de resistencia eléctrica en caso necesario.

- Revisar el estado de aislamientos.

- Revisar los accionamientos mecanicos y comprobar las escalas de tiempo, etc.
- Comprobar el apriete de las conexiones y bornes.

- Observar vibraciones y zumbidos.

Secamanos

Trimestralmente

- - Comprobacién del funcionamiento.
- - Limpieza de los elementos de resistencia eléctrica en caso necesario.

Inspecciones

Las inspecciones se realizaran de acuerdo a la Instruccién Técnica 4 (IT 4) del RD 1027 /
2007 del Reglamento de Instalaciones Térmicas en Edificios.

6.2 ELECTRICIDAD
6.2.1. Cuadros eléctricos

Mensualmente:

- Comprobacion de los mecanismos de disparo de disyuntores, seccionadores, etc.

- Comprobacion de fusibles, lamparas y equipos de medida (voltimetros y
amperimetros) de cada cuadro.

- Verificacién de la toma de tierra y aislamientos.

- Reuvision visual de los interruptores automaticos magnetotérmicos, interruptores
diferenciales y comprobacién de sus accionamientos.
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- Revisar funcionamiento y maniobra correcta de los pulsadores revisando contactos
y procediendo a su sustitucion si fuera necesario.
- Comprobacion del buen funcionamiento de los contactos manuales.

Trimestralmente:
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- Reapriete de bornes y regletas.

- Limpieza general de cuadros.

- Revision de tensiones en bobinas.

- Revision de contactos, comprobando presiones y holguras.

- Engrase de accionamientos mecanicos y comprobar ajustes.
- Revisar efectividad de los enclavamientos.

Semestralmente:
- Engrasar contactos con vaselina neutra.
6.2.2. Telerruptores, contactores, relés y fusibles.

Mensualmente

- Comprobar su correcto funcionamiento.

- Revisar el estado de aislamientos.

- Revisar los accionamientos mecanicos y comprobar las escalas de tiempo, etc.
- Comprobar el apriete de las conexiones y bornes.

- Observar vibraciones y zumbidos.

- Comprobar que no existe chispa excesiva en los contactos.

Trimestralmente:

- Comprobacion y limpieza de las bobinas.

- Revisar y engrasar mecanismos observando que se mueven libremente.
- Comprobar tensiones de desconexién o caida.

- Reuvision y sustitucion de contactos si fuera necesario.

- Comprobar consumos reales y comparar con el calibrado de los fusibles.

Semestralmente:
- Engrasar contactos con vaselina neutra.

6.2.3. Motores Eléctricos
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Mensualmente:

- Comprobar mediante el accionamiento a mano que el motor gira suavemente.

- Revisar el estado de apriete de los pernos de conexion eléctrica y la puesta a tierra.
- Observar el grado de calentamiento por si fuera anormal.

- Comprobar el estado del ventilador.

- Observar vibraciones anormales y revisar puntos de anclaje.

Semestralmente:
- Engrase de rodamientos y comprobar su desgaste.
- Comprobacién de holguras anormales.
- Comprobacion del aislamiento eléctrico.
- Reuvision del estado de pintura.

6.2.4. Bateria de condensadores

Semestralmente

- Limpieza general del equipo
- Verificacion estado de funcionamiento.
- Limpieza interruptor general
- Limpieza de contactores, fusibles y conexiones.
- Reapriete de conexiones.
6.2.5. Alumbrado
Semanalmente:
- Inspeccién ocular comprobando si hay algun punto de luz fundido o en mal estado.

Mensualmente:

- Revisién y comprobacién de los mecanismos de encendido y cajas de fusibles.

Trimestralmente:

- Revision de cebadores, portacebadores y reactancias.
- Revision de rejillas antideslumbrantes y difusores.

Sequn necesidades:

- Sustitucién de mecanismos, cebadores y reactancias.
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- Reposicion de lamparas y tubos fluorescentes; dichos tubos y lamparas seran
sustituidas una vez acabada su vida 0til por lamparas ecomaster de nueva
generacion y ahorro energético.

- Las lamparas incandescentes seran sustituidas por lamparas de bajo consumo
(compactas).

- Reposicion de todo tipo de lamparas individuales ( de pie, oficina, sobremesa, etc).

- Suministro sin cargo, previa peticion del encargado del edificio, de alargadores de
hasta 5 metros con 4 puntos de enchufe e interruptor.

6.2.6. Alumbrado de emergencia
Mensualmente
- Establecimiento de retén de protocolo, compuesto, al menos, por un Oficial, cuando
se solicite por los encargados de edificios, para asistencia a los actos de relevancia
municipal adscritos a esta Concejalia. Este retén estard presente en el lugar del
acto una hora antes de su inicio y hasta su terminacion
6.2.7 Pararrayos
- Medicion de resistencias de tomas de tierra y anotacion.
- Regado de pozos y conservacion.
- Revision de conexiones.
- Limpieza de contractotes, fusibles y conexiones.
Inspecciones
Las inspecciones se realizaran de acuerdo a la Normativa Vigente.
Si debido a una inspeccion es necesario mejorar las condiciones luminicas o de
seguridad de la zona, se sustituiran sin cargo los materiales y mano de obra necesarios para
gque dichas condiciones sean las correctas.

6.3 Grupos electrégenos.

Mensualmente

- Comprobacion del estado del grupo electrégeno. Comprobacién del nivel del agua
del radiador y estado de las correas del ventilador.

- Comprobacion de las cargas de la bateria y su nivel electrolitico, etc.

- Comprobacion del nivel de los depdsitos de gasoleo. Este nivel en ningin momento
debera bajar de la mitad de su capacidad.
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Trimestralmente

- Entretenimiento y arranque de los grupos electrogenos. Correspondera a la
empresa adjudicataria rellenar los depdésitos con la cantidad de

- combustible consumido en las pruebas realizadas, sin coste para la

- Administracion.

- Comprobacion de termostatos y temperatura de agua caliente y sanitaria.

Anualmente

- Revision completa, por empresa especializada, del grupo electrogeno. El informe
del resultado de esta revision sera remitido a la Secretaria General Técnica.

6.4 Grupos de Continuidad.

Mensualmente:

- Control de la fuente de alimentacion.

- Comprobacion del buen funcionamiento de by-pass manual formado por dos
interruptores, para la alimentacion directa de la carga desde la red.

- Controlar calentamientos anormales.

- Toma de datos en el parte correspondiente.

- Revision de baterias.

6.5. Fontaneria , Saneamiento y ACS . Agua fria, caliente y sanitaria.

Trimestralmente:

- Reuvision de redes de distribucién, comprobando estanqueidad, goteo y humedades
en juntas y soldaduras.

- Reuvision de grifos, valvulas y llaves de paso, comprobando hermeticidad y prensas.

- Revision y comprobacion de valvulas de retencion y fluxémetros.

- Revision del estado de soportes y aislamientos.

- Reuvision de todos los aparatos sanitarios, comprobando fijaciones y conexiones.

- Revision y control de calentadores eléctricos.

- Comprobacion de termostatos y temperatura de agua caliente y sanitaria.

Semestralmente:

- Limpieza y engrase de valvulas generales al tiempo que se procede a su apertura 'y
cierre.

- Reapriete de prensas o sustitucion de empaquetaduras de dichas valvulas.

- Limpieza interior de termos eléctricos y elementos calefactores.
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6.6 Red de saneamiento

Anualmente
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- Revision del estado de pozos, arquetas, sifones, camaras de descarga Yy
aliviadores.

- Limpieza de pozos, arquetas, sifones, cAmaras de descarga y aliviadores, incluido
el transporte, si se requiriese.

- Reuvision del estado de los colectores con sus entronques en las arquetas.

6.7. Proteccion contra incendios.

Mantenimiento de las instalaciones de proteccion contra incendios, ajustandose a la
normativa vigente aplicable a este tipo de servicios, en concreto:

- Reglamento de Instalaciones de Proteccion contra incendios.

- Cadigo Técnico de la Edificacion RD 314/2006 y modificaciones. dbSI Seguridad
en caso de Incendios.

- Norma UNE 23580 parte 1 a 9 y sus modificaciones.

- Asi como cualquier Normativa Vigente que le afecte.

El mantenimiento consistirA en las revisiones periddicas de todos los sistemas de
deteccidon y extincidn objeto del contrato, realizando las operaciones de recarga, retimbrado,
verificaciones, ajustes, etc., con el fin de asegurar la buena operatividad de los sistemas. En
general, se efectuaran todas las operaciones, de la forma y con la periodicidad establecida en la
normativa anteriormente sefialada.

6.8 Otras instalaciones

Mensualmente

- Inspeccion de las puertas y ventanas de los edificios, con especial atencion a las
puertas de entrada a los mismos y a las de mayor uso, para comprobar su estado y
funcionamiento. Se revisaran y repondran, en caso de ser necesario, todos los
elementos de las mismas (soportes, hojas moviles, ejes de giro, tiradores, etc.)

Se revisaran, ademas de las estructuras de cristal, expositores, etc. El resultado de
esta inspeccion se entregara a la Secretaria General Técnica.

- Inspeccién y limpieza mensual de hojas y suciedades en los tejados, bajantes,
canalones, sumideros y desagues en todos aquellos edificios que requieran este
tipo de actuacion. El resultado de esta inspeccién se entregara a la Secretaria
General Técnica.

CLAUSULA SEPTIMA:
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SEGUIMIENTO DE LAS TAREAS DE MANTENIMIENTO

La empresa adjudicataria debera disefiar una hoja de control o parte de trabajo.

Esta hoja de control debera formar parte de un programa informatico que la empresa
debera suministrar e instalar al inicio del contrato en el Area de Gobierno de Desarrollo Urbano
Sostenible, y en la quedaran reflejados las inspecciones y los avisos atendidos, realizados,
solucionados y pendientes.

En el programa informatico quedara registrado:

o Lainformacién de la Hoja de Control que se ha detallado anteriormente.
o0 Partes de Avisos y el estado en que se encuentran.
o El calendario de mantenimiento (técnico legal) preventivo con sus revisiones periédicas.

0 Registro de inspecciones con la Reglamentacion Vigente, independientemente de
entregar al Departamento de Asuntos Generales los certificados o visados oficiales
obligatorios.

Las hojas de control, en soporte informatico, deberan de ser entregadas mensualmente al
Departamento de Asuntos Generales del Area de Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible.

La hoja de control contendra, al menos, los siguientes datos:
- N° de identificacion.

- Cddigo del Edificio, nombre propio o de su actividad, asi como su emplazamiento. Todo
ello de acuerdo con la Relacion de Edificaciones de Uso Municipal.

- Fecha de la inspeccion.

- Detalles de las deficiencias observadas por el adjudicatario, como producto de las
verificaciones realizadas. En caso de que la inspeccion dé como resultado la ausencia de
anomalias de los elementos observados, se anotard en buen estado o funcionamiento correcto,
segun de lo que se trate.

- Revision y aceptacion del aviso o inspeccion por parte del responsable del edificio.

- Identificacion y firma del Técnico de la Empresa adjudicataria.

- Cualquier otro dato de interés se podra incluir en el apartado de observaciones.
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La inspeccion mensual a las instalaciones es una visita de trabajo y debera justificarse
con la observacion del estado o funcionamiento de los elementos que componen el objeto de la
inspeccion. El resultado sera el parte de inspeccion o de trabajo, segun lo descrito en el articulo
anterior.

Las deficiencias u omisiones en los partes de inspeccion de desperfectos o averias
detectados y no declarados, si se comprueba su existencia en las fechas de inspeccion, seran
reparados por cuenta del adjudicatario, con independencia de las actuaciones que dicha
negligencia pudiera dar lugar.

Asimismo, la empresa adjudicataria debera presentar aquellos certificados que son de

obligado cumplimiento segun la Reglamentacion vigente, de las instalaciones que son de su
competencia.

CLAUSULA OCTAVA:.

MEDIOS PERSONALES

El servicio objeto del presente contrato debe desarrollarse respetando las normas
sociolaborales vigentes en Espafia, en la Unién Europea y de la Organizaciéon Internacional del
Trabajo.

En la determinacién del precio del contrato para este concepto, se han tenido en cuenta
las tablas salariales recogidas en el Convenio Colectivo vigente, aplicando el incremento previsto
en el mismo para 2017 y una estimacién para 2018 y siguiente.-

La empresa adjudicataria debera acreditar al inicio de la ejecucion del contrato, mediante
declaracién responsable la afiliacién y alta en la Sequridad Social de las personas trabajadoras

destinadas a la ejecucion del contrato.

En la realizaciéon de los trabajos previstos dentro del mantenimiento objeto del contrato, se
contara con profesionales de cada uno de los sectores comprendidos, que a su vez estaran
apoyados técnica y profesionalmente por la estructura de la empresa adjudicataria a la cual
pertenecen.

El personal minimo adscrito al contrato, integrado en la plantilla de la empresa, debera
ser complementado con los oficios especializados que sean necesarios para la correcta
ejecucion de los trabajos. En cualquier caso, la empresa adjudicataria no podra alegar como
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causa del retraso o imperfeccion de la ejecucion de los trabajos la insuficiencia de la plantilla
minima a la que este Pliego obliga.

La empresa adjudicataria esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia laboral, de Seguridad Social y de Prevencion de Riesgos Laborales. EI Ayuntamiento
guedara eximido de toda relacion laboral, econémica o juridica con el personal del adjudicatario,
asi como con las empresas que pudieran establecer subcontratas con aquél.

En el mantenimiento técnico de las instalaciones, el personal que preste sus servicios sera
polivalente en los sectores siguientes.

- Electricidad.

- Construccion

- Climatizacion.

- Sistemas de Ventilacion.

- Fontaneria y Saneamiento.

- Sistemas de control de instalaciones.
- Proteccion Contra Incendios.

- Instalaciones de gas

8.1. Responsable del Servicio.

La empresa adjudicataria, durante el periodo de vigencia del contrato, designara un
responsable méaximo de la empresa, que sea el interlocutor oficial valido ante el Area, que podra
formar parte al mismo tiempo del personal técnico titulado adscrito al servicio. Dicho responsable
ejercera todas las funciones de control, supervision y gestidén técnica de los recursos propios y
los que se establezcan como apoyo a los servicios generales de los edificios objeto del contrato
(control de consumos energéticos, subcontratos de empresas externas, etc.). La presencia de
este técnico podra ser requerida en cualquier momento. Periédicamente, se llevara a cabo una
reunion con personal del Dpto. de Asuntos Generales, para examinar las incidencias ocurridas.
La designacion de este responsable, con direccion y teléfono de contacto, debe efectuarse
antes del comienzo de la prestacion del servicio. En el caso de ausencia del interlocutor, la
empresa adjudicataria designara un sustituto

La identidad de esta persona, juntamente con los datos necesarios para su facil
localizacion (teléfono mévil), deberd comunicarse por la empresa adjudicataria en el momento de
la formalizacion del contrato.

El responsable del contrato supervisara el cumplimiento de las obligaciones que en
relacién con las clausulas sociales se hayan impuesto directamente a la empresa adjudicataria
en el Pliego o hayan sido ofertadas por ésta, asi como las que deriven de la legislacién laboral
vigentes.
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El Organo de Contratacion designara un Responsable del Contrato que sera el encargado
de coordinar todos los aspectos administrativos del contrato asi como de dar la conformidad a
las facturas del mismo. El responsable del contrato sera la Subdireccion General de Contratacion
y de Asuntos Generales.

8.2. Personal minimo.

La empresa adjudicataria deberd disponer de unos medios técnicos y una organizacion
adaptada a la naturaleza del trabajo contratado, para lo cual habra de contar, como minimo, con
los medios personales en plantilla y otros medios propios que se sefialan a continuacion.

Dentro de la prestacion del servicio de mantenimiento distinguiremos los medios
personales en funcion de las actividades contratadas, segun sean actuaciones de albaiiileria o
Instalaciones:

a) Albafiileria: La Empresa adjudicataria contard, como minimo, con los medios personales
siguientes:

- Un Arquitecto técnico o Aparejador. Seré el interlocutor valido de la Contrata para los
temas de su competencia con la Secretaria General Técnica.

- Un Encargado.

- Una cuadrilla de albafiles, compuestas por oficial, ayudante y peon.
- Un equipo de pintores, compuesto de oficial y ayudante.

- Un equipo de carpinteros, compuesto de oficial y ayudante.

- Un equipo de cerrajeros, compuesto de oficial y ayudante.

- Un equipo polivalente, formado por oficial y ayudante, que incluya trabajos de vidrieria,
canteria y limpieza.

- Un equipo de fontaneros, compuestos de instalador autorizado con carné profesional y
ayudante.

b) Instalaciones: La Empresa adjudicataria contard, como minimo, con los medios
personales siguientes:

- Un Ingeniero Técnico, o Perito Industrial, con experiencia en mantenimiento e
instalaciones generales de climatizacién, proteccion contra incendios y electricidad en
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edificios. Sera el interlocutor valido de la Contrata para los temas de instalaciones con los
Técnicos de la Concejalia.

- Un Encargado electricista, con carné profesional autorizado, experto en proteccion contra
incendios.

- Un Encargado en tareas de mantenimiento del resto de instalaciones.

- Un equipo electricista, formados por oficial electricista y ayudante electricista, expertos en
electricidad y proteccion contra incendios.

- Un equipo de climatizacion, formado por oficial con carné profesional de instalaciones
térmicas en edificios.

- Un equipo de instaladores de gas formado por oficial (con carné profesional autorizado) y
ayudante.

- Un equipo polivalente de mantenimiento formado por oficial y ayudante, para la limpieza
de filtros de equipos de climatizacion e instalaciones de proteccidn contra incendios.

El equipo anterior debera ser suficiente para dar servicio completo durante el horario de
utilizacion normal del edificio.

c) Horario de la prestaciéon con presencia fisica permanente y estable:

*** En el edificio de la calle Ribera del Sena 21:

Aparte de las tareas de mantenimiento preventivo que se les asigne, debera
disponerse para la atencién inmediata de averias o actuaciones que sea necesario
realizar, como minimo, del siguiente personal de presencia fisica permanente y estable en
el edificio del Area de Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible de la calle Ribera del
Sena 21 que a continuacion se indican:

- Prestacion en horario de 7:00 h. a 15:00 h. y localizable por un oficial (con carné de
instalador electricista y/o carné de instalador-mantenedor de instalaciones térmicas en
edificios) (GRUPO 3y Jefe de Grupo)

- Prestacion en horario de 10:00 h. a 17:00 h. y localizable con un oficial (con carné de
instalador electricista y/o carné de instalador mantenedor de instalaciones térmicas en
edificios) (GRUPO 3)
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- Prestacién en horario de 10:00 a 17:00 h. con un ayudante para trabajos de limpieza de
maquinas o elementos de instalaciones (condensadores, filtros, salas de maquinas,
baterias de condensacion, detectores, etc.) (GRUPO 4)

*** En el edificio de la calle Barco 20-22:

- Prestacién en horario de 7:00 h. a 16:00 h. y localizable por un oficial (con carné de de
instalador-mantenedor de instalaciones térmicas en edificios y/o de instalador electricista)
(GRUPO 3).

El equipo anterior, de caracter estable, deberd ser suficiente para dar servicio completo
durante el horario de utilizacion normal del edificio.

Con independencia de la titulacion académica exigida para el personal de los equipos, los
operarios cualificados estardn en posesion de los carnés profesionales, que se exigen para cada
instalacion especifica. Tanto los documentos de calificacion empresarial como los carnés
profesionales exigidos deberan estar autorizados, registrados y en vigor en la Direccion General
de Industria, Energia y Minas de la Comunidad de Madrid.

Para garantizar la atencion ante imprevistos y avisos urgentes, la empresa adjudicataria
debera aportar documentacion acreditativa que demuestre la disponibilidad de un servicio
atencion 24 horas al dia, atendido por el personal de la propia empresa durante todos los dias
del afio. Este servicio de guarderia, no podra sustituirse, en ningln caso por contestadores
automaticos, entendiendo en este caso, que se trata de abandono del servicio, calificando tal
circunstancia como falta grave.

El contratista estara obligado a informar a la Secretaria General Técnica sobre la variacién
de la plantilla ofertada, altas y bajas que experimente, a fin de que se retire o entregue la
documentacién personal que mas adelante se especifique.

La empresa adjudicataria deberd prever el personal de sustitucidn necesario, instruido
debidamente en los puestos de trabajo aqui interesados, para asegurar el normal cumplimiento
de sus obligaciones contractuales en caso de enfermedad, permisos, vacaciones o cualesquiera
otras razones, de manera que el normal funcionamiento del servicio quede asegurado.

Todo el personal de la contrata adscrito al servicio debera llevar una tarjeta de
identificacién plastificada. Dicha identificacion la llevara siempre visible en aquellos lugares en
donde esté desarrollando su labor profesional, siempre que se trate de edificios de competencia
municipal. En cualquier caso, debera mostrar su identificacion de personal adscrito a
conservacion de edificios municipales, cuando le sea requerida por la persona encargada o
responsable del edificio de que se trate.

El contratista dispondra de una estructura administrativa, adecuada a los objetivos
deseados y capaz de redactar, manejar, controlar e interpretar toda la documentacion e
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informacion establecida en este Pliego, y debe desarrollar, en su oferta, un plan completo de
cémo pretende administrar el servicio, siguiendo las instrucciones marcadas a lo largo de esta
exposicion.

Las misiones fundamentales del contratista son:

-Recoger informacion de las inspecciones preventivas realizadas, de los trabajos
efectuados, de los controles hechos y de las anomalias reparadas.

-Realizar las estadisticas por tipos de trabajos, reclamaciones recibidas, averias
caracteristicas de los espacios e instalaciones, y, en general, todas aquellas que permitan
una adecuacién del servicio a las exigencias de la conservacion.

-Redactar un esquema informativo que, de forma abreviada y significativa, agrupe diaria y
mensualmente, aquellos datos que permitan una orientacion valida sobre las actuaciones
del servicio.
-Preparar junto con los técnicos del Ayuntamiento, los proyectos-programas operativos de
conservacion preventiva con el detalle requerido, y sistematizando el orden de las
operaciones.

-Vigilar que el personal a su cargo realice los trabajos, las inspecciones, etc., de forma
adecuada y racional, con la maxima productividad.

-Preparar y redactar las 6rdenes de trabajo del personal a su cargo.

CLAUSULA NOVENA

MEDIOS MATERIALES
9.1. Inmuebles
La Empresa adjudicataria debera contar con los siguientes inmuebles:

a) Oficina administrativa, dotada de teléfono, fax y equipos informaticos adecuados para
el tratamiento de datos y redaccién de informes.

b) Almacén, destinado para el depdsito, guarda y custodia de aquellos materiales
procedentes de los edificios municipales, que requieran su almacenaje. En este
inmueble también podréa estar situado el local destinado a garaje.

El adjudicatario serad responsable de la correcta conservacion, deterioro, hurto o
desaparicion de los materiales de propiedad municipal depositados para su custodia.
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Los materiales depositados en los almacenes actuales, seran trasladados por cuenta del
adjudicatario del concurso a los nuevos emplazamientos destinados para tal fin.

9.2 Maquinaria y equipos

La empresa adjudicataria dispondra de los medios técnicos necesarios asi como las
herramientas precisas para el desarrollo de los trabajos objeto del Contrato, por medio de su
personal propio. Ademas dispondra de radiotransmisores o equipo de telefonia movil para el
personal adscrito al contrato.

En los locales designados para el mantenimiento técnico de las instalaciones por el Area
de Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible se suministrardn los consumibles como luz
eléctrica, agua, etc., a disposicion de la empresa adjudicataria, siendo a cargo de la empresa la
adecuacion, limpieza, mejoras y cambios a que hubiera lugar por motivos de diferentes
actuaciones.

9.3 Medios de transporte

La Empresa adjudicataria, debera contar con la siguiente flota de vehiculos adscritos al
contrato, rotulados segun las normas municipales:

- Un vehiculo tipo berlina o furgoneta (carga max. autorizada de unos 1.500 Kg.)

Este vehiculo, con conductor de la empresa adjudicataria, podra ser utilizado para
recogida o retirada de maquinaria 0 equipos obsoletos objetos del contrato para su
aprovechamiento o reciclaje de los mismos, asi como para traslado de material, muebles, papel
para su destruccion, ... siempre que se requiera por el Area de Gobierno.

9.4 Medios auxiliares

La Empresa adjudicataria, deberd contar con los medios auxiliares necesarios y
suficientes para realizar todos los trabajos de mantenimiento objeto de este contrato y de acorde
con las caracteristicas del edificio, asi como de las medidas de seguridad a adoptar en el
desarrollo de los mismos.

9.5. Importe a asumir por el adjudicatario

Importe a asumir por el adjudicatario sin coste para el Ayuntamiento de Madrid, y hasta
12.000 € anuales, IVA excluido, para la realizacion de cualquiera de las actuaciones a
continuacion relacionadas:

Firmado por: LOURDES BARROSO SANZ 33
Cargo: JEFE DE DEPARTAMENTO DE ASUNTOS GENERALES
Fecha: 18-11-2016 14:40:34



http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY21b03d256d895a
http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY21b03d256d895a

Pagina: 34 de 41

Cadigo de verificacion : PY21b03d256d895a

PY21b03d256d895a

Para la verificacion del siguiente cédigo podré conectarse a la siguiente direccion http://www-

2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion

area de gobierno de M A D
desarrollo urbano sostenible
departamento de asuntos

generales R | D

- Actuaciones de mantenimiento preventivo o correctivo referidas a las instalaciones vy
espacios objeto del contrato y que mejoren o aumenten la vida util de las mismas y no
contempladas en el PPT.

- Sustituciones por rotura o desgaste de sanitarios, lavabos u otros elementos fijos,
reparacion de elementos constructivos o sustitucion y reparacion de materiales propios de
equipos e instalaciones, no previstas en el PPT o que estando previstas superen los importes o
superficies de actuacion previstas en el mismo.

- Actuaciones que supongan la mejora en la distribucién de espacios, las condiciones de
higiene y seguridad en el trabajo o las condiciones de accesibilidad del edificio objeto del
contrato y no contempladas en el PPT.

Dichas actuaciones se realizardn en la medida en que sean requeridas por la
Subdireccion General de Contratacion y de Asuntos Generales.

Cada actuacion, cuando sea solicitada, sera previamente aprobada por la S.G. de
Contratacién y de Asuntos Generales, de acuerdo a precios de mercado.

El importe que no se haya utilizado, de los 12.000 € anuales, se regularizara en la ultima
factura del afio.

9.6. Materiales de Mantenimiento propiamente dicho

Son aquellos materiales de uso continuado en las tareas propias de mantenimiento, asi
como el pequefio material de cualquier tipo o instalacion considerado accesorio de vida media
corta y bajo coste.

Los materiales de mantenimiento propiamente dicho seran suministrados y abonados por
la empresa adjudicataria que debera contar con un stock minimo para dar respuesta rapida a las
averias.

9.7. Materiales propios de equipos o instalaciones.

Se considera como tales, todos aquellos materiales que ocupando un lugar permanente
en un equipo o instalacion es necesario sustituir por rotura, desgaste o mal funcionamiento y que
son fundamentales para el funcionamiento de los equipos o instalaciones que los utilizan, seran
suministrados y abonados por la empresa adjudicataria.

Las operaciones de reparaciéon tendran como fin restituir a sus condiciones originales el
elemento sobre el que se actia. Cuando el estado de un elemento no admita ya reparacion, se
procederd a su sustitucion, en la modalidad que se indique en las condiciones particulares de
cada Instalacion. En principio, el elemento nuevo debera ser similar, en calidad y caracteristicas,
al sustituido, salvo gque circunstancias obliguen a otra cosa, y siempre bajo la supervision del
Técnico Municipal. El coste de este elemento correra por cuenta de la empresa adjudicataria.
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El Ayuntamiento se reserva el derecho de recuperar, para el Patrimonio Municipal,
aquellos materiales, elementos e instalaciones que vayan a ser sustituidos por otros nuevos,
para lo cual indicard al Contratista el lugar donde debera depositarlo, con el menor deterioro
posible. La empresa contratista vendra obligada a mantener en sus almacenes por un periodo de
15 dias todos los materiales que, por cualquier motivo sean retirados de las instalaciones, al
objeto de que sean revisados por el personal técnico del Departamento de Asuntos Generales si
lo estima conveniente.

Dada la imposibilidad de fijar las calidades de los elementos en las actuaciones de
conservacion, por la ausencia de proyectos especificos y la dispersiéon de los mismos en el
presente Pliego, los Técnicos del Ayuntamiento, seran los que recomienden en todo momento y
para cualquier tipo de actuacion, Electricidad e Instalaciones, los materiales que deben
emplearse en las instalaciones y sus calidades, con preferencia las que estén contrastadas, en
durabilidad y en funcionalidad con otras instalaciones ya realizadas.

Por tanto, el adjudicatario no es libre de imponer ni de instalar ningin material o elemento
gue, previamente, no haya sido conformado por el Técnico Municipal competente. Sdolo si dicho
material esta homologado, el contratista podra disponer del que, en igualdad de prestaciones, le
resulte mas comoda su adquisicion, sin la consulta previa obligatoria. En cualquier caso,
prevalecerd el criterio del Técnico Municipal en la eleccién del material, ya que es éste ultimo el
responsable de que la actuacion se ejecute en las mejores condiciones y, desde su punto de
vista, con los mejores materiales.

CLAUSULA DECIMA.-

SUPUESTOS DE SUBCONTRATACION

La subcontratacion sélo procederd en alguno de los siguientes casos y hasta un porcentaje
maximo del 50%:

- Para la prestaciéon de servicios que deben ser realizados por empresas especializadas
gue deban estar homologadas o autorizadas por algun organismo publico para la
prestacion de los mismos.

- Para aquellos trabajos que deban ser ejecutados, por razones técnicas, por las empresas
fabricantes de los equipos o instaladoras de los mismos.

- Para aquellos servicios en cuya ejecucion sea necesarios medios materiales o humanos
especializados, no exigidos en el Pliego al adjudicatario.

En el caso de empleo de subcontratas, se regiran por lo establecido en los articulos 227 y
228 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

CLAUSULA UNDECIMA
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CALIDAD TECNICA DEL SERVICIO

Las empresas licitadoras presentaran, junto con su oferta, informe técnico de visita al
edificio, instalaciones y equipos objeto del contrato.

Para garantizar el cumplimiento de los tiempos maximos de respuesta y reparacion, en
casos de avisos urgentes, el adjudicatario dispondra de un servicio telefonico atendido por
personal de la propia empresa, que cubrird durante todos los dias del afo, las 24 horas, la
atencion de los edificios municipales en conservacion, cualquiera que sea su actividad. Un
equipo de guardia polivalente atendera cualquier emergencia durante este espacio de tiempo.

Este servicio de guardia no podra sustituirse, en ningdn caso por contestadores
automaticos, entendiendo en este caso, que se trata de abandono del servicio, calificando tal
circunstancia como falta grave. El teléfono de guardia o emergencia sera independiente del resto
de teléfonos de las oficinas, y su utilizacion debera reservarse exclusivamente para dichos fines.

Si se realizase en alguno de los edificios objeto del contrato algun tipo de actividad extra y
gue su funcionamiento abarque dias festivos o todos los dias del afio, mantendran un equipo
retén para la atencion de una emergencia que se produzca en sus instalaciones, durante las
horas de actividad. Un teléfono de emergencia, que podra coincidir o no con el de guardia, estara
disponible para recibir este tipo de avisos. Para actos de especial relevancia en los edificios
objeto del contrato, tendran obligatoriamente que disponer de un equipo retén en los lugares en
donde se desarrollan dichas actividades una hora antes de su comienzo, hasta la finalizacion del
mismo.

En funcion del tipo de problema detectado por parte de los técnicos municipales, y/o de
los responsables de cada edificio, se generaran tres tipos de actuaciones:

- Aviso urgente, para aquellas situaciones que pueden paralizar la normal utilizacion del
edificio, o pueden representar graves riesgos para las personas o las cosas.

- Aviso no urgente, para aquellas situaciones que, aun no paralizando la utilizacion del
edificio, si impiden el normal funcionamiento del mismo, o pueden motivar posteriores
dafios, en caso de demorar su reparacion.

- Todas las demas situaciones no contempladas en los dos supuestos anteriores, no
requerirdn aviso alguno, y se comunicaran a la empresa adjudicataria en la visita de
inspeccion periddica, quedando reflejadas en la hoja de control correspondiente.

Los avisos realizados se atenderan en los tiempos de respuesta y reparacion, establecidos
en las Condiciones Particulares, definidos como:

- Tiempo de respuesta: el necesario para personarse en el edificio y zona afectada, un
encargado o persona cualificada de la empresa adjudicataria. Evaluara el dafio vy
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comenzara la actuacion. Este tiempo de respuesta sera de 2 horas para avisos urgentes y
48 horas para el resto.

- Tiempo de reparacion: el necesario para restituir el elemento o instalacion afectada a su
estado inicial. Este tiempo de reparacion sera de 24 horas en el caso de avisos urgentes y
7 dias naturales para el resto.

CLAUSULA DUODECIMA

BOLSA DE HORAS DE MOZO PARA MOVIMIENTOS

Se considera necesario incluir una bolsa de 250 horas anuales para todos los edificios objeto del
contrato para necesidades puntuales de traslados, movimientos de mobiliario, reestructuraciones
de espacios...., imposibles de determinar en el momento de la licitacion. Se valoraran como
horas presupuestadas aunque Unicamente se facturaran y abonaran aquellas efectivamente
prestadas.

N° horas anuales Precio/hora
250 16,151

CLAUSULA DECIMOTERCERA

CONTROL DE LA EJECUCION DE LAS CLAUSULAS SOCIALES:

Con_caracter _previo _a la finalizacidon del contrato, la empresa adjudicataria debera

presentar un informe relativo al cumplimiento de las obligaciones sociales que le fueran exigibles
legal o contractualmente entre las que esta, cuando proceda, el informe final de impacto de

género del contrato.

CLAUSULA DECIMOCUARTA

IGUALDAD

En toda la documentacion, publicidad, imagen o materiales que deban aportar los
licitadores o que sean necesarios para la ejecucion del contrato, deberd hacerse un uso no
sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos
sexistas, y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la diversidad y la
corresponsabilidad.
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Correspondera a la persona responsable del contrato la comprobacion del cumplimiento
de esta obligacion, a cuyo fin llevara a cabo la revision de la carteleria y documentacion, asi
como de cualquier otro soporte que garantice el cumplimiento de esta obligacion.

CLAUSULA DECIMOQUINTA:

MEDIDAS DE SEGURIDAD

Ya que la conservacion y el mantenimiento que se realizan al amparo de este contrato no
precisa de proyecto técnico de ejecucion y como consecuencia de ello, de direccidn facultativa y
coordinador de seguridad y salud, la organizacién preventiva de la empresa adjudicataria debera
ajustarse a lo reglamentado en la Ley 31/95 sobre Prevencion de Riesgos Laborales y al Real
Decreto 39/97, sobre los Servicios de Prevencion.

Como consecuencia de ello y de acuerdo con informe evacuado por el Instituto Regional
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Comunidad de Madrid, la empresa contratista
presentard a la autoridad laboral, una evaluacién de riesgos ajustada a las caracteristicas del
trabajo y firmada por su Servicio de Prevencion.

La contrata adjudicataria establecera con sus empresas subcontratistas si las hubiera, la
coordinacion de actividades que se establecen en el art. 24 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales.

En todo caso, el Ayuntamiento de Madrid queda excluido de cualquier responsabilidad en
la adopcién de dichas medidas de seguridad por parte de la empresa adjudicataria.

La empresa adjudicataria tiene la obligacién de adoptar las medidas de seguridad v salud

en el trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que puedan

afectar a la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras.

Asimismo deberan acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

- La evaluacién de riesgos v planificacidon de la actividad preventiva correspondiente a la
actividad contratada.

- La formacion e informacién en materia preventiva a las personas adscritas a la

ejecucion del contrato.
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- El justificante de la entrega de equipos de proteccién individual que, en su caso, sean
necesarias.

La empresa adjudicataria debera acreditar el cumplimiento de estos extremos mediante la
documentacidon que corresponda en cada caso, dado que la actuacién a realizar en materia de

prevencion de riesgos laborales dependera de la naturaleza de la prestacién constitutiva del
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objeto del contrato, cuando se realice el procedimiento de Coordinacién de Actividades

Empresariales.

La empresa adjudicataria debera adoptar las medidas necesarias en cuanto a la utilizaciéon
por el personal que presta el servicio de los sistemas de seguridad existentes en los edificios a
fin de evitar que de la ejecucion del contrato puedan derivarse dafios al personal municipal o0 a
los ciudadanos en general.

CLAUSULA DECIMOSEXTA:

MEDIDAS DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES, AHORRO, EFICIENCIA ENERGETICA Y
GESTION AMBIENTAL DE RESIDUOS.

Las empresas licitadoras, deberan efectuar los trabajos de mantenimiento en cada una de
sus modalidades, con sujecidon a la normativa vigente en materia de Medio Ambiente y
procurando una adecuada formacién ambiental a sus empleados.

Las intervenciones realizadas por la empresa adjudicataria en los edificios como
consecuencia de su mantenimiento, deberan observar con criterio de minimos las siguientes
medidas:

e Priorizar el criterio de eficiencia y ahorro energético.

® Minimizar el impacto visual y acustico en el entorno en el que se realicen.

e Minimizar los residuos generados, realizando un sistema selectivo en su recogida.

e Utilizacién de productos de bajo impacto ambiental minimizando la utilizacion de los
siguientes materiales: PVC, poliuretano, productos derivados de la madera que contengan
el uso de colas y aditivos.

e Priorizar la utilizacién de materiales con certificado de calidad ambiental y/o reciclados.

e Potenciacion del uso de materiales locales al objeto de reducir el consumo energético,
gue conlleva su transporte.

e Utilizacion de materiales naturales.
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La empresa adjudicataria debera de poner en practica medidas de eficiencia energética,
sin coste para la Administracion, que garantice que la Secretaria General Técnica tenga
conocimiento de los consumos energéticos generados en la prestacion del servicio.

Por ello tendréa en cuenta el Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 2
de junio de 2010, por el que se aprueban medidas para la optimizacion energética en el
Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Autonomos.

El adjudicatario presentara planes o programas de eficiencia energética que supongan
reduccion en el consumo de energia eléctrica, gas y/o agua, asi como la reduccion de emisiones
contaminantes a la atmdsfera.

Estos planes podran basarse en buenas practicas de uso o en adaptar o mejorar las
instalaciones de forma que se obtengan reducciones significativas en el consumo de energia o
agua. Los planes recogeran las condiciones de aplicacién, medidas a implantar y forma de
comprobar, controlar y realizar un seguimiento del ahorro en el consumo, diferenciando entre
ahorros coyunturales y ahorros permanentes.

Las medidas que se incluyan en estos planes no pueden alterar la seguridad o disminuir
significativamente la percepcion de confort de los usuarios.

Estos planes o programas se presentaran a la Secretaria General Técnica en un maximo
de 5 meses una vez iniciado el contrato.

El adjudicatario gestionara los residuos generados en los edificios como consecuencia del
servicio objeto del presente contrato y se hara cargo, sin coste para la Administracion, de la
retirada, transporte y destruccién de cualquier tipo de instalacion, equipo o residuo que por su
tipologia, contenido o caracteristicas pudiera ser objeto de un tratamiento especifico, segun lo
establecido en la legislacion medioambiental para la gestion de dichos residuos, y remitira a la
Secretaria General Técnica la documentacion acreditativa que justifique el cumplimiento de las
exigencias sobre los mismos.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA:

MODIFICACION DEL CONTRATO

Si a lo largo del periodo de vigencia del contrato fuera necesario modificar la relacion de
inmuebles por una modificacién en la adscripciéon de edificios, afiadiendo o eliminando edificios,
el adjudicatario estara obligado a prestar el servicio en los edificios afadidos y dejar de prestarlo
en los retirados siempre que la variacién en el precio del contrato, no supere el 20 % de su valor.
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El contrato es susceptible de modificacion, tanto a la baja como al alza para el caso de la
adscripcion de nuevos edificios al Area de Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible, o al
traslado del personal municipal a otros edificios, hasta un 20 % de su importe, para cubrir las
necesidades de mantenimiento de los edificios. La modificacibn no supondrda adicionar
prestaciones complementarias a las inicialmente contratadas, ni ampliar el objeto del contrato a
fin de que pueda cumplir finalidades nuevas no contempladas en la documentacion preparatoria
ni incorporar una prestacion susceptible de utilizacion o aprovechamiento independiente, segun
se recoge en el art. 105.2 del TRLCSP.

En la actualidad esta adscrito al Area de Gobierno de Desarrollo Urbano Sostenible,
personal que se encuentra ubicado en distintos edificios del Ayuntamiento de Madrid de los que
conforman el objeto del contrato. Durante el plazo de duracion de éste puede que dicho personal
sea trasladado a otro edificio para el que habra que tener previsto un minimo de técnicos de
mantenimiento. En un primer momento se llevaria a cabo la redistribucién de los medios
asignados al contrato entre las nuevas dependencias del Area, llegado el caso. Si con esta
redistribucion no fuera posible atender todas las necesidades o si, por el contrario, hubiera un
sobrante de horas de trabajo o metros cuadrados, cuyo coste no interese asumir al contratante,
se iniciaria la modificacion de contrato.

Si se necesitase ampliar el servicio se calcularia en funcion de los metros cuadrados del
nuevo edificio (coste materiales) y el personal necesario en el mismo (coste personal), aplicando
el 13% de Gastos Generales y el 6% de Beneficio Industrial, llegando a un importe anual que
habra que minorar en el mismo porcentaje que la baja de licitacion contenido en la oferta
adjudicataria, mas el IVA correspondiente, y todo ello sin que pueda superar el 20 % del importe
del contrato, conforme a lo establecido en la clausula 19 del Anexo | del PCAP.

LA JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
ASUNTOS GENERALES
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