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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES
QUE HA DE REGIR EN EL CONTRATO DE SERVICIOS PARA
LA PROTECCION Y SEGURIDAD EN EDIFICIOS
DEPENDIENTES DEL DISTRITO DE BARAJAS, A
ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO MEDIANTE
PLURALIDAD DE CRITERIOS 2017-2018.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

El contrato tiene por objeto la prestacion del isesvde seguridad en edificios
dependientes de Distrito de Barajas, mediantersat de video vigilancia y vigilantes de
seguridad sin arma, de conformidad con las comksiajue se establecen en el presente
Pliego de Prescripciones Técnicas Particularessynkcesidades que se reflejan en el
Anexo | del mismo.

2.- NORMATIVA DE APLICACION
- Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada

- Reglamento de Seguridad Privada, aprobado por B&1/1994, de 9 de
diciembre.

-R.D. 2487/1998, de 20 de noviembre, mediante elsguregula la aptitud
psicofisica necesaria para tener y usar armaspag) para prestar servicios de seguridad
privada.

Normas socio-laborales vigentes en Espafia, enitinUEuropea y en la
OIT.

- Restante normativa de aplicacion

3.- CONDICIONES TECNICAS DE LA PRESTACION DEL SERVI CIO

3.1 PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRATO Y FUNCIONES DR DIVISION DE
SEGURIDAD PATRIMONIAL DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID.

El Organo de Contratacion designara de entre ssopar a un Persona responsable del
Contrato que sera la encargada de coordinar toosas$pectos administrativos del
contrato.

El Director del Departamento de Seguridad del Agoménto de Madrid, de conformidad
con la normativa vigente en materia de seguridacga esta facultado para ejercer todas
las funciones previstas en la normativa vigenteg@aicreto en el articulo 36 de la ley de
Seguridad Privada. De acuerdo con ello, supervigarispeccionara los servicios
prestados en edificios municipales por empresasedaridad privada pudiendo para ello
solicitar toda la documentacidbn que considere ramespara asegurar la correcta
prestacion del servicio.



. DISTRITO
ﬁ IMADRID,’ BARAJAS

El incumplimiento de esta obligacién dard lugaraairhposiciéon de las penalidades
previstas en el Pliego de Clausulas AdministratRasiculares.

En relacidon al contenido de los parrafos anterjanesfectos de clarificar las funciones de
las personas responsables y segun los criteriogagoa por la Direccion General de la
Policia Municipal (Division de Seguridad Patrimdjiaiay que matizar que el Director del
Departamento de Seguridad del Ayuntamiento de Matmdra competencia en lo que
afecta a las actuaciones operativas objeto delratont mientras que la Persona
Responsable del contrato serd competente en agja@siectos de indole administrativa y
de interlocucion con la empresa adjudicataria. Nistante lo dicho, la Persona
responsable del contrato recabara asesoramientoDidettor del Departamento de
Seguridad siempre que asi lo considere necesafimeidn de la naturaleza del servicio.
Igualmente sera funcién del Director del Departamele Seguridad asesorar al Organo de
Contratacion en todas las cuestiones técnicasviaadl presente contrato.

3.2 VISITA A LAS DEPENDENCIAS OBJETO DE LA PRESENTEONTRATACION

Los licitadores podran visitar las dependenciagtobflel contrato acompafiados por el
personal designado al efecto, siempre que no ietanf en el normal funcionamiento de la
instalacion.

La informacion necesaria para sus estimacionescibaran del Organo de Contratacion o
persona en quien delegue, en el momento de readdizaisita resefiada en el parrafo
anterior, si bien por razones de seguridad nosspddra entregar documentacién alguna.
Con caracter previo a la presentacion de las afesgaestablecera un dia de visita para
todas las empresas interesadas.

La solicitud de la visita se realizara en el coebatronico: ombarajas@madrid.es

3.3 CONDICIONES TECNICAS DE LA PRESTACION DEL SERMIO: FUNCIONES Y
PROCEDIMIENTOS GENERALES DE SEGURIDAD

Las funciones a desempefiar por los Vigilantes deirf@&ad son las que a continuacion se
especifican:

3.3.1 Todas aquellas determinadas en la normatijente, especificamente en la Ley de
Seguridad Privada y su Reglamento, citadas antesiute.

3.3.2 Colaboracion con las Fuerzas y Cuerpos darfgleg y en particular con la Policia
Municipal.

3.3.3 Proteccién y vigilancia de los edificios dbjee este contrato, de conformidad con
las instrucciones del responsable del contratoprdgia iniciativa en orden a asegurar la
eficaz prestacién del servicio.

3.3.4 Vigilancia y control de las entradas y salida personas, objetos y materiales, en los
accesos a las distintas dependencias, segun taguisnes que se reciban al efecto desde
el responsable del contrato.
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3.3.5 Control y manejo de los medios técnicos aquegran el sistema de seguridad del
edificio.

3.3.6 Evitar la comisién de toda clase de hechdistides y actuar de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes cuando aquellosisiedan producido.

3.3.7 Realizacién de las rondas e inspecciones@mocimiento de las dependencias, de
conformidad con las instrucciones recibidas deglas se dejara constancia en los partes
diarios. Los partes se ajustaran al modelo quéspermnba, en su caso.

3.3.8 Conocer la ubicacion de las instalacionesatifaccion, aire acondicionado, equipos
de deteccién e inspeccion de incendios, alarmas, asi como otras instalaciones
generales con el fin de dar respuesta adecuada@ntapa las posibles situaciones de
emergencia, siniestros o accidentes que pudiemtugpirse.

3.3.9 Responsabilizarse de la apertura y cierredis las puertas de acceso al inmueble,
de acuerdo con los horarios e instrucciones questblezcan al respecto, ejerciendo el
control y custodia de las llaves que en su cade sacomiende, asi como la desconexiéon
de la luz eléctrica cuando no haya personal emetdior de los inmuebles.

3.3.10 Informar al Responsable del contrato, aésalel interlocutor de la empresa, de
todas aquellas incidencias que por su naturalezdgouafectar al estado del inmueble.

3.3.11 Asesorar técnicamente en todos los aspeelasionados con la seguridad del
edificio objeto del contrato.

3.3.12 Cumplimiento de los Procedimientos de Adtraémplantados en los edificios
municipales en lo relativo a situaciones habityajes al menos seran los siguientes:

- Control de accesos de personas

- Sistemas de deteccion de metales
- Centro de control

- Control del aparcamiento

- Custodia de llaves

3.3.13 Cumplimiento de los Procedimientos de Acdtiraémplantados en los edificios
municipales en lo relativo a situaciones de emaligegue al menos
Seran los siguientes:

- Recepcion y registro de amenaza de bomba.

- Procedimiento de accesos incontrolados .

- Procedimiento de intrusién

- Procedimiento de incendio.

- Procedimiento de inundacion.

- Procedimiento de recepcion de envio sospechosocatdener sustancias
explosivas o peligrosas.

- Procedimiento en la evacuacion de edificios.

- Procedimiento ante atentados terroristas.
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3.4 MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

La empresa adjudicataria estara obligada a preseimtéanual de Procedimientos previsto
en la normativa en un plazo de veinte dias destarzalizacion del contrato. EI Manual

tendra que ser aprobado por el Responsable detdfmnitiabida cuenta de la complejidad
técnica requerida, se contara con el asesoramubmtta Direccion de Seguridad del
Ayuntamiento de Madrid.

Su contenido se ajustara a lo indicado seguidamente

- Informacién general:
- Objeto y alcance.
- Datos de la empresa.
- Descripcion del puesto:
- horario.
- medios asignados.
- Modelo de Partes diarios de Servicio.
- Modelo de Partes de Averia.
- Redaccion de informes.
- Comunicacion de incidencias.
- Cédigo deontoldgico del personal de seguridad.
- Uniformidad.
- Listado de teléfonos de emergencia.
- Procedimientos de actuacion en situaciones halbgu
- Procedimientos de actuacién en situaciones degemeia

4.- EMPRESA ADJUDICATARIA'Y MEDIOS PERSONALES DESTI NADOS A LA
EJECUCION DEL CONTRATO

4.1. MEDIOS PERSONALES, PUESTOS Y HORARIOS

El servicio de seguridad se prestara, mediantdarigis de Seguridad sin arma, debidamente docudwnta
acreditados y uniformados, por empresa autorizadd Blinisterio del Interior, sin implicar el ejéco de la
autoridad inherente a los poderes publicos, segdispuesto en el articulo 301 del Real Decretadlatiyvo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se apruebaxto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico, BOE numero 276 de 16 de noviembre de Z6hladelante, el “TRLCSP”); Ley 5/2014, de 4 de
abril, de Seguridad Privada; Reglamento de Seguifttavada aprobado por Real Decreto 2364/94, de 9 d
diciembre; y R.D. 2487/1998, de 20 de noviembre ghgue se regula la aptitud psicofisica necegeia la
tenencia y uso de armas y para prestar servicissglgridad privada.

La prevision del numero de puestos de vigilancguy horarios sera el resefiado en el Anexo | dekpte
Pliego. Debera garantizarse por la empresa la tobate dichos puestos.

El personal de seguridad estara dotado de unif@mnedistintivo de la empresa adjudicataria y debera
cumplir en todo momento con las normas generaleksgelina, buen comportamiento y aseo. Dispordra
lugar visible de la Tarjeta de ldentidad Profesigffal.P.) con los requisitos previstos en la notivza
vigente.

En la determinacién del precio del contrato sethaio en cuenta el salario base establecido €omlenio
Colectivo que resulta de aplicacién al contrato mhsomplemento de antigliedad, los restantes costes
laborales y de Segundad Social y demas de la pi@stdel servicio.en base a los datos incluidoglen
Anexo Il de subrogacion. El personal de seguridadtpra sus servicios vistiendo el uniforme y daigto

el distintivo del cargo, y portando los medios dédsa reglamentarios, que no incluiran armas eigofu
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La oferta econdmica debera ser adecuada para qdgueicatario haga frente a todos los costes a@ois de

la aplicacion del Convenio Colectivo que corresgondsin que en ningun caso los precios/hora de los
salarios contemplados puedan ser inferiores a fesigs/hora del Convenio mas los costes de Segurida
Social.

4.2. MODIFICACIONES EN DISTRIBUCION PUESTOS/HORARSD

Todo cambio de personal que pretenda hacer eliadjado debera motivarse y ponerse inmediatamemte
conocimiento del Responsable del Contrato. Durknégecucion del contrato podra variar la distribnade
los puestos de vigilancia o el horario de prestadil servicio. Esta posible variacion supone (miate un
ajuste de horas o puestos en funcién de necesigadésales que puedan plantearse en la organizdeion
edificio concreto por necesidades de la prestad&inservicio que pudieran surgir durante el periddo
ejecucion del contrato, sin alterar en ningin cegseimero total de horas ni suponer variacion algtel
precio del contrato. Estas posibles alteracionggmdran, por tanto, el caracter de modificacidntreatual.

Esta posible variacién supone Unicamente un aflesteoras o puestos en funcion de necesidades fsitua
que puedan plantearse en la organizacion del eddancreto. Asi mismo, hay que precisar que larigé
variacion no implicaria en ningln caso alteracidos tramos horarios (nocturno/diurno) ni en ltureeza
de los dias en los que se desempeniaria el seflabimrable/festivo), por lo que se concluye quesapone
en ningun caso incremento o disminucion de lasshtotales ni de los diversos tramos objeto de pseci
diferentes ni, por lo tanto, variacion en el predsb contrato.

4.3. PERSONAL DE SEGURIDAD CONTRATADO

La empresa adjudicataria, antes del inicio dedalgjién del contrato, entregara al Responsabl€adletrato
un documento con las Fichas del personal de segugdntratado y, en su caso, cuando se produzca la
sustitucion de cualquiera de ellos, con la sigeiémformacion:

- Nombre y apellidos

- DNI

- Cargo

- Tarjeta de vigilante de seguridad
- N° de la Seguridad Social

La misma informacion debera aportarse por la emaptaando se produzca la sustituciéon de algun egecti
El personal contratado por el adjudicatario dependeica y exclusivamente de dicho adjudicataticual
tendra todos los derechos y obligaciones respelctoitado personal sin que en ningln caso resulte
responsable el Ayuntamiento de Madrid de las obiayes existentes entre ellos.

El adjudicatario cumplird en todos sus ambitos leonormativa vigente en materia laboral y de Selguti
Social, utilizara la categoria y especializacion plersonal que resulte aplicable y quedard obligado
cumplimiento de las normativa vigente en matertzotal, de seguridad social, de integraciéon social d
minusvalidos y de prevencion de riesgos laboralesforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, sobre Prevencién de Riesgos Laborales gl Reglamento de los Servicios de Prevencion,
aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enepwmsyeriores modificaciones. Igualmente es de
aplicacion el Real Decreto 773/1997, 30 de mayeesdlsposiciones minimas de seguridad y saludivetat

a la utilizacion por los trabajadores de equipogmbéeccion individual, y todas aquellas que semuiguen
durante la ejecucién del presente contrato.

Igualmente sera de aplicacion, en defecto de Cam@olectivo de Empresa, el Convenio Colectivo &dta
de las Empresas de Seguridad vigente.

De conformidad con lo previsto en la Disposiciénici@hal Segunda de la Ley 5/2014, de Seguridad
Privada, se establece como condicién especialedei@pn de los contratos de servicios de segupdaedda
el cumplimiento de las obligaciones laborales Ydguridad Social por parte de la empresa adjudiaate
estos servicios. Se atribuye el caracter de obbigawontractual esencial el cumplimiento de estadenon
especial de ejecucion por lo que su incumplimieptalrd dar lugar a la resolucion del contrato, de

conformidad con los articulos 221 y 223.f) del TRHEC
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4.4, PERSONAL DE SUSTITUCION

La empresa adjudicataria debera prever el persimalustitucion necesario, instruido debidamentéogen
puestos de trabajo aqui interesados, para asegurarmal cumplimiento de sus obligaciones contiaess

en caso de enfermedad, permisos, vacaciones osquaea otras razones que justifiquen la ausergia d
vigilante asignado en su puesto de trabajo, de raamee el normal funcionamiento del servicio quede
asegurado.

Las altas y bajas del personal por enfermedadnaiaseo vacaciones deberan comunicarse de inmealiato
persona responsable del Contrato en un plazo revisu@ una hora desde que se inicie el turnoatajo.

4.5. SUBROGACION DE PERSONAL

De conformidad con la Directiva 2001/23/CE de 12mdezo y a los efectos previstos en el vigente €oiov
Colectivo Estatal para las Empresas de Seguriddatjvio a la subrogacion del personal, se incluyma
Anexo Il a este Pliego la informacion facilitadar p@ empresa que actualmente presta el servicidosle
niameros de T.l.P de los Vigilantes de Seguridad ejuda actualidad se hallan prestando el Servieio d
Vigilancia y Seguridad en las dependencias objatb plesente contrato con mencién expresa de su
antigliedad, tipo de contrato y complementos s&arimonsolidados. Esta subrogacion quedara condida

a la aceptacion de la misma por los vigilantesedisdad relacionados en el citado Anexo.

En la determinacién del precio del contrato seemidb en cuenta lo establecido en el Convenio @etec

que le resulte de aplicacion al contrato sobreakdri® base, el complemento de antigiiedad, loamest
costes laborales y de Seguridad Social y demas deelstacion del contrato. De conformidad con la
Directiva 2001/23/CE, del Consejo, de 12 de mae@@01, sobre aproximacion de las legislaciondssle
Estados miembros relativas al mantenimiento dedeyechos de los trabajadores en caso de traspaso de
empresas, de centros de actividad o de partes geesas o de centros de actividad, y, cuando proceda
también el articulo 44 del texto refundido de Ig ¢l Estatuto de los trabajadores, aprobado pal Re
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

En los contratos en los que proceda la subrogamémencional, la totalidad de las obligaciones deteas
laborales y de Seguridad Social de las personésjséidoras a subrogar deberan preverse en el pliego
conforme al Convento Colectivo que le resulte décagion. Estas obligaciones laborales y de Segdrid
Social de las personas trabajadoras a subrogaratebstar garantizadas por la empresa cedentéonaga
conforme al Convento Colectivo que le resulte deagon.

El 6rgano de contratacién debera facilitar a le#tddores, en el propio pliego o en la documentacio
complementaria, toda la informacidon que resulteesada sobre las condiciones de los contratos sle la
personas trabajadoras subrogadas para una exatt@@yn de los costes laborales y de SeguridadlSoc
que dicha subrogacion conlleva, de conformidadlogurevisto en el articulo 120 del texto refundiiola

Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado peal Recreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre,
estos datos se encuentran recogidos en el ANEXI@l Ipresente PPT. A estos efectos, la empresateeden
estara obligada a proporcionar la referida infoidracompleta con todos los conceptos laborales y de
Seguridad Social al 6rgano de contratacion, a regiento de este. Estas obligaciones podran estilsie
como condiciones especiales de ejecucion de logratos y su cumplimiento se acreditara durante la
ejecucién del contrato.

En ningln caso, las personas trabajadoras afegiadda subrogacién obtendran la condicién de eadue
de las Administraciones Publicas o de sus orgarisimentidades de Derecho Publico.

4.6. INTERLOCUTOR DE LA EMPRESA

La empresa adjudicataria designara un CoordinagiorTarjeta de Identidad Profesional (TIP) en vider
Director de Seguridad o Jefe de Seguridad, conedpariencia minima en servicios similares de 3 afios

como Interlocutor del adjudicatario con la persoesponsable del contrato y con la Divisiéon de Sdgdr
Patrimonial del Ayuntamiento de Madrid, y que débestar localizado las 24 h del dia, todos los déas

6
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ejecucion del contrato. La identidad de este Coedbr, datos de la tarjeta TIP, acreditacion de la
experiencia juntamente con los datos necesari@sspalocalizacion en cualquier momento de la vigedel
contrato, especialmente el teléfono mdavil, deberdlifarse por la empresa adjudicataria a la person
responsable del Contrato al inicio de la prestadirservicio.

Igualmente debera nombrarse por la empresa adfadacaun Coordinador suplente para los casos de
ausencia del titular, el cual debera cumplir losmus requisitos de titulacién y localizacion, y desm
requisitos documentales citados en el parrafo ianter

El Coordinador, deberé realizar inspecciones parargrol de la prestacion del servicio, establedése una
inspeccién mensual como minimo, debiendo dar cugatello a la Division de Seguridad Patrimonidl de
Ayuntamiento de Madrid y a la persona responsagleantrato. Esta inspeccién semanal tiene eltiobje

de comprobar el efectivo cumplimiento de todas dafigaciones recogidas en el presente Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares y, en gengealas disposiciones vigentes en la normatival ldga
seguridad privada.

Por su parte, el Director del Departamento de Sggdiinformard a la empresa adjudicataria a traeésu
Interlocutor de las instrucciones que sean preqgisaa la correcta ejecucion del contrato asi como d
aquellas actuaciones y servicios que supongamcumplimiento o un cumplimiento defectuoso fectos

de que adopte las medidas necesarias para soleentar

4.7.- FORMACION DE LOS VIGILANTES DE SEGURIDAD QUBRESTAN EL
SERVICIO Y MANEJO DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD IN&CADOS EN EL
EDIFICIO.

4.7.1. Formacién permanente

La empresa adjudicataria debera cumplir los refpgisie formacion permanente previstos en el Regiaome
de Seguridad Privada. Dicho extremo se acreditagavez transcurrido el primer trimestre del plazo d
ejecucién del contrato.

4.7.2. Manejo de los Sistemas de Seguridad

La empresa adjudicataria debera acreditar duraste@ilimeros quince dias del inicio de la ejecudéh
contrato que los vigilantes asignados al mismonesapacitados para el manejo de los sistemas deidag
existentes en los edificios objeto del contratmgipalmente:

- Sistema de videovigilancia.

- Sistema de control de intrusion.

- Sistema de control de accesos.

- Sistema de deteccidn, proteccién y extincionngemdios.

- Sistema de deteccién por arco detector de metassaner RX.

4.8.- DELEGACION O SUCURSAL EN MADRID.

La empresa que resulte adjudicataria debera displenena delegacion o sucursal en la provincia ddrid
conforme a los requisitos previstos en el articlifo2.b) del Reglamento de Seguridad Privada. Dicha
sucursal debera contar con los necesarios peraésoaracter municipal, los cuales podran ser rétpgen
cualquier momento durante la ejecucion del contrato

5. MEDIOS MATERIALES DESTINADOS A LA EJECUCION DEL
CONTRATO.

La empresa adjudicataria asignara al servicio, aasgo, los elementos materiales para los Vigiklie
Seguridad y para las instalaciones que se resefiaal é&nexo Ill como minimos necesarios. Dicha

asignacion se verificara al inicio de la prestadéhservicio
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En el caso de aportar algin equipo informatico consecuencia de la oferta presentada, la empresa
adjudicataria debera adscribir a la ejecucién detrato un equipo informatico con tecnologia addaysara
gue sean usables por cualquier persona, con indepeia de sus circunstancias personales.

En caso de aplicarse la mejora prevista en el Pfefd?ente a la aportacion de quipos informaticefme
deberan contar con la tecnologia adecuada parsegueusables por cualquier persona, con indepeiadésc
sus circunstancias personales.”

6. CONFIDENCIALIDAD, PROTEQCION DE DATOS PERSONALES Y
SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La empresa adjudicataria y el personal a su sereicila prestacion del contrato, tal y como sendedn la
letra g) del articulo 3 de la Ley Organica 15/1999,13 de diciembre, de Proteccion de Datos dectara
Personal, estan obligados en su calidad de encagiadtratamiento de datos personales al cumplionm

lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13iderdbre, de Proteccion de Datos de Caracter Parson
(en adelante, la “LOPD”), el Real Decreto 1720/208& 21 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/19@913 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal, asi como de las disposicionessgumateria de proteccién de datos se encuentren e
vigor a la adjudicacion del contrato o que pueddark durante su vigencia.

La empresa adjudicataria se obliga especialmelatsiguiente:

1°) Debera guardar la debida confidencialidad yetecsobre los hechos, informaciones, conocimigentos
documentos y otros elementos a los que tenga aamesonotivo de la prestacion del servicio (art. 10
LOPD), sin que pueda conservar copia o utilizapgaesa cualquier finalidad distinta a las expresament
recogidas en el presente pliego, incurriendo em @atrario en las responsabilidades previstasaen |
legislacion vigente (art. 12.4 LOPD).

Igualmente, debera informar a sus empleados dedugoueden tratar la informacién del Ayuntamiea¢o
Madrid para cumplir los servicios objeto de estequl y también de la obligacién de no hacer publico
ceder o0 enajenar cuantos datos conozcan (articWlOFD). Esta obligacién subsistird ain despuésade |
finalizacion del contrato.

2°) Asimismo, debera incluir una clausula de canfdalidad y secreto en los términos descritos (drt
LOPD) en los contratos laborales que suscribatrédimjadores destinados a la prestacion del serwigeto

del presente pliego. La empresa adjudicatariagulique su personal, se someteran a los documeatos
seguridad vigentes en el Ayuntamiento de Madrichwada uno de los ficheros a los que tengan aceeso,
igualmente a las especificaciones e instruccioreel®sl responsables de seguridad en materia decpidie
de datos de cada una de las dependencias municgiattadas.

3°) Dicho compromiso afecta tanto a la empresadacijitaria como a los participantes y colaboraderesl|
proyecto y se entiende circunscrito tanto al &mbiterno de la empresa como al ambito externo de la
misma. El Ayuntamiento de Madrid se reserva el cteyeal ejercicio de las acciones legales oportamas
caso de que bajo su criterio se produzca un indorigyito de dicho compromiso.

4°) Unicamente tratara los datos personales auesanga acceso para la prestacion del contraforcos al
contenido de este pliego de prescripciones técrjicadas instrucciones que el Organo de contrataleid
pueda especificar en concreto y que se incluir@mocuna Adenda al presente contrato. No aplicara o
utilizara los datos personales indicados con fstimio al previsto en el contrato, ni los comuréganmi
siquiera para su conservacion, a otras personas aatorizacion expresa por parte del persona nsgbe

del fichero en los términos previstos en el articel del Reglamento de desarrollo de la Ley Orgénic
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de DifgdSaracter Personal.

5% A cumplir todas y cada una de las medidas dersad (nivel basico, medio o alto) que sean de
aplicacion en funcién de la tipologia de datos spiatilicen y traten para la prestacion del sepvitijeto del
presente contrato y que vienen previstas en elomitlll del Reglamento de desarrollo de la LOPDegte
respecto no se registraran datos de caracter @msorficheros que no retinan las condiciones dé@taras
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en el referido Titulo VIII respecto a su integridpadeguridad y a las de los Centros de tratamiéotales,
equipos, sistemas y programas. (Articulo 9.2. LQPD)

Durante la realizacidon de los servicios que set@nesomo consecuencia del cumplimiento del presente
contrato, el adjudicatario y su personal se soraetak estricto cumplimiento de los documentos dersgad
vigentes para los ficheros de datos de caractepopala los que tengan acceso, asi como a lasdaostnes

de las persona responsables de seguridad de lasdi#gias municipales en las que desarrollen sajtra

El acceso a las bases de datos del Ayuntamienfdatkid necesarias para la prestacion del servieio s
autorizard al adjudicatario para el exclusivo fia ld realizacion de las tareas objeto de este atontr
guedando prohibido para el adjudicatario y paggeetonal encargado de su realizacion su reprodugan
cualquier medio y la cesion total o parcial a cuedg persona fisica o juridica. Lo anterior se endie
asimismo al producto de dichas tareas.

El adjudicatario se compromete a formar e informau personal en las obligaciones que de talesasorm
dimanan, para lo cual programara las acciones tirasanecesarias.

El personal prestador del servicio objeto del ainttendra acceso autorizado Unicamente a aquigtos y
recursos que precisen para el desarrollo de sofofhes.

6°) Los disefios, desarrollos o mantenimientos devame deberan, con caracter general, observar los
estandares que se deriven de la normativa de dagdude la informacion y de proteccién de datosny e
concreto lo relativo a la identificacién y auteatin de usuarios, estableciendo un mecanismo epumeitp

la identificacion de forma inequivoca y personala&ae todo aquel usuario que intente accedertahsisde
informacion y la verificacion de que esta autor@zalimitando la posibilidad de intentar reiteradaeeel
acceso no autorizado al sistema de informacion.

7°) El Ayuntamiento de Madrid se reserva el deredboefectuar en cualquier momento los controles y
auditorias que estime oportunos para comprobamwelecto cumplimiento por parte del adjudicatagosds
obligaciones, el cual esta obligado a facilitadlartos datos o documentos le requieran para ello.

8°) Todos los datos personales que se traten orelapor la empresa adjudicataria como consecuepda
prestacion del contrato, asi como los soportegipielque sean en los que se contengan son propasiad
Ayuntamiento de Madrid.

9% Una vez cumplida la prestacion contractual, datos de caracter personal deberan ser destroidos
devueltos al Ayuntamiento de Madrid conforme aifesrucciones que haya dado, al igual que cualquier
soporte o documento que contenga algin dato deteagersonal objeto del tratamiento.

10°) De conformidad con lo que establece el adid@.4 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciemb

de Proteccién de Datos de Caracter Personal, elmiplimiento por parte del adjudicatario de las
estipulaciones del presente contrato lo conviegenpersona responsable del tratamiento respondiendo
directamente de las infracciones en que hubieraiido, asi como del pago del importe integro deouier
sancion que, en materia de proteccion de datoardeter personal, pudiera ser impuesta al Ayuntamige
Madrid, asi como de la totalidad de los gastospslgiperjuicios que sufra el Ayuntamiento de Madodho
consecuencia de dicho incumplimiento (art. 12.4 DPP

11°) En linea con el punto 5°) y con el objeto allgtizar la seguridad, se deberan seguir lasaoidines de

los responsables de seguridad de los tratamierfiéatados por este contrato para poner en marcha las
medidas de seguridad, confidencialidad e integriiaths datos manejados y de la documentacioritéalzil
definicién de los distintos perfiles de accesosixicia de mecanismos de identificacién y auteriticay
gestién de contrasefias. Se deberd aplicar iguamarttatamiento de seguridad en relacion cosdpsrtes
electrénicos y documentos, asi como el procedimiéet gestion de copias de respaldo y el conteridlo d
registro de accesos.

Asimismo, el adjudicatario debera informar al 6iganntratante, antes de transcurridos siete ditsfdeha

de comunicacion de la adjudicacion, la personasgu& directamente responsable de la coordinaci@st®
en practica e inspeccion de las medidas de segugidizriormente citadas adjuntando su perfil profed.
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Una vez finalizadas las correspondientes tare@sldenistracion y configuracion, esta persona ragdizina
memoria sobre las medidas de seguridad validadas ®istema de Informacién y que debera entregal en
momento del inicio del contrato a los responsati#rgano contratante del Ayuntamiento que entéega
su vez al responsable del fichero de datos deteandersonal correspondiente.

En el caso de que el objeto del pliego se baselaym la operativa y uso de sistemas, se elabanaaa
“Memoria de operativa del uso de los Sistemas ftErracion”, que sera supervisada por el responsible
seguridad de los sistemas de informacién y en altinstancia entregada a la Unidad del Ayuntamiento
responsable del fichero de datos de caracter pErpara ese tratamiento en el &mbito de la LOPD

7.- OBLIGACIONES DERIVADAS DE LA INCORPORACION DE C LAUSULAS
SOCIALES EN LOS CONTRATOS CELEBRADOS POR EL AYUNTAM IENTO
DE MADRID.

Con motivo de la entrada en vigor del Decreto dedd @nero de 2016 del Delegado del Area de Gobiggno
Economia y Hacienda, por el que se aprueba laugwém 1/2016 relativa a la incorporacién de cléasu
sociales en los contratos celebrados por el Ayuetstmde Madrid, sus Organismos Auténomos y Eneidad
del Sector Publico, se relacionan a continuaciéroldigaciones que deberan cumplirse por el adjt@lio,
derivadas del objeto del presente contrato.

Especificaciones Técnicas.
1.- En materia de normas sociolaborales.

- Los servicios objeto del presente contrato debpréastarse respetando las normas sociolaboraestes
en Espafia y en la Unién Europea o de la Organizdntérnacional del Trabajo.

- Sera de aplicacién la Directiva 2001/23/CE, de dE2 marzo de 2001, sobre aproximaciéon de las
legislaciones de los Estados miembros relativasmahtenimiento de los derechos de las personas
trabajadoras en caso de transmisiones de empresasros de actividad.

- En la redaccion de los presentes Pliegos serfidat en cuenta la Convencién de Naciones Unidaeso
los derechos de las personas con diversidad fualciasi como los criterios de accesibilidad uniakeysde
disefio universal o disefio para todas las perstalascomo son definidos estos términos en el TRPGD
2.- En materia de igualdad.
- En toda la documentacion, publicidad, imagen denwles que deban aportar los licitadores o qa@é se
necesarios para la ejecucién del contrato, debacérbe un uso no exista del lenguaje, evitar cialqu
imagen discriminatoria de las mujeres o esterestigxistas, y fomentar con valores de igualdaddsemcia
equilibrada, la diversidad y la corresponsabilidad.
Corresponderd a la persona responsable el cotdrammprobacion del cumplimiento de esta obligacan
cuyo fin llevara a cabo la revision de la carteleridocumentacion, asi como otro cualquier sopgquie
garantice el cumplimiento de esta obligacion.
3.- En materia de seguridad y salud laboral.

Medidas en materia de seguridad y salud en eljtraba
La empresa adjudicataria tiene la obligacion deptaddas medidas de seguridad y salud en el traipago
sean obligatorias para prevenir de manera riguosseesgos que puedan afectar la vida, integridadiud

de las personas trabajadoras.

Asimismo, debera acreditar el cumplimiento de lalgyaciones siguientes:
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- La evaluacion de riesgos y planificacion de ldivadad preventiva correspondiente a la actividad
contratada.

- La formacién e informacion en materia preventiMas personas adscritas a la ejecucion del contrat
- El justificante de la entrega de equipos de priée individual que, en su caso, sean necesarios.

Para ello, ademas de este Ultimo justificante, delgortarse el documento de Evaluacion de rieggos
planificacion de la actividad preventiva corresgentk a la actividad contratada, asi como los deciios
justificativos de la formacion e informacion pretiea recibida por las personas adscritas a la ejéawdel
contrato.

Medidas en materia de seguridad para el persomaitipal o para los ciudadanos en general.

- La empresa adjudicataria tiene la obligaciéndigptar las siguientes medidas necesarias para quitade
la ejecucidn del contrato puedan derivarse dafipsrabnal municipal o a los ciudadanos en general:

- Velar para que las actuaciones que tengan queedeo los vigilantes en el ejercicio de las funemue
tengan asignadas sean proporcionales al riesgitaa, @specialmente todas aquellas que puedaraafedh
integridad de las personas.

- Transmitir las instrucciones necesarias a logarites en el manejo de los sistemas de seguridatketes
en los edificios a fin de que puedan evitarse dafipsrsonal municipal o a los ciudadanos en génera

- Sefializar y acordonar con los medios que se dggpo aquellas instalaciones, sistemas de seguoidad
control de accesos que no deban ser utilizadosiporal estado o funcionamiento, durante el tiemposga
necesario hasta la subsanacion de la deficientéatdea.

4.- En materia de empleo.

-La empresa adjudicataria debera acreditar medidettaracion responsable la afiliacién y el altal&n
Seguridad Social de las personas trabajadorasdéat a la ejecucion del contrato. En esta dedbawase
hara constar que las personas trabajadoras destimath ejecucion del contrato se encuentran dediay
dadas de alta en la Seguridad Social.

Para la acreditacion del cumplimiento de esta ablé@n, la empresa adjudicataria debera presentaicia
del contrato, una declaracién responsable en lasqueefiale que las personas trabajadoras destiaddas
ejecucidn del contrato se encuentran afiliadasdaslae alta en la Seguridad Social.

En todo caso, el responsable del contrato podréitaol cuando lo considere oportuno, la aportadéria
documentacién que acredite el contenido de la dmgitan responsable.

Condiciones especiales de Ejecucion.

Atendiendo a la naturaleza del contrato, se haidersxlo conveniente establecer las siguientes ciomeis
especiales de ejecucion, que contribuyen directiarefa mejora de las condiciones de trabajo dslopel
de vigilancia y seguridad, asi como de la calideldsdrvicio prestado.

1.- Aplicacién, durante toda la vigencia del catdra los Vigilantes que realicen la prestaciénsaelicio
de vigilancia y seguridad objeto del contrato ein@mio Colectivo Estatal de Empresas de Seguridad
vigente (o el texto que le sustituya).

2.- Seguridad y salud en el trabajo.
Es condicion especial de ejecucion que la empmdjsaiaataria designe una persona de contacto, ladala
la empresa y con formacion especifica en esta mafmra la supervision y control de la aplicaditenlas

condiciones de seguridad y salud laboral exigjtdas como para la deteccidn de las posibles incide
gue surjan en este ambito.
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A estos efectos, la empresa adjudicataria, endogg primeros dias del inicio de la ejecucionateitrato,
debera comunicar a la persona responsable delatmnta persona de contacto designada. Antes de la
finalizacion del contrato, la empresa adjudicataedera aportar a la persona responsable del tonina
informe detallado sobre las actuaciones realizadaaquella, con determinacion de su contenidegrele.

3.- Obligaciones laborales y de Seguridad Social.

- De conformidad con lo previsto en la Disposiciédicional Segunda de la Ley 5/2014, de Seguridad
Privada, se establece como condicion especialetri@pn el cumplimiento de las obligaciones latesal

de Seguridad Social por parte de la empresa adjtadia. Se atribuye el caracter de obligacion ectiial
esencial el cumplimiento de esta condicion espefgagjecucion, por lo que su incumplimiento podaé d
lugar a la resolucion del contrato, de conformided el articulo 223.f) del TRLCSP.

Control de la Ejecucion de las especificacionegités, condiciones especiales de ejecucién, a#ale
adjudicacién y criterios sociales.

La persona responsable del contrato designadal gogano de contratacion supervisara de forma giad
el cumplimiento de las obligaciones que en relacion las clausulas sociales generales y las comdisi
especiales de ejecucion se han impuesto directanzeid empresa adjudicataria en el presente plego
hayan sido ofertadas por éste, asi como las qdersen de la legislacion social y laboral vigente.

A estos efectos, al inicio del segundo mes de ejéouwdel contrato, se emitird un informe por laspaa
responsable del contrato sobre el cumplimient@ad®bligaciones sociales que deben cumplirse@bidel
contrato.

Concluido cada trimestre de ejecucién del contrsgoemitira por la misma persona un informe sobre e
cumplimiento de las obligaciones citadas.

Con caracter previo a la finalizacion del contrdtoempresa adjudicataria debera presentar unniefor
relativo al cumplimiento de las obligaciones sasajue le fueran exigibles legal o contractualmente

En el Pliego de Clausulas Administrativa Particedarse detallan las penalidades que estan aso@hdas
incumplimiento de estas obligaciones.

8.- SEGUROS EXIGIBLES AL CONTRATISTA.

El contratista dispondrd de un seguro frente atescque cubra las responsabilidades de todo tipdey
fueran imputables y en las que pudiera incurrir e@monsecuencia de la prestacion del servicio olgeto
contrato. El contratista presentara a tal efectardseguro de responsabilidad civil frente a tesqara el
resarcimiento de dafios ocasionados como conseaudeda prestacion del servicio en los términosode
establecido en el articulo 5 del Real Decreto 238, de 9 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Seguridad Privada ( Modificadn @ Real Decreto 4/2008, de 11 de enero), conforme
disponeel apartado 16 del Anexo | del PCAP,

El SECRETARIO DEL DISTRITO

Javier Benito de la Torre
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ANEXO

1.-NECESIDADES DE PERSONAL Y HORARIO

- Designacion del edificicSede del Distrito de Barajas

- Direccién: Pza. Mercurio 1
- NuUmero de puestos: 2

(0]
Categoria profesional N Dias de la semana  Horario
Puestos
Vigilante de seguridad S/A 1 L-V 21 a 8 Horas
Vigilante de Seguridad S/A 1 S,DyF 24 Horas

2.-TOTAL HORAS CONTRATO.

TIPO DE HORAS

N° de horas anuales

Horas laborables diurnas 738
(06:00 — 22:00)
Horas laborables nocturnas
(22:00 — 06:00) 1968
Horas festivos diurnas
(06:00 — 22:00) 1904
Horas festivos nocturnas 952
(22:00 — 06:00)

TOTAL 5.562
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ANEXO Il

RELACION DE VIGILANTES EN EDIFICIOS DEPENDIENTES
DEL DISTRITO DE BARAJAS

Sede distrito EDG — 49.307 01/03/2004 radioscopia

Sede distrito JARR- 96.081 28/06/2004 radioscopia

Suplencias/Correturnos

Sede distrito GML —171.328 10/06/2004 radioscopia

EDIFICIOS ADSCRITOS AL DISTRITO A EFECTOS DE
DOTACION Y PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
COMPLEMENTARIOS.

Designacion del edificio: Centi®ocio Cultural Villa de Barajas.
- Direccién: Botica 10.

- Designacion del edificio: Centi®ocio Cultural Villa de Barajas. Ampliacion
- Direccion: Botica 7.

- Designacion del edificio: Centilotegrado Teresa de Calcuta.
- Direccién: Plaza del Navio 4

- Designacion del edificio: Centi®ocio Cultural Gloria Fuertes.
- Direccién: Avda de Logrofio 179.

- Designacion del edificio: Centie Mayores y Dia Acuario.
- Direccién: Acuario 27.

- Designacion del edificio: Centie Mayores y Polivalente SS B° Aeropuerto.
- Direccion: Medina de Pomar 15.

- Designacion del edificicCentro Polivalente SS Ezequiel Pefalver.
- Direccién: Ezequiel Pefalver s/n.

- Designacion del edificidnstalacion El Capricho.
- Direccién: P° Alameda de Osuna 46.
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Designacion del edificidnstalacion Los Coronales.
Direccion: Bahia de Malaga 5.

ANEXO 11l

PARTE DE SERVICIO

PARTE DE AVERIAS




DISTRITO
BARAJAS
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ANEXO IV

FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS

Las funciones a desempefiar por los Vigilantes deirf®@&ad son las que a continuacion se
especifican:

En Control de Accesos, para revision de Correspacid y Paqueteria por RX y Arco
detector.

Vigilancia Interior del edificio

Vigilancia en el Centro de Control (CCTV, alarmasmunicaciones).

Control de presencia en la Sede

Cobertura de incidencias y realizacion de rondasa@ao el edificio esté cerrado.
Colaboracion con Policia Municipal y Fuerzas y @osrde Seguridad del Estado

Confeccion de Partes diarios de Servicio e Incidsnsegun formatos establecidos en el
Anexo lll y dirigidos al responsable de seguridatetiificio.

Uso de los sistemas informatizados de Control deegas, Anti Intrusion y CCTV que
posea la Sede.

Conocer en el edificio la ubicacion de sus instalas (calefaccion, aire acondicionado,
alarmas, deteccion de metales, etc.) para podgaapbservicio de mantenimiento en las
posibles situaciones de accidentes, siniestros ergancias que pudieran producirse. A
este efecto, entregaran al responsable de segutagdificio un parte de lo sucedido
durante la jornada laboral, asi como del funcioeatoi de los sistemas de proteccion y
seguridad del edificio.

Cumplimiento de los Procedimientos de Actuacion lamfados en los edificios
municipales en lo relativo a:

SITUACIONES HABITUALES: Control de Accesos de Peras. Atencion al Publico. Sistema de
deteccion de Metales. Control de Correspondenci&agueteria. Recepcion de Llamadas
Telefénicas. Centro de Control. Control de Apareato. Custodia de Llaves.

SITUACIONES DE EMERGENCIA: Recepcion y Registro démenazas de Bomba.
Procedimiento de accesos incontrolados. Procedioni@a Intrusion. Procedimiento de Incendio.
Procedimiento de Inundacién. Procedimiento de m6apde envio sospechoso de contener
sustancias explosivas o peligrosas. Procedimientevdcuacion de Edificios.
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ANEXO V

MANUAL DE ORDENES DE PUESTO

El adjudicatario elaborara un Manual de OrdenesPdesto para la Sede del
Distrito y su contenido se ajustara al siguientkcir

e Objeto y alcance.
e Datos de la empresa.
» Descripcion de cada puesto:
- horario.
- medios asignados.
- funciones especificas ante situaciones habituales.
- funciones especificas ante situaciones de emeggenci
» Partes de servicio.
* Redaccion de informes.
» Comunicacion de incidencias.
» Control de llaveria.
» Cddigo deontologico del personal de seguridad.
e Uniformidad.
» Listado de teléfonos de emergencia.
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ANEXO VI

1.- DOTACION DE MEDIOS TECNICOS:

La empresa adjudicataria asume la obligacion dieeaoyg aportar a su cargo, desde
el momento del inicio del contrato, los siguientemedios técnicos, como minimos
necesarios para el edificio/s a proteger y para tacplantilla de vigilantes de seguridad
asignada al servicio:

Teléfono movil 1
Linterna halégena 1
Chaleco reflectante 3
Sistema electrénico de control de rondas 1
Sistema electrénico de control de inicio/fin seiwic 1
Detectores manuales de metales 1
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