DISTRITO
CIUDAD LINEAL

ANEXO I

MANTENIMIENTO GENERAL

CLAUSULA 11.1 OBJETO

El objeto de este Anexo es regular las condiciones técnicas que han de regir las operaciones
de mantenimiento técnico integral para la conservacion de los Equipamientos adscritos al
Distrito de Ciudad Lineal, sus edificios, colegios, espacios libres, instalaciones deportivas y
sus instalaciones (aparatos elevadores, equipos de seguridad...) asi como las zonas verdes
comprendidas en su ambito, con el fin de garantizar su conservacion y éptimo rendimiento.
También se incluyen los trabajos derivados de la organizacion de espacios que pudieran
producirse.

Por las caracteristicas especiales que presenta la conservacion de las zonas arboladas,

ajardinadas o verdes de los equipamientos adscritos al Distrito, el adjudicatario cumplira con
las condiciones y prestaciones establecidas en el ANEXO III.

CLAUSULA 1.2 DESARROLLO DE LOS TRABAJOS

Se entiende por mantenimiento el conjunto de trabajos de conservacion preventiva y
conservacion correctiva necesarios para mantener a cada equipamiento, sus dependencias e
instalaciones, en condiciones de uso durante su periodo de vida util, optimizando el consumo
energético, previniendo los posibles riesgos que puedan comprometer su seguridad y
protegiendo su entorno de posibles agresiones. Todas estas tareas estan dirigidas a conseguir
una disminucion en los gastos de reparacion, reduccion de la pérdida de valor del inmueble,
asi como el ahorro derivado de la correcta utilizacion de las instalaciones.

El mantenimiento se aplicara a todas las edificaciones principales, secundarias, elementos
constructivos asi como a todos sus elementos accesorios. También se aplica a las
instalaciones existentes en los equipamientos, en especial las que se relacionan a
continuacion y cuantas otras existan en el momento del inicio del contrato aunque no esté
incluida en la siguiente relacion:

o Instalaciones térmicas

o Torres de refrigeracion y humectadores.

o Calefaccion

o Equipos autonomos y fan-coils

o Instalaciones de refrigeracion

° Instalacion de extraccion, ventilacion y difusion
o Eléctricas de baja tension

o Agua fria y Agua caliente sanitaria

o Proteccion contra incendios

o Megafonia fija.
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o Ascensores.
o Instalaciones de captacion de energia solar y fotovoltaica
o Grupos electrégenos
o Marcadores y rétulos electrénicos
o Instalaciones de gas.
o Instalacion de depuracion y cloracion de agua en piscinas (Incluye equipo, bombas,
valvuleria, conductos de ida y retorno, dosificadores, sondas, etc).
° Vasos de compensacion en piscinas.
o Instalaciones de programacion de riego y red de riego automatico
o Instalaciones mecanicas y electromecanicas:

- Minicargas tales como: montaplatos, montalibros, etc.

- Cualquier tipo de plataformas elevadoras hidraulicas o eléctricas, por ejemplo: de
cremallera, de tornillo o de tijera.

- Puertas motorizadas y barreras automaticas, en accesos de vehiculos.
- Porteros automaticos videoporteros.

- Persianas motorizadas.

- Montasillas para escaleras de cualquier tipo.

- Puertas motorizadas para acceso de personas.

- Canastas motorizadas.

- Telones automaticos.

- Gondolas para limpieza de fachada acristaladas.

o Instalaciones especiales que comprende: grias y sillas en piscinas y gruas eléctricas
en piscinas.
o Instalaciones de seguridad:

- Sistemas de control de paqueteria y correspondencia.
- Arcos detectores de metales.
- Sistemas de videovigilancia.
- Sistemas anti intrusion.
- Sistemas de control de accesos.
- Sistema de red de datos dedicada.
- Sistema de Gestion/ Centralizacion.
o Se incluyen las instalaciones fijas de los edificios destinados a viviendas de conserjes.

OPERACIONES DE MANTENIMIENTO EXCLUIDAS

Los Colegios Publicos Gandhi, Nuestra Sefiora de la Concepcion, San Juan Bautista y San
Juan Bosco fueron incluidos por la Direccién General de Contratacion y Servicios en diferentes
fases de Contrato de suministros, servicios energéticos y mantenimiento con garantia total en
el centro consumidor de energia (Plan 2000ESE). Es por ello que en estos centros quedan
excluidas las siguientes prestaciones:

o Operaciones de mantenimiento que no se prestan en el Colegio Gandhi, incluido en la
fase | del contrato del Plan 2000ESE.

En este colegio, las prestaciones que a continuacién se indican seran realizadas por el

adjudicatario del contrato de suministros, servicios energéticos y mantenimiento con garantia
total en las condiciones que se establecen en cada caso, quedando, por tanto, excluidas del
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presente ontrato de servicios de rhantenlmlento integral de los equipamientos de edificios,
colegios e instalaciones deportivas del distrito.

- Instalacién de calefaccién completa.

- Aire acondicionado. Equipos auténomos y fancoils.

- Instalaciones de extraccion, ventilacion y difusion, excepto el sistema de extraccion
de las cocinas.

- Grupos de presion y bombeo: Solamente los existentes en las redes de agua fria y
caliente sanitaria; No se incluyen los asociados al sistema de prevencion contra
incendios.

- Equipos de iluminacion interior y exterior. Excepto los equipos de alumbrado de
emergencia.

- Eninstalaciones de agua fria y caliente sanitaria.

- Revision y sustitucion de todo tipo de llaves, vélvulas, grifos, duchas, latiguillo,
fluxores, filtros, valvulas de retencion, etc.

- Revision y sustitucién de accesorios y mecanismos de cisternas.

- Revision de todos los aparatos sanitarios, comprobando fijaciones y conexiones (1).
- Reuvision y limpieza de calentadores.

- Instalacion de energia solar térmica y fotovoltaica.

- En Instalaciones de carpinteria interior y exterior.

- Reposicién de barras antipatico, muelles recuperadores, retenedores de puertas de
compartimentacién, manillas, pomos o cualquier elemento de cierre sea cual sea el
origen de su deterioro.

- Reposicion de cerraduras de taquillas o armarios siempre que sean de obra y estén
integrados en la edificacion, no asi si son elementos muebles.

- Mecanismos de accionamiento de todo tipo de persianas y todos sus elementos,
cintas, ejes, motores, cierres, asi como la reposicion de lamas hasta un 25% de
superficie de las persianas por edificio/mes.

- Reparacién de cercos y reparacion y sustitucion de tapajuntas, molduras, junquillos,
rodapiés, guardavivos y demés elementos de terminacion de carpinteria.

- Reparacioén ajuste y sujecion de las hojas de madera o metélicas en puertas y
ventanas, tanto interiores como exteriores, asi como sustitucion de junquillos.

- Reparacién de puertas de entrada al edificio con dafios producidos por actos
vandalicos.

- Mecanismos de fijacion y orientacion en celosias de lamas o paneles.

- Tratamientos de prevencion de la legionelosis, excepto depdsitos de reserva de
agua contra incendios.

(1): Se excluyen las operaciones de sustitucion y sujecion de los sanitarios cuando se haya
producido su rotura o descuelgue, que le corresponde en todo caso, a la contrata de gestion
integral de los colegios del distrito.

o Operaciones de mantenimiento que no se prestan en los Colegios Nuestra Sefiora de la
Concepcién, San Juan Bosco y San Juan Bautista incluidos en los contratos de las fases Il y [l
del Plan 2000ESE.
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En estos colegios, las prestaciones que a continuacion se indican seran realizadas por el
adjudicatario del contrato de suministros, servicios energéticos y mantenimiento con garantia
total en las condiciones que se establecen en cada caso, quedando, por tanto, excluidas del
presente contrato de servicios de mantenimiento integral de los equipamientos de edificios,
colegios e instalaciones deportivas del distrito.

- Instalacion de calefaccion completa.

- Equipos autbnomos y fancaoils.

- Instalaciones de extraccion, ventilacion y difusion, excepto el sistema de extraccion
de las cocinas.

- Grupos de presion y bombeo: Solamente los existentes en las redes de agua fria y
caliente sanitaria; No se incluyen los asociados al sistema de prevencion contra
incendios.

- Equipos de iluminacion interior y exterior. Excepto los equipos de alumbrado de
emergencia.

- Eninstalaciones de agua fria y caliente sanitaria.

- Revision y sustitucion de todo tipo de llaves, valvulas, grifos, duchas, latiguillo,
fluxores, filtros, valvulas de retencion, etc.

- Revision y sustitucion de accesorios y mecanismos de cisternas.

- Reuvision de todos los aparatos sanitarios, comprobando fijaciones y conexiones (1).
- Revision y limpieza de calentadores.

- Instalacion de energia solar térmica y fotovoltaica.

- En Instalaciones de carpinteria exterior.

- Reposiciéon de barras antipatico, muelles recuperadores, retenedores de puertas de
compartimentacion, manillas, pomos o cualquier elemento de cierre sea cual sea el
origen de su deterioro.

- Mecanismos de accionamiento de todo tipo de persianas y todos sus elementos,
cintas, ejes, motores, cierres, asi como la reposicion de lamas hasta un 25% de
superficie de las persianas por edificio/mes.

- Reparacion de cercos y reparacion y sustitucion de tapajuntas, molduras, junquillos,
rodapiés, guardavivos y demas elementos de terminacién de carpinteria.

- Reparacion ajuste y sujecion de las hojas de madera o metalicas en puertas y
ventanas, asi como sustitucion de junquillos.

- Reparacion de puertas de entrada al edificio con dafios producidos por actos
vandalicos.

- Mecanismos de fijacion y orientacion en celosias de lamas o paneles.

- Tratamientos de prevencion de la legionelosis, excepto depositos de reserva de
agua contra incendios.

(1): Se excluyen las operaciones de sustitucion y sujecion de los sanitarios cuando se haya
producido su rotura o descuelgue, que le corresponde en todo caso, a la contrata de gestion
integral de los colegios del distrito.
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Otras exclusiones:

Se excluyen los electrodomésticos con caracter general. En particular, los que compongan el
equipamiento de las cocinas de los colegios, asi como cualquier instalacion que no se
encuentre comprendida dentro de las instalaciones fijas que forman parte de la edificacion.

Se consideran instalaciones fijas a estos efectos:

- Lainstalacion de agua caliente centralizada y agua fria
- Las instalaciones eléctricas y de gas.

- Las instalaciones de seguridad.

- Red de saneamiento.

- Instalacién de extraccion de humos.

Se excluiran también, los electrodomésticos de cocinas, bares y peluquerias ubicadas en
centros y polideportivos cuando su mantenimiento venga recogido en el correspondiente
contrato de concesion, asi como las instalaciones de megafonia y luminotecnia de centros que
no sean instalaciones fijas de la edificacion o estén incluidas en otros contratos gestionados
por otros servicios.

I1.2.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El adjudicatario realizaré bajo su responsabilidad, sobre el conjunto de los elementos
constructivos, espacios libres, zonas verdes e instalaciones de los equipamientos objeto del
contrato, las prestaciones siguientes:

11.2.1.1 Conduccién y vigilancia

La conduccion y vigilancia incluyen todo el conjunto de tareas que permiten el control y
dominio del funcionamiento de los elementos e instalaciones existentes en los equipamientos
objeto del contrato.

El adjudicatario deberé asegurar el control de los sistemas de regulacion y equilibrio de los
elementos e instalaciones para lograr las condiciones de confort mas elevado posible.

El adjudicatario es responsable y decide los medios a utilizar para satisfacer esos objetivos y
se ocupara en particular de:

- Los arranques y paradas de las instalaciones.

- Las regulaciones y equilibrados necesarios.

- El seguimiento de los parametros de funcionamiento de los equipos, los ensayos y
maniobras de verificacion del correcto funcionamiento de los elementos y equipos.

- Lavigilancia general de los elementos e instalaciones

Por otra parte, la conduccion y la vigilancia pueden obligar a llevar a cabo acciones de
mantenimiento preventivo condicional o de mantenimiento correctivo.
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[1.2.1.2 Mantenimiento preventivo programado

El adjudicatario debe realizar todas las prestaciones de mantenimiento preventivo regular,
esta modalidad de mantenimiento incluye las operaciones de mantenimiento necesarias en
funcion de los equipos, materiales y su uso que incluyen:

o Operaciones de mantenimiento técnico—legal de tipo preventivo y las revisiones
informes e inspecciones periddicas establecidas en los reglamentos aplicables que seran
realizadas por la empresa adjudicataria siempre que cuente con la acreditacion necesaria o
mediante subcontratacién con empresa acreditada, siempre por cuenta del adjudicatario,
debiendo presentar al técnico designado por el érgano de contratacion del Distrito la
documentacion cumplimentada con los certificados o visados oficiales obligatorios.

En materia de mantenimiento de instalaciones de climatizacion y agua caliente sanitaria, el
personal que realice las operaciones antes citadas estard en posesion de la acreditacion
personal de mantenedor-reparador de acuerdo con la Orden SCO/317/2003, de 7 de febrero,
por la que se regula el procedimiento para la homologacion de los cursos de formacion del
personal que realiza las operaciones de mantenimiento higiénico-sanitario de las instalaciones
objeto del Real Decreto 865/2003, de 4 de julio.

o Sistematico: Segun las operaciones de mantenimiento con las frecuencias
determinadas en las especificaciones de los constructores y fabricantes de materiales y
equipos.

11.2.1.3 Mantenimiento Preventivo Condicional

El' mantenimiento preventivo condicional interviene principalmente a partir de las
observaciones derivadas de la conduccion y vigilancia de las instalaciones.

La frecuencia y la naturaleza de las observaciones, los parametros y criterios de decisiéon son

de la responsabilidad e iniciativa del adjudicatario que las incluira en los correspondientes
planes de trabajo indicados en la clausula I1.3.4.

[1.2.2 MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Las operaciones de mantenimiento correctivo comprenden todas las intervenciones precisas
para la vuelta al idéneo funcionamiento previsto en el mantenimiento.

También se incluyen dentro de las operaciones del mantenimiento correctivo, las derivadas de
la subsanacion de las deficiencias comunicadas por los organismos de control acreditados en
las inspecciones reglamentarias o por cualquier organismo oficial incluido el Ayuntamiento de
Madrid.
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1.2.3 ASISTENCIA TECNICA PARA LOS CONTROLES REGLAMENTARIOS

El adjudicatario se ocupara de solicitar de los organismos oficiales o los érganos de control
acreditados, en los plazos establecidos para ello en la normativa vigente, los controles técnicos
reglamentarios para las construcciones, elementos e instalaciones que asi lo tengan prescrito.

El adjudicatario asistira al Distrito en el transcurso de las visitas realizadas por un organismo
de control acreditado o cualquier organismo oficial incluido el Ayuntamiento de Madrid, en el

ejercicio de sus competencias.

Los costes derivados de los controles reglamentarios correran por cuenta del adjudicatario.

CLAUSULA 11.3 FUNCIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

La obligacién fundamental de la empresa adjudicataria es mantener en funcionamiento seguro
las construcciones e instalaciones para que sirvan sin interrupcion a su fin.

Asimismo son funciones de la empresa adjudicataria, las siguientes:

[1.3.1 INVENTARIO DE EQUIPOS E INSTALACIONES

El adjudicatario confeccionara una relacion pormenorizada realizada “in situ” de todos los
elementos, instalaciones y equipos que se encuentren en los equipamientos objeto del
presente contrato, sobre plano guia o croquis, debiendo recopilar en un “libro de inventario de
Instalaciones y Equipos” en soporte informatico para cada equipamiento, la documentacion
técnica organizada y codificada para cada instalacion y equipo, donde constaran los siguientes
campos:

- Ubicacion: Equipamiento/dependencia, edificio, planta y recinto
- ldentificacion: Marca, modelo y nimero de serie.

- Proveedor

- Fecha de fabricacion e instalacion

- Breve descripcion del equipo

- Caracteristicas técnicas

En este inventario se incluiran los datos de los suministros de electricidad, gas, agua y
gasoleo C, con indicacion expresa de los siguientes datos:

o Electricidad
- N°de CUPS del suministro
- N°de Contador
- Limitador de potencia
- Potencia contratada
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° Gas
- N°de CUPS del suministro
- N°de Contador
- Tarifa
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o Agua
- N° de Contrato
- N° de contador

o Gaséleo C
- Capacidad del depésito de combustible
- Ubicacion y tipo de acceso al depédsito

En el plazo de 2 meses desde el inicio del contrato, el adjudicatario entregara al Responsable
del contrato el primer inventario completo de equipos e instalaciones.

Dicho inventario sera revisado, actualizado y mantenido por la empresa adjudicataria. A tal
efecto, realizara el primer mes de cada afio de ejecucion del contrato, la actualizacion del
inventario de instalaciones y equipos objeto de la presente licitacion, que debera remitir al
Responsable del contrato del Distrito en soporte informatico y en el formato compatible que se
le indique.

11.3.2 REGISTRO DE INCIDENCIAS.

El adjudicatario llevara un registro de incidencias donde quedaran anotados todos los avisos
de las incidencias que se produzcan en los elementos e instalaciones objeto del contrato que
pueda dar origen a una actuacion de mantenimiento correctivo.

o La incidencia puede ser notificada por:
- Un responsable del equipamiento.
- Un responsable del Distrito
- Personal de la propia empresa adjudicataria o subcontratistas en el desarrollo de su
trabajo.

o El registro contendra los siguientes campos:

- Numero de referencia Unico para cada incidencia.

- ldentificacién del equipamiento.

- ldentificacion del peticionario.

- Fechay hora del aviso de incidencia.

- Descripcioén de la incidencia.

- Fecha de comprobacién de la incidencia.

- Identificacion del parte de trabajo que haya generado la incidencia o en su caso los
motivos por los que la misma no genera parte de trabajo.

- Tipo de incidencia (urgente o no urgente)

- Fecha de cierre de la incidencia
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- Observaciones sobre la resolucion de la incidencia.

El registro de incidencias estara actualizado diariamente a disposicion del Distrito en el soporte
informatico que se le indique y/o mediante el acceso en tiempo real del servicio responsable
designado por el érgano de contrataciéon al programa informatico del adjudicatario que
contenga los datos indicados.

[1.3.3 DIARIO DE SEGUIMIENTO.

Por cada equipamiento objeto del contrato, el adjudicatario elaborara y llevara al dia un
registro donde anotaran los siguientes campos:

o Identificacion del elemento sobre el que se ha actuado.
o Tipo de actuacion:
- De mantenimiento preventivo
- De mantenimiento correctivo (indicando referencia del Registro de Incidencias)

Para cada actuacion se reflejara:

° La fecha.

o Descripcion de la operacion.

o Las sustituciones de piezas realizadas.
° Protocolo de la actuacién

o Las observaciones pertinentes.

Los diarios de seguimiento quedaran a disposicion del Ayuntamiento de Madrid.

Durante la primera semana de cada mes, se entregaran al servicio designado por el 6rgano de
contratacion del Distrito los diarios mencionados en el soporte informatico que se le indique y/o
mediante el acceso en tiempo real al programa informatico del adjudicatario que contenga los

datos indicados.

[.3.4 PROGRAMA DE TRABAJO Y PLAN DE TRABAJO

En el plazo de 2 meses desde el inicio del contrato junto con el inventario de equipos e
instalaciones, el adjudicatario presentard un Programa de Trabajo que identifique todas las
actuaciones que tenga previsto llevar a cabo durante la ejecucion del mismo, incluyendo los
trabajos de mantenimiento preventivo en sus modalidades de conductivo, programado tanto
técnico—legal como sistematico y condicional con la frecuencia prevista para cada actuacion.
Contendra asi mismo la prevision de inspecciones periédicas reglamentarias obligatorias a
realizar en los elementos e instalaciones integradas en los equipamientos objeto del contrato
por las entidades de control legalmente habilitadas.

En el plazo maximo de 15 dias desde su recepcion, el Organo de Contratacion aprobara dicho
Programa o lo devolvera con las observaciones oportunas para que en un plazo méximo de 3
dias sean tenidas en cuenta por el adjudicatario.
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informatico que se le indique.

El Plan de Trabajo contiene la programacion diaria de asignacion de fechas en que se llevaran
a cabo las actuaciones de mantenimiento previstas en el Programa de Trabajo.

Trimestralmente, y con una antelacién minima de 15 dias, el adjudicatario debera presentar un
Plan de Trabajo que sera validado por el Responsable del contrato de acuerdo con el mismo
procedimiento del Programa de Trabajo referido anteriormente.

El primer Plan de Trabajo se presentard junto con el Programa de Trabajo en base a las

operaciones de mantenimiento preventivo minimo previstas en la clausula 11.7 del presente
Anexo.

[1.3.5 OTRAS FUNCIONES.

Confeccionar y actualizar los libros, registros y la documentacion en general relativa a los
materiales, equipos e instalaciones segtin resulte exigible por la normativa de aplicacion.

Custodiar la documentacion técnica que se determine en la normativa aplicable.
Paralizar o limitar la utilizaciéon o el funcionamiento de las instalaciones o elementos de
cualquier indole cuando se den las situaciones previstas en la normativa aplicable.

Permitir la continuidad de las actividades en el equipamiento en las zonas colindantes con los
trabajos propios del mantenimiento, evitando en lo posible la existencia de olores, polvo,
ruidos, etc.

Instruir al personal municipal que se designe en los equipamientos en el manejo de las
instalaciones, su puesta en marcha, parada, regulacion basica, rearme y actuacion en caso de
emergencia.

En los Centros Deportivos Municipales, la empresa adjudicataria realizara las funciones y
actuaciones previstas en estos Pliegos, sin perjuicio de las que, los responsables de dichas
instalaciones, puedan encomendar a la plantilla de personal de mantenimiento de que, en su
caso, dispongan.

CLAUSULA 1.4 MEDIOS MATERIALES

El adjudicatario dispondra de almacenes y materiales necesarios para garantizar el racional
desemperio del servicio.

El adjudicatario dispondra de los medios técnicos necesarios, sistemas de comunicacion y
furgonetas, asi como las herramientas precisas para el desarrollo de los trabajos objeto del
contrato, por medio de su personal propio.
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El adjudicatario, a su costa pondra al servicio del contrato todos medios auxiliares, mecanicos
o de transportes necesarios para la realizacion de los trabajos y operaciones a realizar en el
mantenimiento de las instalaciones y elementos constructivos, tales como andamios, sistemas
de elevacion, y camiones de desatranco incluidas las ayudas de albaiiileria, etc.

El adjudicatario proporcionara a su personal las herramientas en buen estado de uso, precisas
para el desarrollo de los trabajos de mantenimiento encomendados.

El adjudicatario debera proporcionar a su personal los equipos de medida que sean necesarios
para el control y verificacion de los parametros propios de todos los elementos e instalaciones
sometidas a mantenimiento.

Si para el desarrollo del objeto del contrato se precisara cualquier otro Gtil o medio auxiliar,
sera responsabilidad de la empresa adjudicataria la obtencién del mismo, sin repercutir costes
accesorios al Ayuntamiento de Madrid. La carencia de Utiles o medios auxiliares precisos para
el desempefio de prestaciones objeto del contrato no serd causa justificada para demorar los
plazos de respuesta previstos en el presente pliego.

Todo el material, vehiculos y maquinaria que el adjudicatario adscriba al contrato se
encontrara en perfecto estado de uso y conservacion, pudiendo ser desechado por los
técnicos del Ayuntamiento de Madrid cuando no retinan estas condiciones, debiendo el
adjudicatario sustituirlo por otro adecuado de las mismas caracteristicas.

1.4.1 SUMINISTRO Y GESTION DE PRODUCTOS CONSUMIBLES

Para el desarrollo de las prestaciones de mantenimiento, el adjudicatario debe asegurar el
suministro y gestion de diversos consumibles, considerado accesorio de vida media corta
como pequeiios suministros mecanicos y eléctricos, en particular: aceites, grasas, trapos,
teflon, cinta adhesiva, lamparas, pilotos, fusibles, correas, filtros, decapantes, desincrustantes,
deshidratantes, anticongelantes, refrigerantes, aceite para compresoras, sales para
descalcificacion, entre otros. Estos gastos seran por cuenta del adjudicatario.

1.4.2 MATERIALES PROPIOS DE EQUIPOS O INSTALACIONES.

Se consideran como tales, todos aquellos materiales que ocupando un lugar permanente en
un equipo o instalacion es necesario sustituir por rotura, desgaste o mal funcionamiento y que
son fundamentales para el funcionamiento de los equipos o instalaciones que los utilizan.

Las operaciones de reparacion descritas en la clausula 11.8 tendran como fin restituir a sus
condiciones originales el elemento sobre el que se actia. Cuando el estado de un elemento no
admita ya reparacion, se procedera a su sustitucion. El elemento nuevo debera ser similar, en
calidad y caracteristicas, al sustituido, salvo que circunstancias obliguen a otra cosa, y siempre
bajo la supervision del técnico del Distrito.

El adjudicatario estara obligado en sus actuaciones a emplear, cuando existan, materiales y
elementos homologados por los servicios competentes del Ayuntamiento de Madrid.

~
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El Distrito se reserva el derecho de recuperar aquellos materiales, elementos e instalaciones
que vayan a ser sustituidos por otros nuevos, para lo cual indicara al adjudicatario el lugar
donde debera depositarlo, con el menor deterioro posible.

Los materiales de equipos o de instalaciones que sea necesario sustituir y que no estén

incluidos en la clausula 11.8 seran por cuenta del Distrito, debiendo incoarse el correspondiente
expediente de contratacion conforme determina el TRLCSP.

1.4.3 GESTION DE RESIDUOS

El adjudicatario dispondra de los medios necesarios para poder realizar y asegurar la correcta
gestion de los residuos generados en el desempefio de las labores fijadas de conformidad con
la normativa vigente.

CLAUSULA 11.5 CALIDAD TECNICA DEL SERVICIO

Para garantizar el cumplimiento de los tiempos maximos de respuesta y reparacion, en caso
de aviso urgente, el adjudicatario dispondra de un servicio de incidencias atendido por
personal de la propia empresa, que cubrird durante todos los dias del afio, las 24 horas, la
atencion a los equipamientos municipales objeto del contrato. Dicho servicio de urgencia no
podra sustituirse en ningun caso por contestadores automaticos, entendiendo en tal caso que
se trata de un abandono del servicio.

Ademas del servicio para atencion de incidencias, la empresa adjudicataria establecera un
retén, el cual debera estar permanentemente localizado por teléfono destinado al rescate de
personas atrapadas o inmovilizadas en cualquier aparato elevador objeto del presente
contrato. El tiempo de respuesta efectiva tras el aviso, en cualquier caso, no sera superior a
una hora, tanto si se producen tales circunstancias en dias laborables como en festivos, y en
tiempo diurno como nocturno.

Los sistemas antiintrusion que forman parte de las instalaciones de seguridad existentes en los
equipamientos estaran conectados a una central receptora de alarmas que incluya el servicio
de Acuda. El coste de estos servicios estara incluido en el precio del contrato.

En funcion del tipo de problema detectado por parte de los técnicos municipales y/o de los
responsables de cada edificio se generaran los siguientes tipos de actuaciones:

o Aviso urgente, para aquellas situaciones que pueden paralizar la normal utilizacion del
edificio, o pueden representar graves riesgos para las personas o las cosas.

° Aviso no urgente, para aquellas situaciones que, ain no paralizando la utilizacion del
edificio, si impiden el normal funcionamiento del mismo, o pueden motivar posteriores dafios,
en caso de demorar su reparacion.




ISTRITO

e DI
IMADRID' ClU HLH ) LINEAL

Los avisos reallzados se atenderan en Ios t|empos de respuesta y reparacion, establecidos en
las prescripciones particulares, definidos como:

o Tiempo de respuesta: es el necesario para personarse en el edificio afectado, un
encargado o persona cualificada de la empresa adjudicataria, evaluara el dafio y comenzara la
actuacion. Este tiempo de respuesta sera como méaximo de 2 horas para avisos urgentes y 48
horas para el resto.

o Tiempo de reparacion: es el necesario para restituir el elemento o instalacion afectada
a su estado inicial. Este tiempo de reparacion sera de 24 horas en el caso de avisos urgentes y
7 dias naturales para el resto.

En todo caso, las averias de las instalaciones de climatizacion seran consideradas urgentes y
si no es posible su reparacion en el plazo establecido de 24 horas, el adjudicatario
suministrara e instalara en ese mismo plazo de tiempo, a su costa, en el edificio afectado, las
unidades portatiles de climatizacion precisas hasta que sea reparada la instalacion.

Para los equipamientos en los que en algin momento se desarrollen actos de especial
relevancia, se mantendra un equipo retén en la instalacion que el Distrito establezca. Dicho
retén atendera las posibles incidencias que se produzcan en sus instalaciones, desde una hora
antes de su comienzo hasta la finalizacion del mismo. El nimero y cualificacion de los
operarios precisos del equipo retén sera establecida por el Distrito para cada acto. La
adjudicataria debera comunicar al Distrito, con la atencion suficiente, la composicion del equipo
retén asi como sus datos de contacto.

Tienen la consideracion de actos de especial relevancia en el Distrito, los Plenos, exposiciones
en Centros Culturales, celebraciones de competiciones deportivas, y celebracion de
Elecciones Generales, Autonémicas o Locales, cuando la sede de Colegio Electoral sea
cualquiera de los edificios contenidos en el contrato.

Si el adjudicatario, por propia iniciativa y sin el previo consentimiento del técnico responsable
designado por el 6rgano de contratacion, efectuase trabajos de mejora o que superasen el
alcance que este Anexo establece para la reparacion, con la finalidad de evitar reiteradas
actuaciones sobre un elemento deteriorado, seran también considerados incluidos en el precio
del contrato sin que supongan un coste adicional para el Distrito.

CLAUSULA 11.6 CONTROL DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS

Una vez detectada una incidencia, ya sea por personal del equipamiento o de la empresa
adjudicataria, este Ultimo, tras comprobar la realidad y alcance de la misma como resultado de
la inspeccién realizada, elaborara un Parte de Trabajo; Si la incidencia no genera un Parte de
Trabajo, el adjudicatario explicara las causas mediante un sucinto informe. En el resto de los
casos, el Parte de Trabajo se generara automaticamente.

En todo caso, la incidencia quedara anotada en el Registro de Incidencias segun se indica en
la clausula 11.3.2.

(OS]
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ElPrte de Trabajo se élaboré}é pio‘rA erli adjudicatario describiendo, con detalle, todos los
trabajos a realizar y las piezas o elementos a sustituir.

Una vez resuelta la incidencia, la empresa adjudicataria confeccionard una Hoja de Control
consistente en una copia del Parte de Trabajo conformada por el operario que ha realizado la
actuacion, por el técnico responsable de la empresa adjudicataria y por el encargado del
edificio o instalacion en el que se hayan realizado los trabajos. Deberan ser claros y reflejaran
fielmente Unicamente las tareas realizadas en ese momento. Los que recojan las tareas
preventivas, deberan coincidir con los calendarios y periodicidad establecida.

La firma por el responsable del edificio que corresponda a la entrega del mismo, no supone la
validaciéon de las actuaciones realizadas, sino simplemente certifica la presencia de la
empresa, quedando pendiente la comprobacion de que los trabajos realizados han resuelto la
incidencia.

Las facturas mensuales iran acompafiadas de las HOJAS DE CONTROL correspondientes a
los trabajos realizados en ese mes, considerandose una de las condiciones necesarias para
proceder a la conformidad de las mismas.

Ademas, cuando a criterio de los servicios competentes del Distrito y por la entidad del
elemento colocado sea necesario, se adjuntaran junto con la factura mensual, el albaran y hoja
de caracteristicas con la marca, tipo, fabricante y demas caracteristicas técnicas que definan el
elemento, asi como duracién de la garantia.

En el caso de que por los servicios municipales sean detectadas deficiencias u omisiones en
los Partes de Trabajo relativas a desperfectos o averias no declarados, existentes en las
fechas de inspeccion, el adjudicatario estara obligado a su reparacion, con independencia de
las actuaciones que dicha negligencia pudiera dar lugar.

Junto a la entrega mensual de los Diarios de Seguimiento contemplados en la clausula 11.3.3
del presente anexo, se acompafiara la documentacion acreditativa de los controles
reglamentarios que se hayan llevado a cabo por las entidades de control legalmente
reconocidas durante el mes correspondiente.

CLAUSULA 1.7 OPERACIONES GENERALES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Las operaciones generales de mantenimiento preventivo son aquellos trabajos de
conservacion objeto de este Pliego que el adjudicatario tiene que cumplir en todo momento y a
su cargo, aun cuando se tratara de servicios subcontratados por el adjudicatario, incluyendo
mano de obra, materiales y medios auxiliares.

Sera responsabilidad del adjudicatario cualquier tipo de informes, documentos, tramites y
abonos que fuera necesario realizar ante cualquier Organismo Publico o Privado en relacion
con los edificios e instalaciones en servicio y que son objeto de este contrato, incluidos los
tramites completos de legalizacion de las distintas actuaciones que se realicen y de sus
equipos, como consecuencia de su primera instalacion, asi como la legalizacion de aquellas
modificaciones o reformas que puedan realizarse en las instalaciones y equipos existentes,
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este fin por la Administracion.

Las siguientes operaciones relacionadas tienen caracter de condicién minima no implicando,
por tanto, limitacion a la realizacion de todas aquellas tareas necesarias para el correcto
mantenimiento de los edificios e instalaciones a que se refiere el contrato.

Segln la especialidad de que se trate, este mantenimiento comprende:

[.7.1 EN ELEMENTOS CONSTRUCTIVOS

1. Inspeccion mensual de las condiciones de seguridad, higiene y estabilidad de los
elementos constructivos.

2. Revision integral de las redes de saneamiento del edificio o conjunto de edificios que
componen los equipamientos objeto del contrato, incluyendo todos los elementos que las
componen (bajantes, arquetas, colectores, acometidas, galerias, pozos, etc. registrables u
ocultos), abarcando aquellos medios auxiliares, de monitorizacion, grabacion, mecanicos o de
transporte necesarios para su realizacion, con un maximo de 2 por equipamientos/afio o a
solicitud del Distrito. De dicha revision se elaborara informe completo en el que se refleje
dimensiones, pendientes y trazado de la red sobre planos de planta de los edificios; estado
general de la red y dafios que presente, asi como copia de la monitorizacion efectuada.

3, Eliminacién de hojas y suciedades en los tejados, bajantes, canalones, sumideros y
desagiies en todos aquellos edificios que requieran esa limpieza de forma puntual y limpieza
dos (2) veces al afio de manera general en todas las cubiertas asi como cuando sea necesario
a solicitud del Distrito.

4. Comprobacién anual de lineas de vida por parte de instaladores debidamente
capacitados para asegurar que el sistema permanezca certificado. Dicho proceso incluye
verificaciones fundamentales de la totalidad de los sistemas, comprobando que permanecen
en un estado operativo seguro y posterior emision de informe que asi lo certifique, suscrito por
técnico competente.

5. Revision puntual, a solicitud del Distrito, de la estabilidad y anclajes de los falsos techos
de los edificios.

6. Revisién puntual, a solicitud del Distrito, de los elementos estructurales de los edificios,
ocultos por revestimientos, paneles, tabiques, falsos techos, etc., con posterior reposicion de
los elementos de recubrimiento u ocultacién.

7. Instalacion de elementos de control (testigos) en grietas, fisuras y otros desperfectos de
elementos constructivos que asi lo aconsejen, asi como control sistematico de la evolucion de
los mismos, todo ello de acuerdo con las instrucciones que dicten los Servicios Municipales
responsables del contrato. Se emitira informe de los resultados segtn que la evolucion de los
desperfectos lo aconseje.
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[1.7.2 EN ESPACIOS LIBRES DE PARCELA E INSTALACIONES DEPORTIVAS.

Se efectuaran las mismas tareas descritas en el apartado anterior y que afecten a los
elementos constructivos (vallados, cerramientos, redes de saneamiento, etc...) de los espacios
libres de parcela de los edificios, colegios e instalaciones deportivas, ademas de las
especificas sefialadas a continuacion:

1. Con caracter general, se efectuard una inspeccion mensual a los elementos de los
espacios libres y cerramientos de parcela de los edificios, colegios e instalaciones deportivas.

2; Mantenimiento de superficies deportivas en general (de pavimento duro, hormigon,
conglomerado asféltico, etc..) y en particular las de césped artificial o moquetas, con revision
del estado del campo de juego, cepillado, limpieza de superficie, homogeneizacion del terreno,
descompactacion y aireado de rellenos, tratamiento y limpieza de hierbas y musgos, lineas,
repaso y pegado de juntas, reposicion de arena o granulado de caucho, sistemas de riego y
drenaje, todo ello con una periodicidad semestral.

3. Marcado y sefializacion de pistas polideportivas y juegos infantiles en los
equipamientos del Distrito, al menos una (1) vez al afio.

4. Escarificado de terreno existente en campos de tierra, con aporte de arena de mina y
rio en proporcion adecuada y cantidad suficiente, extension, compactacion y nivelacion para su
correcto drenaje superficial, al menos una (1) vez por campo y aiio.

5. Ensayo de estanqueidad y control de fugas en todos los vasos de piscina y
compensacion, al menos una (1) vez al afio.

6. Desbroce y retirada de maleza tanto en pistas terrizas como pavimentadas, dos (2)
veces al afio, asi como los dos metros de ancho alrededor de todo su perimetro, siempre que
no estén incluidas en otro contrato.

7. Se efectuara inspeccion al menos una (1) vez al mes, de las condiciones de seguridad
y estabilidad de cualquier elemento vinculado a la actividad deportiva y de juegos infantiles,
sea en colegios, espacios libres de parcela o instalaciones deportivas, efectuando las
operaciones precisas de refuerzo o consolidacion del elemento afectado.

8. Limpieza semanal de todas las pistas basicas o espacios libres pavimentados
incluyendo dos metros de ancho alrededor de todo su perimetro, siempre que no estén
incluidas en otro contrato.

9. Limpieza y regado mensual de todos los espacios libres de parcela incluyendo zonas
terrizas.
10. En caso de programacion de competiciones oficiales o eventos se efectuara la limpieza

y regado de la instalacion deportiva basica una hora antes del comienzo.
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11. Eliminacion mensual de hOjaS y “suciedades en los areneros infantiles asi como
renovacion de arena adecuada al mismo, al menos una (1) vez por arenero/ario.

12. Con ocasion de nevadas/heladas o prevision de las mismas: retirada de nieve y
extendido de sal en recorridos interiores del recinto, entre los diferentes edificios y sus accesos
asi como en la zona de via publica hasta 2 metros del acceso exterior, siempre que no estén
incluidas en otro contrato.

13. Se efectuara inspecciéon al menos una (1) vez al mes, en espacios libres de parcela o
instalaciones deportivas que dispongan de instalaciones de alumbrado, revisando y
comprobando si funcionan los mecanismos de encendido, cajas de fusibles,.., debiendo, en
caso de mal estado, sustituir los mecanismos, cebadores, reactancias, lamparas,...

[.7.3 EN INSTALACIONES.

Las operaciones de mantenimiento minimo preventivo incluyen:

El sistematico, el recomendado por el fabricante y el Técnico — Legal previsto por la normativa
a las instalaciones que dispongan de reglamentacion especifica.

A titulo enunciativo y sin caracter restrictivo se relacionan las siguientes instalaciones:

o Instalaciones térmicas: Segun IT 3 Mantenimiento y uso e IT 4 inspeccion
o Aparatos a presion: Segin RD 2060/2008

o Instalaciones contra incendios: Seguin Apéndice 2 del RIPCI

o Instalaciones eléctricas: segun ITC-BT-05.4.2

o Tanques de almacenamiento de combustible: Segun ITC-MI-IP 03

o Instalaciones de gas: Segtin RD 919/2006 ITC-ICG 07

o lluminacion: Segun DB HE 3 (Punto 5)

o Energia solar térmica: Segun DB HE 4 (Punto 4)
o Energia solar fotovoltaica: Segiin DB HE 5 (Punto 4)
o Ascensores segin AEM 1 del Reglamento de Aparatos de Elevacion y Manutencion.

Se considera incluido el tratamiento de limpieza y prevencion de la legionelosis, realizando el
analisis microbioldgico de legionela y el andlisis fisico-quimico del agua de todas las
instalaciones que sean susceptibles de contener o propagar la legionela, asi como todas
aquellas actuaciones recogidas en la Orden 1187/1998, de 11 de junio, de la Consejeria de
Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid y el RD 865/2003, de 4 de julio, por
el que se establecen los criterios higiénicos-sanitarios que deben reunir los aparatos de
transferencia de masa de agua en corriente de aire y aparatos de humectacion para la
prevencion de la legionelosis.
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El Mantenimiento sistematico comprende las siguientes prestaciones minimas:

Torres de refrigeracién, maquinas frigorificas, calderas y humectadores
Confeccion del parte de control anotando todas las condiciones de Semanal
funcionamiento, presiones, temperaturas, niveles, etc., de todos los

elementos.

Limpieza de la sala de maquinas. Semanal
Verificacion del nivel y estado del aceite de los compresores. Mensual
Verificacion del nivel de refrigerante. Mensual
Verificacion y ajuste de interruptores de flujo. Mensual
Verificacion del control de capacidad, de los compresores. Mensual
Comprobar la ausencia de humedad en el circuito refrigerante. Mensual
Engrase de mecanismos neumaticos o eléctricos de regulacion. Mensual
Comprobacion y ajuste de termostatos, termémetros y programadores, Mensual
redstatos de mando, seguridad y maniobra.

Limpieza del equipo de purga de incondensables. Mensual
Limpieza del deposito humidificador. Mensual
Limpieza de filtros de aire y agua. Mensual
Comprobar el funcionamiento de la resistencia del carter eléctrico. Mensual
Comprobacién de la circulacion de aire en las baterias. Mensual
Comprobacién estanqueidad de cierre entre quemador y caldera Mensual
Revision del sistema de preparacion de ACS. Mensual
Deteccion de fugas en la red de combustible Mensual
Limpieza de condensadores. Semestral
Limpieza de evaporadores. Semestral
Limpieza y verificacién de pulverizadores. Semestral
Limpieza de depdsitos de purga. Semestral
Engrase de rodamientos y cojinetes. Semestral
Comprobacion de acoplamientos y alineaciones. Semestral
Ajuste y contraste de manémetros y termometros. Semestral
Contraste y regulacion de valvulas automaticas y de seguridad. Semestral
Comprobacion de aislamientos. Semestral
Control y recarga de refrigerante. Semestral
Cambio de filtros. Semestral
Comprobacion de las valvulas de expansion. Semestral
Comprobacion de estanquidad en bandejas. Semestral
Comprobacion de estanquidad en baterias y evaporadores. Semestral
Comprobacion de material refractario Semestral
Drenaje y limpieza de circuito de refrigeracion Anual
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Limpieza de conductos de humos y chimenea Anual
Revision general de calderas individuales de gas. Anual
Revision de baterias de intercambio térmico en zonas comunes. Anual
Revision y limpieza de unidades de impulsion y retorno de aire. Anual
Revisién del estado del aislamiento. Anual
Equipos Auténomos y Fan-coils.
Limpieza de filtros o reposiciéon segun estado. Mensual
Contrastar la no existencia de ruidos anormales. Mensual
Verificacion de toberas. Mensual
Verificar ausencia de humedad en el circuito refrigerante. Mensual
Comprobacion de termostatos y termoémetros. Mensual
Purga de la bateria de agua si fuera necesario. Mensual
Comprobacién de anclajes y vibraciones. Mensual
Comprobar obstrucciones en la bandeja del condensador. Mensual
Comprobar presiones y temperaturas en evaporador y condensador. Mensual
Comprobar presiones y temperaturas de entrada y salida en Mensual
intercambiadores.
Limpieza de bandejas de condensacion y red de desagties. Semestral
Verificar el grupo moto-ventilador, incluso alineaciones. Semestral
Comprobacioén del inversor de invierno-verano. Semestral
Comprobar el estado de las correas de transmision, si las hubiera. Semestral
Comprobacion del interruptor de flujo de aire. Semestral
Comprobacion de termoémetros, presostatos y termostatos de seguridad. Semestral
Limpieza de circuitos intercambiadores. Semestral
Revision, y sustitucion si fuera necesario, de juntas y aislamientos. Semestral
Revision y correccion de fugas en el circuito frigorifico. Semestral
Limpieza de evaporadores y condensadores (exteriormente). Semestral
Comprobacion del estado del aceite y su cambio si fuese preciso. Anual
Repaso de pinturas. Anual
Comprobar que los bornes de conexion eléctrica estan correctamente Anual
apretados.
Contraste y ajuste de programadores. Anual
Contraste y ajuste de termémetros y manémetros. Anual




Grupos de presién y bombeo. )

Verificacion del estado de acoplamiento. Mensual
Comprobacion y ajuste de alineaciones. Mensual
Limpieza de filtros de aspiracion. Mensual
Comprobacion por fases de consumos eléctricos. Mensual
Parar bombas en servicio y arrancar las de reserva. Mensual
Comprobar manualmente el giro libre de las bombas paradas. Mensual
Comprobar el estado de la membrana o regulacién de la camara de aire del | Mensual
grupo.
Cambiar los rodamientos de bomba y motor. Anual
Limpieza y engrase de las valvulas del conjunto bomba-grupo. Anual
Apertura y cierre total de valvulas generales. Anual
Grupos electrogenos y grupos de contraincendios
Comprobacion del nivel del agua del radiador y estado de las correas del Mensual
ventilador.
Comprobacion de las cargas de la bateria y su nivel electrolitico, en su caso. | Mensual
Comprobacion del nivel de los depositos de gaséleo, reponiendo el Mensual
consumido.
Entretenimiento y arranque del grupo electrégeno y/o grupos de presion Trimestral
Revision completa, por empresa especializada, del grupo electrégeno. Anual
Extractores, ventiladores y difusores.
Comprobar la no existencia de calentamientos anormales. Mensual
Comprobar la tension de las correas de transmision. Mensual
Verificar la inexistencia de ruidos y vibraciones. Mensual
Comprobar que los equipos giran libremente con la mano. Mensual
Verificara el estado de los anclajes. Mensual
Comprobar las bornes de conexion y la toma de tierra. Mensual
Comprobar el funcionamiento de las compuertas cortafuegos. Mensual
Engrase de casquillos y rodamientos. Semestral
Limpieza de palas o alabes. Semestral
Comprobar el desgaste de ejes o cojinetes. Semestral
Comprobar el acoplamiento y alineaciones motor-ventilador. Semestral
Comprobacion del aislamiento eléctrico. Semestral
Mantenimiento de la pureza del aire en conductos de aire acondicionado Una vez
incluida la limpieza robotizada y certificados sanitarios en todos los edificios | durante la
que lo requieran ejecucion
de
contrato
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Electricidad. Cuadros eléctricos.

Comprobacién de los mecanismos de disparo de disyuntores, Mensual
seccionadores, etc. Comprobacion de fusibles, ldmparas y equipos de

medida (voltimetros y amperimetros) de cada cuadro.

Verificacion de la toma de tierra y aislamientos. Mensual
Revision visual de los interruptores automaticos magnetotérmicos, Mensual
interruptores diferenciales y comprobacion de sus accionamientos.

Revisar funcionamiento y maniobra correcta de los pulsadores revisando Mensual
contactos y procediendo a su sustitucion si fuera necesario.

Comprobacién del buen funcionamiento de los contactos manuales. Mensual
Reapriete de bornes y regletas. Trimestral
Limpieza general de cuadros. Trimestral
Revision y reparacion en su caso del chasis y puertas de los cuadros Trimestral
eléctricos incluidas bisagras y cerraduras

Revision de tensiones en bobinas. Trimestral
Revision, y sustitucion si fuera necesario, de contactos, comprobando Trimestral
presiones y holguras.

Engrase de accionamientos mecanicos y comprobar ajustes. Trimestral
Revisar efectividad de los enclavamientos. Trimestral
Engrasar contactos con vaselina neutra. Semestral
Telerruptores, contactores, relés y fusibles.

Comprobar su correcto funcionamiento. Mensual
Revisar el estado de aislamientos. Mensual
Revisar y sustitucion si fuera necesario de los accionamientos mecénicosy | Mensual
comprobar las escalas de tiempo, etc.

Comprobar el apriete de las conexiones y bornes. Mensual
Observar vibraciones y zumbidos. Mensual
Comprobar que no existe chispa excesiva en los contactos. Mensual
Comprobacién y limpieza de las bobinas. Trimestral
Revisar y engrasar mecanismos observando que se mueven libremente. Trimestral
Comprobar tensiones de desconexion o caida. Trimestral
Revision y sustitucion de contactos si fuera necesario. Trimestral
Comprobar consumos reales y comparar con el calibrado de los fusibles. Trimestral
Engrasar contactos con vaselina neutra. Semestral
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Motores Eléctricos

Comprobar mediante el accionamiento a mano que el motor gira Mensual
suavemente. Revisar el estado de apriete de los pernos de conexion eléctrica

y la puesta atierra. Observar el grado de calentamiento por si fuera anormal.

Comprobar el estado del ventilador. Mensual
Observar vibraciones anormales y revisar puntos de anclaje. Mensual
Engrase de rodamientos y comprobar su desgaste. Semestral
Comprobacién de holguras anormales. Semestral
Comprobacioén del aislamiento eléctrico. Semestral
Revision del estado de pintura. Semestral
Alumbrado

Inspeccién ocular comprobando si hay algun punto de luz fundido o en mal Semanal
estado.

Revision y comprobacion de los mecanismos de encendido y cajas de Mensual
fusibles.

Revision de cebadores, portacebadores y reactancias. Revision y sustitucion | Trimestral
si fuera necesario de rejillas antideslumbrantes y difusores.

Sustitucion de mecanismos, cebadores y reactancias. Reposicion de Semanal
lamparas y tubos fluorescentes

Grupos de Continuidad.

Control de la fuente de alimentacion. Mensual
Comprobacion del buen funcionamiento de by-pass manual formado por dos | Mensual
interruptores, para la alimentacion directa de la carga desde la red.

Controlar calentamientos anormales. Mensual
Toma de datos en el parte correspondiente. Mensual
Agua fria y Agua caliente sanitaria.

Revision de filtros, valvulas de retencién y puntos terminales grifos y duchas | Mensual
Purgas de valvulas de drenaje de la red

Revision, control, reparacion y sustitucion si no fuese posible su reparacion | Mensual
de termos eléctricos para preparacioén de Agua Caliente Sanitaria.

Revision y sustitucion si fuera necesario de grifos, valvulas y llaves de paso, | Trimestral
comprobando hermeticidad y prensas.

Revision y comprobacion y sustitucion si fuera necesario de valvulas de Trimestral
retencion y fluxdmetros.

Revision y comprobacion de valvulas de retencion y fluxometros. Trimestral
Revision del estado de soportes y aislamientos. Trimestral
Revision de todos los aparatos sanitarios, comprobando fijaciones y Trimestral
conexiones. Revision y control de calentadores eléctricos.

Comprobacion de termostatos y temperatura de agua caliente y sanitaria, Trimestral
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termémetros, valvulas mezcladoras termoMetros y control de la temperatura
del agua fria (AF) y caliente sanitaria (ACS).

Limpieza y engrase de vélvulas generales al tiempo que se procede a su Anual
apertura y cierre.

Reapriete de prensas o sustitucion de empaquetaduras de dichas valvulas. Anual
Limpieza interior de termos y elementos calefactores. Anual
Limpieza y desinfeccion de depositos de agua fria, bombas y vasos de Anual
expansion, acumuladores de agua caliente sanitaria y puntos terminales

grifos y duchas.

Analisis de la calidad del agua y prevencion y control de legionelosis. Ambas | Anual
determinaciones se realizaran en laboratorios acreditados.

Pararrayos

Se realizara una inspeccion general para detectar posibles desprendimientos | Trimestral
de partes, deficiencias en anclajes, desconexiones a conductores u otras

patologias.

Reapriete de conexiones Anual
Comprobacién de la conexion a tierra y el estado de conservacion de Anual
arquetas y picas

Comprobacién de la resistencia de la puesta a tierra. Anual
Minicargas

Revision y sustitucion si fuera necesario de botoneras, pulsadores y Mensual
cerraduras.

Revision y sustitucion si fuera necesario de elementos de seguridad tales Bimensual
como frenos y valvula paracaidas, contactos fin de carrera.

Revisién y sustitucion si fuera necesario de accesorios de rodaderas, guias, | Bimensual
cables de traccion o pistén de cabina.

Limpieza, lubricacion y engrase de todas las partes moviles. Revision de Trimestral
centrales oleohidraulicas.

Goéndolas

Revision y sustitucion si fuera necesario de botonera de la barquilla Bimensual
Revision y sustitucion si fuera necesario de accesorios de rodaderas, guias, | Bimensual
cables de tracciéon y tambor de arrollamiento.

Revision y sustitucion si fuera necesario de accesorios de husillo de giro de | Bimensual
la pluma, asi como de su cabeza giratoria, el final de carrera y el moto-

reductor.

Revision y sustitucion si fuera necesario de los accesorios de rueda Bimensual
pivotantey/o motorizada del sistema de traslacién asi como el moto-reductor.

Limpieza, lubricacion y engrase de todas las partes moviles. Trimestral

~
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como estructura y cubierta de la barquilla, cables y freno de emergencia,
sistema de guia de hilos y final de carrera para limites de bajada, elevacion y
destensado.

Trimestral

Resto de instalaciones electromecanicas

Revision y sustitucion si fuera necesario de botonera, pulsadores y Mensual
cerraduras.

Revision y sustitucién si fuera necesario de elementos de seguridad tales Bimensual
como frenos y véalvula paracaidas, contactos fin de carreray de presencia de

hoja.

Revisién y sustitucién si fuera necesario de accesorios de rodaderas, guias, Bimensual
cables de traccion o piston.

Limpieza, lubricacion y engrase de todas las partes moviles. Trimestral
Revision de motores eléctricos, centrales oleohidraulicas y telemando. Trimestral
Revisién y sustitucion si fuera necesario de los accionamientos y controles Trimestral
eléctricos o electronicos.

Instalaciones especiales

Limpieza, lubricacion y engrase de todas las partes moviles. Bimensual
Revision y sustitucion si fuera necesario de elementos de seguridad tales Bimensual
como enclavamientos, finales de carrera botoneras de mando y control.

Revisién y sustitucion si fuera necesario de accesorios de rodaderas, guias, | Bimensual
cables de traccion, tornillos sin fin, piston o émbolo de aceite.

Revisién y sustitucion si fuera necesario de accesorios de engranajes, ejes y | Bimensual
demas elementos de transmision.

Ascensores

Limpieza, lubricacion, engrase de guias, poleas, cables y demas partes 4 meses
moviles de la instalacion.

Revision del grupo tractor, motores eléctricos y acoplamientos 4 meses
Revision de todo tipo de elementos de seguridad tales como frenos, 2 meses
paracaidas, amortiguador de caidas, faldon guardapiés, limitador de

velocidad, pesacargas y célula fotoeléctrica.

Revision de valvulas, y accesorios de centrales, cilindros y pistones 6leo 2 meses
dinamicos.

Niveles de aceite. 2 meses
Revisién de accesorios de elementos mecanicos de reduccion, transmisién y |2 meses
cuelgue.

Revisién de lamparas, tubos fluorescentes y equipos de encendido para 1 mes
alumbrado de cabina, hueco, cuarto de maquinas.

Revisién de equipos autdnomos de emergencia y sefializacién en cabina 'y 1 mes
cuarto de maquinas.

Revision de botoneras de cabina y pisos 1 mes
Revisién del sistema de cierre de puertas automaticos, semiautomaticos y 1 mes
manuales

Revision del sistema de niveladores de planta y cerraduras. 1 mes
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Revision de aparamenta eléctrica como contactores, reles, finales de
recorrido, térmicos, temporizadores, interruptores, fusibles, automaticos y
cuadros de maniobra.

2 meses

Comprobacion de funcionamiento del teléfono de emergencia 1 mes
Limpieza de cabina, espejos y techo. 1 mes
Comprobacion de ruidos, rozamientos y holgura de maquinas 2 meses
Limpieza de foso y cuarto de maquinas. 4 meses
Sistema de videovigilancia

Limpieza de camaras de video. Semestral
Reajuste de opticas. Semestral
Comprobacion del buen estado de la telemetria. Semestral
Comprobacion del nivel de video en concentradores de sefiales. Semestral
Comprobacion de la funcionalidad de termostatos en carcasas exteriores. Semestral
Limpieza de cristales de carcasa exteriores/ interiores. Semestral
Comprobacion de niveles correctos de luminosidad. Semestral
Comprobacion de equipos de gestion y grabacion. Semestral
Comprobacion de software, interrelaciones, actuaciones automaticas. Semestral
Sistema anti intrusion

Comprobacion de funcionalidad de los elementos de campo. Semestral
Comprobacion de activacion de sirenas y actuaciones programadas. Semestral
Comprobacion de conexion de receptora de alarmas. Semestral
Limpieza de opticas. Semestral
Comprobacion de Fuentes de Alimentacion. Semestral
Comprobacion de equipos de gestion. Semestral
Comprobacion de software, interrelaciones, actuaciones automaticas. Semestral
Sistema de control de accesos

Comprobacion de lectores de Accesos. Semestral
Comprobacién de Bus de datos del sistema. Semestral
Comprobacion de autorizaciones en base de datos. Semestral
Comprobacién de interrelacion con central de incendios. Semestral
Comprobacion de fuentes de alimentacion. Semestral
Comprobacion de cerraderos eléctricos. Semestral
Comprobacion de ajustes de elementos de paso peatonales. Semestral
Revision de mecanismo de automatizacion de los tornos de accesos. Semestral
Comprobacion de software, interrelaciones, actuaciones automaticas. Semestral
Comprobacion de equipos de gestion. Semestral
Sistema de red de datos dedicada

Comprobacion de electronica de campo. Certificacion de puntos de red. Semestral
Sistema de gestion/centralizacion

Comprobacion de espacio en servidores. Semestral
Comprobacion de funcionamiento de puestos de operador. Semestral
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| Comprobacion de lnterrelamon de sub3|stemas y actuaciones automaticas.

‘ Semestral

Escaner de Rayos X

Verificar el funcionamiento del indicador Scan-On. Semestral
Comprobacién de los elementos de mando y control (pulsadores, llaves, Semestral
lamparas, etc).

Comprobacién de todas las prestaciones del equipo y, en su caso, ajuste de | Semestral
las mismas.

Comprobacion del interruptor de traba. Semestral
Comprobacion de ajuste del monitor y resoluciéon de imagen. Semestral
Comprobacién de posibles desperfectos de la cinta transportadora. Semestral
Comprobacion de rodillos. Semestral
Comprobacion de elementos mecanicos de traccion. Semestral
Comprobacién y ajuste de tension y desplazamiento lateral de la cinta Semestral
transportadora.

Comprobacién y verificacion de efectividad de las cortinas emplomadas de Semestral
entrada y salida.

Comprobacion de alarma en boca de entrada. Semestral
Comprobacién, y en su caso reparacion, de posibles fugas de aceite del Semestral
generador de Rayos-X.

Comprobacién del nivel de emisiones de radiacion en exterior e interior del Semestral
equipo.

Limpieza de la cubierta de la linea de escintiladores. Semestral
Sustitucion de filtros. Semestral
Limpieza y ajuste de barreras de entrada y salida. Semestral
Ajuste y limpieza del colimador. Semestral
Ajuste del nivel de offset y amplitud. Semestral
Ajustes de corrientes del generador de Rayos-X. Semestral
Ajuste de definiciones y niveles cromaticos del monitor. Semestral
Arco Detector de NMetales

Inspeccion visual del estado general del equipo y sus componentes. Semestral
Comprobacion de tensién de carga de bateria. (si procede) Semestral
Comprobacion de tensién de bateria en reposo. (si procede) Semestral
Comprobacién de tension de baterias en funcionamiento. (si procede). Semestral
Comprobacién del funcionamiento del general del display. Semestral
Comprobacién de posibles interferencias (ruido eléctrico) transmitidas por Semestral
red eléctrica.

Comprobacién del correcto funcionamiento de las funciones digitales del Semestral
equipo.

Inspeccion visual y limpieza de las partes accesibles del equipo. Semestral
Comprobacién de la correcta memorizacion de parametros de Semestral
funcionamiento (programa, frecuencia de trabajo, sensibilidad, velocidad de

paso y ajustes acustico —visuales).

Comprobacién de la correcta deteccion de metal entre emisor / receptor Semestral
(ajuste de la misma, si procede).
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Vaso revestimiento vitreo y porcelanico de piscina

Comprobar la solidez de la rejilla del rebosadero Semanal
Comprobar ausencia de elementos de revestimiento desprendidos Semanal
Comprobar el correcto funcionamiento de los impulsores Mensual
Comprobar la ausencia de aristas cortantes en el revestimiento interior Mensual
Comprobar la estanqueidad del vaso Mensual
Rejuntado y reposicién de elementos del revestimiento desprendidos Anual

Filtros de arena

Purga de circuitos mandmetros Semanal
Comprobar presion de trabajo Semanal
Purga de aire Semanal
Comprobar la estanqueidad de conexiones Semanal
Comprobar estanqueidad depésito arena Mensual
Comprobar nivel arena, reposicion si fuese necesario Anual
Comprobar estado y granulometria de arena, sustitucion si fuese Anual
necesario.

Comprobar la homogeneidad de arena, desincrustando Anual
Comprobar estado y anclaje de difusores Anual
Limpieza de arena de filtro S/Necesidad

Bombas centrifugas de filtrado

Inspeccionar visualmente la estanqueidad en conexiones de aspiracion e Semanal
impulsion.

Comprobar el correcto cierre de las valvulas de aspiracion e impulsion Semanal
Comprobar el caudal y la presion proporcionada por el grupo de bombeo Semanal
Limpieza del prefiltro, revisando su estado Semanal
Comprobar el libre giro del ventilador posterior Semanal
Comprobar la ausencia de ruidos durante su funcionamiento Semanal
Comprobar el libre giro del eje motor Mensual
Tomar lecturas de consumos eléctricos, anotar y analizar su evolucién Mensual
Comprobar la estanqueidad de la caja de bornes y su acometida Anual
Revisar la estanqueidad del cierre mecanico Anual
Comprobar el correcto funcionamiento de los rodamientos Anual
Comprobar el estado de pintura del cuerpo motor Anual
Comprobar, revisar, y reajustar las conexiones eléctricas Anual

Depdsitos de almacenamiento de producto quimico

Inspeccionar visualmente la estanqueidad del depdsito Semanal
Comprobar que el nivel de producto quimico en el depésito es suficiente Semanal
Comprobar el buen cierre del tapon de llenado Semanal
Revisar la entrada libre de aire al deposito Mensual

Equipos de lectura y control redox-pH

Comprobar ausencia de alarmas Semanal

Comprobar la desviacién de lecturas Semanal
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Limpieza de electrodos-sondas Semanal
Calibrado de electrodos-sondas. Sustitucion si procede Semanal
Limpieza del filtro del cartucho Semanal
Comprobar paro-marcha automatico de las bombas dosificadoras/apertura- | Semanal
cierre valvula motorizada o del clorador-bromador.

Comprobar el correcto flujo del agua a la camara de lectura Semanal
Bombas dosificadoras de impulsos

Inspeccionar visualmente la estanqueidad en conexiones de aspiracion e Semanal
impulsion

Comprobar la estanqueidad de la conduccion en aspiracion e impulsion Semanal
Comprobar la ausencia de aire en el circuito de aspiracion, purgar si fuese Semanal
necesario

Comprobar el caudal y la presion proporcionada por el grupo de dosificacion | Semanal
Desmontaje y limpieza de los elementos de inyeccion en tuberia de producto | Semanal
quimico

Comprobar la estanqueidad de los elementos de picaje a tuberia, enlacesy | Semanal
collarines

Comprobar la imposibilidad de funcionamiento si la bomba de filtrado esta en | Semanal
paro

Desmontaje y limpieza del filtro de aspiracion Mensual
Comprobar el buen estado de las boquillas (2) situadas en el cabezal Bimensual
Comprobar la ausencia de grietas en la membrana Anual
Sustitucion de la conduccion de aspiracion e impulsion Anual
Comprobar, revisar, y reajustar las conexiones eléctricas Anual
Clorador-bromador

Comprobar la estanqueidad del deposito Semanal
Revisar el estado de la junta térica Semanal
Comprobar la ausencia de grietas en la tapa Semanal
Comprobar el correcto funcionamiento de la vélvula de seguridad Semanal
Comprobar el estado de la conduccion entrada-salida de agua Semanal
Comprobar el estado interior Mensual
Proteccion Contra Incendios

Revisiones exigidas por normativa vigente de todos los elementos que Segun
forman parte del sistema de proteccion contra incendios de los edificios. norma
Revision y mantenimiento de las centralitas de incendio, incluidas la Mensual
reposicion de baterias de emergencia y cualquier otro elemento

Revisién y mantenimiento de las centralitas de incendio, incluidas la Mensual
reposicion de baterias de emergencia y cualquier otro elemento

Comprobacion y mantenimiento de la conexion entre las centralitas de Mensual
incendios con el sistema de control de acceso de los edificios para la

apertura en situaciones de emergencia (tornos, puertas automaticas, etc.)

Ajustes de centrales de monoxido de carbono y opacidad de humos Trimestral
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CLAUSULA 1.8 MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

Se incluyen todas las operaciones de mantenimiento correctivo que haya que realizar como
consecuencia de avisos por averia o rotura cualquiera que sea su origen, de los equipos,
instalaciones y elementos constructivos, comprendiendo todas las intervenciones precisas
para la vuelta al idéneo funcionamiento previsto en el mantenimiento preventivo y consistiendo
en la reparacion de los equipos, instalaciones o elementos afectados.

El contratista estara obligado a la restitucion a su estado original de todos los elementos e

instalaciones afectados directa o indirectamente tanto por la averia en si misma como los
dafios que hayan podido ocasionarse en los trabajos de reparacion.

11.8.1 EN ELEMENTOS CONSTRUCTIVOS

1. Fachadas, cubiertas y particiones interiores

Se incluye cualquier deterioro, rotura o desprendimiento casual que afecte a las fachadas,
cubiertas y elementos compartimentadores (tabiques, suelos, techos, etc...), incluyendo
cualquiera de sus elementos constituyentes, revestimientos y acabados (aplacados,
enfoscados, alicatados, falsos techos, solados, tarimas, etc...)

En el caso de goteras y humedades (de filtracion, accidentales, de capilaridad u otras), se
eliminaran previamente las causas que las hayan provocado garantizando la estanquidad de la
reparacion.

Las reposiciones de revestimientos continuos (tales como enfoscados, revocos, pinturas,
impermeabilizaciones...), de revestimientos discontinuos (aplacados, azulejos, ladrillos,
panelados, solados y pavimentos, elementos de cubierta, y similares), y de elementos lineales
(impostas, vierteaguas, placas de coronacién y similares), incluyendo las capas intermedias
necesarias (como impermeabilizante, de preparacion de soporte, de formacion de pendiente,
de aislamiento térmico, de barrera de vapor y otras similares), se realizaran con los siguientes
limites:

- Por averia o rotura: hasta cubrir la zona afectada

- Por deterioro en el caso de revestimientos: 20m?%edificio/mes, con el maximo de

20m?/edificio/afio para la reposicion de elementos de cubierta.
- Por deterioro en el caso de elementos lineales: 20ml/edificio/mes.

Reparacion y/o sustitucion sin excepcion de cualquier elemento que forme parte del recinto del
ascensor.

Reparacion de lineas de vida.
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2 Carpinterias, cerrajerias y sistemas de ensombrecimiento.

Se incluye cualquier, deterioro, rotura, desprendimiento o desajuste en puertas, ventanas,
rejas, barandillas, persianas, etc., tanto exteriores como interiores, sea cual sea su material y
composicion (madera, acero, aluminio, pavés, PVC...), abarcando cada uno de los elementos
integrantes tanto vistos como ocultos. Comprende tanto la reparacion de los elementos como
su sustitucién, en caso de que fuera necesaria a juicio de los servicios técnicos municipales,
incluyendo en todo caso los siguientes elementos y, en su caso, con los siguientes limites:

- Hojas, cercos, tapajuntas, molduras, junquillos, rodapiés, guardavivos y demas
elementos de terminacion de carpinteria.

- Puertas, cerraduras, bombines de cerraduras, pestillos, rejillas de ventilacion, taquillas
y monederos etc.

- Vidrios, metacrilatos y espejos con retirada de restos y limpieza de galce, colocacion,
sellado y estanqueidad, sea cual sea el origen de la rotura.

- Barandillas, rejas y demas elementos de proteccion, incluyendo su soldadura, refuerzo
o reposicion puntual, con el limite del 10% o 20 unidades por edificio/mes.

- Persianas, venecianas, celosias de lamas o paneles y similares, junto a todos sus
mecanismos de accionamiento y elementos (como cintas, ejes, motores, cierres y
similares). Se establece el limite de sustitucion del 25% superficie/edificio/ario.

- Mantenimiento de toldos y similares, incluyendo sus mecanismos y su montaje y
retirada en caso de instalaciones temporales.

- Barras anti-panico, muelles recuperadores, retenedores de puertas de
compartimentacién, manillas, pomos o cualquier elemento de cierre sea cual sea el
origen de su deterioro.

- Eliminacion de oxido, aplicacion anticorrosiva y pintado en elementos metélicos,
cualquiera que sea el origen de su deterioro hasta un maximo de 20 m2 edificio /mes
para elementos superficiales o 20 ml edificio /mes para elementos lineales.

3. Red de saneamiento

Se incluye la reparacion de cualquier averia, deterioro, rotura, atranco, ajuste, y sellado de
cualquier elemento de las redes incluyendo todos los elementos que componen la instalacion
y abarcando aquellos medios auxiliares, mecéanicos o de transporte necesarios para su
realizacién (tales como por ejemplo, andamios, sistemas de elevacion, empleo de camaras de
inspeccion, camiones de desatranco incluidas las ayudas de albaiiileria).

Comprende tanto la reparacién de los elementos y de los dafios causados asi como su
sustitucion o reposicion, en caso de que fuera necesaria a juicio de los servicios técnicos
municipales, incluyendo en todo caso los siguientes elementos:

- Canalones, sumideros, bajantes, tuberias, derivaciones, desagles, sifones y botes
sifénicos, incluido el correspondiente desatranco, en su caso, y la reposicion del
revestimiento de superficie.

- Aparatos sanitarios (tales como inodoros, incluidas sus tapas, cisternas, lavabos,
urinarios, vertederos, platos de ducha y similares), sea cual sea el origen de su rotura o
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deterioro e mcluyendo su su1e0|on y ajuste, hasta un maximo de una (1)
unidad/edificio/mes.

- Accesorios existentes en aseos y bafios fijados a los paramentos (jaboneras,
portarrollos, secadores eléctricos....) sea cual sea el origen de su rotura o deterioro,
hasta un maximo de una (1) unidad/edificio/mes.

4. Mobiliario, equipamiento y sefializacion

Las operaciones precisas de soldadura, refuerzo, reparacion o consolidacion de cualquier
elemento vinculado a la actividad deportiva, sea en instalaciones deportivas gimnasios y
patios de colegios o en instalaciones deportivas (porterias, redes, canastas, barras de
ejercicios, espalderas, escaleras de piscina y similares). Sustituciéon, en caso necesario, de
aros y tableros de canastas.

Del mismo modo se actuara sobre los elementos de juegos infantiles existentes.

Se incluyen igualmente las pequefias reparaciones en elementos de mobiliario contenidos en
edificios municipales y en las instalaciones deportivas, excluyendo los centros de educacion
primaria e infantil, tales como: canteado, reparacion de tableros, patas, cierres y cualquier otra
pequefia operacion que permita alargar el uso del bien. Para estos trabajos se establece un
limite maximo de 20 unidades/edificio/afio.

Fijacion y reparacion de elementos a paramentos o suelos (tales como pizarras, cuadros,
espalderas, accesorios de aseos, porterias, canastas completas o sus componentes, bancos,
papeleras, o cualquier aparato de similar naturaleza) incluidos los elementos de nueva
adquisicion cuando su instalacion no esté cubierta por el suministrador.

Se incluiran trabajos puntuales de trasiego de mobiliario: entre los edificios municipales y el
Almacén de Villa, entre distintos centros, o dentro de un mismo edificio. Asi como de plantas
y/o arbustos de los distintos Viveros Municipales a los Edificios y Centros Deportivos. Se
excluyen de estos trabajos los centros de educacion infantil y primaria.

Reparacién y en su caso sustitucion de elementos de carteleria y sefialética.

Reparacion y en su caso sustitucion de los mastiles soporte de banderas y sus mecanismos.

1.8.2 EN ESPACIOS LIBRES DE PARCELA E INSTALACIONES DEPORTIVAS

Con caracter general, se efectuaran las mismas tareas descritas en el apartado anterior y que
afecten a los elementos de los espacios libres de parcela de los colegios e instalaciones
deportivas, ademas de las especificas sefialadas a continuacion:

1. Pavimentos, revestimientos y superficies terrizas:

Reparacion y arreglo de superficies deportivas técnicas (césped artificial, moquetas,
pavimentos duros, de hormigén, conglomerado asfaltico, conglomerado de caucho etc....) con
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un maximo del 5% de la supéFﬁbig trofélmsLEtiitvuida/aﬁo, con revision del estado del campo de
juego, lineas, juntas, sistemas de riego y drenaje.

Reparacion de baches, sellado de grietas y fisuras en patios y pistas deportivas de colegios e
instalaciones deportivas.

Sustitucion, por rotura, de piezas de rejillas de las canaletas perimetrales de los vasos de
piscinas y vestuarios, hasta un maximo del 10% longitud/edificio/afio.

2. En piscinas:

Enlechado o pintado, segun los casos, de paramentos y fondos de piscina y vasos de
compensacion que asi lo requieran.

3. En vallados de mallas electrosoldadas, simple torsion o similares, reposicion de tramos
completos hasta un maximo del 10% superficie/edificio/afio.

4, En pistas deportivas que dispongan de instalacion de alumbrado:

Reparacion y arreglo de la instalacion, conforme al siguiente punto.

[1.8.3 EN INSTALACIONES.

Para fijar el limite de la aplicacién del mantenimiento correctivo a las instalaciones incluidas en
el presente contrato se establecen las siguientes definiciones:

Instalacién: Se considera instalacion aquel conjunto de equipos y piezas convenientemente
unidas y relacionadas que sirven para cumplir una funcién como calentar, iluminar, refrigerar,
etc.

Equipo o parte de una instalacién: Es una unidad de menor entidad, compuesta por piezas,
elementos o componentes que convenientemente distribuidos e interrelacionados ejercen una
funcion determinada dentro de la instalacion, tales como calderas, radiadores, BIEs,
acumuladores, grupos, de presion, centrales de alarma, equipo auténomo de emergencia, etc.

Pieza o componente: Es aquel elemento indivisible que unido a otros elementos indivisibles
conforman un equipo o parte de la instalacion. Por ejemplo, valvulas, sensores, llaves,
manémetros, purgadores, interruptores, pulsadores, bateria de equipo alumbrado de
emergencia, etc.

Reparacion de un equipo o parte de una instalacién: Consiste en la sustitucion de las piezas o
componentes que paralizan o provocan su funcionamiento anormal incluyendo los ajustes
necesarios para devolver al equipo o parte de la instalacién sobre el que se ha actuado a su
estado operativo normal

Es obligacion del adjudicatario el montaje, desmontaje y reparacion de cualquier equipo o
parte de la instalacion que paralice o provoque su mal funcionamiento asi como el conjunto de
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actuaciones complementarias necesarias para la vuelta a las condiciones de operatividad de
las instalaciones existentes en los equipamientos objeto del presente contrato.

En los casos en que se considere necesario por Servicios Municipales responsables del
contrato, podra ser reclamada la visita directa del Servicio Técnico de la casa, fabricante o
representante de la misma en Madrid, la cual debera elaborar un informe detallado del estado
de la instalacién, especificando las carencias y necesidades de actuacion sobre la misma para
su puesta a punto. El informe emitido por el Servicio Técnico sera entregado a los Servicios
Municipales debidamente suscrito por el mismo. Los gastos derivados de esta visita e informe
especializados seran por cuenta del adjudicatario

No se incluye como prestacion del presente contrato la sustitucion o renovacion de equipos o
partes de la instalacién cuya reparacion no sea posible por razones de obsolescencia o por
haber finalizado su vida util estimada, la cual estara debidamente justificada considerando
diversos parametros como la antigiiedad del equipo, existencia de repuestos, estado de
conservacion, uso normal y adecuado a las caracteristicas del mismo, etc. En cualquier caso,
corresponde a los Servicios Técnicos del Distrito determinar si la justificacion argumentada
debe admitirse.

CLAUSULA 11.10 MANTENIMIENTO DE APARATOS ELEVADORES

11.110.1 ACTIVIDADES A REALIZAR

El presente contrato comprende la conservacion preventiva y el entretenimiento de las
instalaciones y los trabajos de conservaciéon correctivo necesarios para asegurar el normal
funcionamiento de las mismas, incluyendo los materiales, mano de obra, medios auxiliares y
ayudas necesarias de otros oficios.

Los trabajos seran realizados por un mantenedor autorizado, segiin Reglamentacion vigente.

Se cumplira en todo momento el Reglamento de aparatos de elevacién y manutencion y sus
ITC, en vigor, y sus modificaciones posteriores, asi como el RD 1314/1997 de 1 de agosto
sobre ascensores, RD 57/2005 de 21 de enero de prescripciones para el incremento de la
seguridad en ascensores, y las érdenes dictadas por la Comunidad de Madrid en materia de
inspeccioén y correccion de deficiencias.

El alcance del mantenimiento comprendera:

o Reparacion y/o sustitucion sin excepcion de cualquier elemento, componentes o parte
de los mismos en la instalacion a mantener, incluyendo los cuadros eléctricos propios de las
instalaciones, su aparamenta y la instalacién eléctrica asociada.

o Reparacion de elementos constructivos, rejillas de ventilacion, de puertas y cerraduras
en las salas de maquinas.

o Todas las actuaciones y trabajos puntuales como consecuencia de cambios de tension
o modificacion de consumos eléctricos y/o contratos de suministro eléctrico.
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o El desalojo, pintura y limpieza de los cuartos de maquinas y foso.

o La retirada de escombros, equipos o parte de los mismos que hayan sido objeto de
sustitucion y cualquier tipo de residuo asi como la limpieza de la zona afectada por los
trabajos.

° Permitir la continuidad de las actividades en el edificio en las zonas colindantes con los
trabajos, evitando en lo posible la existencia de polvos, ruidos, etc.

El contratista se responsabiliza de las anotaciones que sean precisas realizar en el

correspondiente libro de mantenimiento, que siempre se encontrara puesto al dia en poder del
encargado del edificio.

[1.L10.2 DESARROLLO DEL SERVICIO

° Visitas periddicas de inspeccion.

Su objeto es que por personal cualificado y conforme a la normativa vigente de obligado
cumplimiento se compruebe el estado general de las instalaciones a conservar que existan en
cada edificio, de forma que permita la deteccion de desperfectos o averias incipientes
permitiendo su reparacion.

Las visitas de inspeccién se realizaran como minimo mensualmente, pudiendo simultanearse
con los trabajos de mantenimiento preventivo de las instalaciones.

Cada visita periédica de inspeccion dara origen a una hoja de control en los términos
establecidos en la clausula 11.6 del Anexo Il.

° Mantenimiento preventivo de las instalaciones.

El mantenimiento preventivo sobre todas las instalaciones objeto del contrato, comprendera a
la totalidad de sus elementos, componentes o partes de los mismos, de acuerdo con las
operaciones de mantenimiento técnico legal que se desarrolla en el siguiente apartado.

° Operaciones de Mantenimiento Técnico-Legal.

De acuerdo con las Reglamentaciones Oficiales vigentes, que les sean de aplicacion a las
instalaciones objeto de este contrato, la empresa adjudicataria vendra obligada a llevar a cabo
el mantenimiento técnico — legal de acuerdo con los preceptos contenidos en dichos
reglamentos, o los que pudieran promulgarse durante el tiempo de ejecucion del contrato,
tanto si aquellos con de caracter nacional, autonémico o local.

Las actuaciones comprenderan las operaciones de tipo preventivo y las revisiones periddicas,
informes e inspecciones establecidas en los Reglamentos aplicables, y seran realizados por la
empresa adjudicataria si dispone de la habilitacion legal correspondiente, en caso de que asf
este previsto en la normativa de aplicacién, o por empresa autorizada y legalmente habilitada,
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siempre por cuenta de aquella, deblendo presentar al Departamento de Servicios Técnicos del
Distrito, la documentacion acreditativa con los certificados o visados oficiales obligatorios y
demas documentacion necesaria, como la que a continuacion se indica:

- Documentos, tasas y tramites ante la Direccion General de Industria, Energia y Minas
de la Consejeria de Economia y Hacienda de la Comunidad de Madrid, incluso la
prestacion de la asistencia necesaria a sus entidades colaboradoras en las visitas
ordinarias o especiales a las instalaciones conservadas.

- Los registros y anotaciones de las fechas de visita, el resultado de las inspecciones, los
elementos sustituidos y las incidencias que se consideren dignas de mencion en el
Libro de Registro de Revisiones o mantenimiento, que estara en poder del Encargado o
Jefe del Edificio.

- Inspecciones e informes preceptivos de los Organismos de Control Autorizados (OCA).

- Certificados de conformidad CE, tanto para el equipo completo de ascensor como a
partes sueltas del mismo, asi como el de compatibilidad electromagnética.

° Mantenimiento correctivo de las instalaciones.

Se incluyen en el objeto del contrato, todas las operaciones de mantenimiento correctivo, que
hayan que realizar como consecuencia de las visitas periodicas, del programa de inspecciones
de mantenimiento preventivo o de avisos por averia de los equipos e instalaciones,
comprendiendo todas las intervenciones, reparaciones o sustituciones precisas para la vuelta
al idoneo funcionamiento de la instalacion.

Las operaciones de mantenimiento correctivo llevadas a cabo se recogeran en un documento
técnico que contendra, como minimo, los siguientes apartados, que la empresa conservadora
presentara al Distrito:

- Partes de averias.
- Estadillo-registro de averias.
- Archivo de partes de averias.

La contrata garantizaréa en todo momento la aportacién de medios técnicos y personales
suficientes para atender cualquier aviso de averia o incidencias, prestando un servicio de 24

horas, durante todos los dias del afio.

° Servicio de urgencia para el rescate de personas.

La empresa adjudicataria establecera un retén, el cual deberd estar permanentemente
localizado por teléfono destinado al rescate de personas atrapadas o inmovilizadas en
cualquiera de las instalaciones objeto del presente contrato.

El tiempo de respuesta efectiva tras el aviso, en cualquier caso, no sera superior a una hora,
tanto si se produce tales circunstancias en dias laborables como en festivos, y en tiempo
diurno como nocturno.
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El contratista expondra en su oferta el desarrollo de este servicio, teniendo en cuenta las
directrices marcadas en este articulo.

[1.L10.3 OPERACIONES GENERALES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Frecuencia

o Limpieza, lubricacion, engrase de guias, poleas, cables y demas partes moviles de la
instalacion.
4 meses

o Revision del grupo tractor, motores eléctricos y acoplamientos
4 meses

o Revision de todo tipo de elementos de seguridad tales como frenos, paracaidas,
amortiguador de caidas, faldon guardapiés, limitador de velocidad, pesacargas y célula
fotoeléctrica.

2 meses

o Revision de vélvulas, y accesorios de centrales, cilindros y pistones 6leo dinamicos.
2 meses

° Niveles de aceite.
2 meses

o Revision de accesorios de elementos mecanicos de reduccion, transmision y cuelgue.
2 meses

o Revisién de lamparas, tubos fluorescentes y equipos de encendido para alumbrado de
cabina, hueco, cuarto de maquinas.
1 mes

° Revision de equipos autonomos de emergencia y sefializaciéon en cabina y cuarto de
maquinas.

1 mes

o Revision de botoneras de cabina y pisos
1 mes

o Revision del sistema de cierre de puertas automaticas, semiautomaticas y manuales
1 mes

o Revision del sistema de niveladores de planta y cerraduras.
1 mes
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° Revision de aparamenta electrlca como contactores, reles, finales de recorrido,
térmicos, temporizadores, interruptores, fusibles, automaticos y cuadros de maniobra.
2 meses

° Comprobacion de funcionamiento del teléfono de emergencia
1 mes

Limpieza de cabina, espejos y techo.
mes

- 0

o Comprobacion de ruidos, rozamientos y holgura de maquinas
2 meses

o Limpieza de foso y cuarto de maquinas.

4 meses

11.10.4 PLAN BASICO DE ACTUACIONES

° Condiciones comunes.

La empresa adjudicataria remitira al Distrito un informe semestral de las instalaciones objeto
del presente contrato con las actuaciones habidas a lo largo del mismo, asi como los
resimenes estadisticos de interés, a propuesta de los propios adjudicatarios. Constara de una
copia escrita de dicho informe, y el soporte informatico correspondiente.

Asimismo, el contratista deberda presentar aquellos certificados que son de obligado
cumplimiento segln la Reglamentacion vigente, de las instalaciones que son de su

competencia sin necesidad de autorizacion previa de los servicios técnicos del Distrito.

° Inventario de las instalaciones.

Todo tipo de instalacion que requiere un servicio de conservacion debe estar perfectamente
definida y actualizada. La propiedad de la instalacién y el conservador deben conocer con
precisiéon la diversidad de los elementos, y sus caracteristicas, que conforman dichas
instalaciones.

Para ello, el contratista, en los dos primeros meses de vigencia de contrato presentara en
carpeta individual o/y en soporte informatico, un cuestionario que recoja toda la informacion
que se precisa para tener perfectamente definida cada una de ellas.

Resulta de obligado cumplimiento para el adjudicatario la actualizacion permanente del
inventario de instalaciones cuya conservacion le corresponde, incluyendo esquema base de
cadena de seguridad y de bloque que deberan entregar en el mes siguiente al alta o baja de la
instalacion debidamente comunicada por la el Distrito al contratista.
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° Las misiones fundamentales del contratista son:

Disponer de un inventario detallado de cada uno de los aparatos de elevacion y
dispositivos electromecanicos a su cargo, con sus caracteristicas mas
importantes, ubicacion, planos, esquemas, etc.

Comunicar al departamento de Servicios Técnicos del Distrito la fecha en que
corresponde solicitar la inspeccion periddica.

Comprobar que el aparato elevador tiene la inspeccion técnica efectuada. En el
caso de no tener la inspeccion técnica en vigor, debera proceder a su inmediata
paralizacion y se lo comunicara a la Direccion General de Industria, Energia y
Minas de la Consejeria de Economia y Hacienda de la Comunidad de Madrid

Prestar su asistencia durante la inspeccion técnica periddica a realizar por el
Organismo de Control Autorizado, asi como encargarse de los documentos a
realizar, tasas y tramites ante la Direccion General de Industria, Energia y Minas
de la Consejeria de Economia y Hacienda de la Comunidad de Madrid

Subsanar cualquier defecto que sefialen los Organismos de Control Autorizados
en las inspecciones periddicas reglamentarias.

Conservar, desde la ultima inspeccién periédica realizada por el Organo
Territorial competente, la documentacion correspondiente justificativa de las
fechas de las visitas, resultado de las revisiones, elementos sustituidos e
incidencias, entregandose una copia al Departamento de Servicios Técnicos del
Distrito

Dar cuenta, en plazo maximo de quince dias, al Organo Territorial competente
de la Administracion Publica, de todas las altas y bajas de contratos de
conservacion de los aparatos que tenga a su cargo.

Interrumpir el servicio del ascensor cuando, por alguna circunstancia, no ofrezca
las debidas condiciones de seguridad.

1.10.5 CALIDAD TECNICA DEL SERVICIO.

Queda totalmente prohibida la eliminacion por desconexion, puenteo o por cualquier otra
actuacion de los dispositivos de seguridad de las instalaciones de elevacion, incluso en
aquellas situaciones urgentes que el adjudicatario realice para restituir un servicio. En tales
circunstancias se procedera a la reparacion de la averia que provoque la actuacion del
dispositivo de seguridad, y no a la anulacién de dicho dispositivo.

El contratista se compromete ademas a cumplir lo regulado en la normativa vigente sobre
Aparatos de Elevacion y las Instrucciones Técnicas Complementarias, tanto estatal como
autondémica o local, asi como las normas concordantes en la materia.
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