DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES
Avd de la Institucién Libre de Ensefianza 16

E distrito M D R I D (antes C/ Hermanos Garcia Noblejas)
ciudad lineal | A 28037 — MADRID

Teléfonos: 91 5887579

Expediente 300/2017/02025

ndmero:

JMD: DISTRITO DE CIUDAD LINEAL

SERVIEE DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

Promotor:
SERVICIO DE ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS
SOCIOCULTURALES CON POBLACION MAYOR Y VECINOS DEL

Objeto BARRIO DE SAN PASCUAL 2018

Fecha:9/10/2017 PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

El presente pliego, que contiene las prescripciones técnicas particulares que han de regir en el
contrato de servicios titulado SERVICIO DE ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS
SOCIOCULTURALES CON POBLACION MAYOR Y VECINOS DEL BARRIO DE SAN PASCUAL
2018, se elabora segun lo dispuesto en los articulos 116 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, y
68 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, asi como de conformidad con lo establecido en el
apartado 1.7 de la Instruccion 3/2012, aprobada por el Decreto de 26 de abril de 2012 de la
Delegada del Area de Gobierno de Hacienda y Administracion Publica, que establece las medidas a
adoptar en relacion con la contencion del gasto en el ambito de la contratacion municipal, vy,
especialmente, las contenidas en el Decreto de 19 de enero de 2016, del Delegado del Area de
Gobierno de Economia y Hacienda, por el que se aprueba la Instrucciéon 1/2016, relativa a la
incorporacion de clausulas sociales en los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid, sus
Organismos Autonomos y Entidades del Sector Publico Municipal, modificada parcialmente por el
Decreto del mismo Delegado de 20 de mayo de 2016.

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es el desarrollo del SERVICIO DE ACTUACIONES SOCIOCULTURALES
COMPLEMENTARIAS, CON POBLACION MAYOR Y VECINOS DEL BARRIO DE SAN PASCUAL 2018.

Dichas actividades se desarrollara de forma complementaria a las que se desarrollaran desde el
Departamento de Servicios Sociales con la poblacién mayor y otras actuaciones comunitarias en el
Barrio de San Pascual.

Las actividades tienen como objetivos:

1. La Dinamizacion vecinal, promocion de la participaciéon vecinal en la vida social y ciudadana.

2. Promover acciones comunitarias, intergeneracionales e interculturales que favorezcan el mutuo
conocimiento de la poblacién del Barrio en que se desarrolla el Programa.

3. Promover una vida lo mas activa posible a través de cursos, talleres de creatividad, ocio,
actividades fisicas y un programa de excursiones.

El programa se divide en dos areas prioritarias de intervencion:

A) Animacion sociocultural, como actividades complementarias a las desarrolladas por el
Departamento de Servicios Sociales, consistente en la organizacién de Talleres, actividades
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grupales, 4 excursiones o visitas culturales extraurbanas que se programen a una distancia no
superior a 300 km de Madrid.

B) Programa de Actividades Comunitarias en la Zona, consistentes en actividades de
participacion vecinal en los eventos y espacios comunitarios programadas desde el
Departamento de Servicios Sociales, como Semana de Mayores, actividades intergeneracionales,
Comparke, Dia de lucha contra la Violencia de Género , actividades y otras que puedan
planificarse.

2. DESTINATARIOS DEL SERVICIO

La poblacién a la que va dirigida, son las personas mayores del Barrio de San Pascual y alrededores

3. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El programa se llevara a cabo en lugares diferentes en funcion de las actividades

¢ Animacion sociocultural, se llevaran a cabo en los locales de la Asociacién de vecinos de
San Pascual , situada en las calle Verdaguer y Garcia n°© 9
e Actividades Comunitarias e Intergeneracionales a desarrollar en el barrio, en los
lugares que se determine desde el Departamento de Servicios Sociales en base a la
Programacion de los eventos.
L[]
No obstante, cuando la prestacion del servicio o desarrollo de la actividad lo requieran, podra
realizarse de forma provisional o definitiva en otra ubicacién que redna las condiciones necesarias.

4. METODOLOGIA

El servicio se organizard de un modo flexible, continuado y temporalizado, adaptandose a las
caracteristicas de las personas, grupos, entidades y colectividades, participantes en los mismos, y
atendiendo a los perfiles de los destinatarios, descritos en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Se realizara una difusidén de estos servicios, entre las entidades sociales y recursos de las zonas en
las que se ejecuten y su poblacién, con el fin de dar a conocer el servicio y sus actuaciones
especificas, dentro del marco de los Servicios Sociales del Distrito y los procesos de intervencion
comunitaria que se llevan a cabo.

5. PLAZO DE EJECUCION

La duracion del contrato sera desde el 29 de Enero o desde la fecha que estuviera formalizado al 21
de diciembre de 2018. Durante el mes de Julio y Agosto no habra servicio.

6. CONDICIONES TECNICAS GENERALES

En la prestacion del servicio, la entidad debera someterse en todo momento a las instrucciones,
directrices u observaciones que le formule el responsable en materia de Servicios Sociales, con el
objeto de obtener la maxima eficacia y coordinaciéon en la gestion del mismo.

Los objetivos a desarrollar, asi como la metodologia concreta para su consecucion, se definiran por
el licitador en un Proyecto de Trabajo, que sera valorado en la fase de adjudicacién dentro de los
criterios no valorables en cifras y porcentajes “(Sobre B).

6.1. Animacion sociocultural, como actividades complementarias a las desarrolladas por el
Departamento de Servicios Sociales .Seran todas aquellas acciones, encaminadas a promover
la participacion y organizacion de mayores y vecinos a través de Talleres , actividades fisicas y
excursiones, Se llevara a cabo por el/la Técnico de Animacién Sociocultural de mayores y dos
Monitores/as de Talleres.

A) Se recogen a continuacion las funciones del Técnico de Animacién Sociocultural:
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- Planificacidon general de Talleres en sus distintas tematicas, lo que suponen informacion general de
los mismos, inscripciones, organizacion de listas de esperas y nuevas inscripciones, seguimiento de
asistencia de los participantes a las actividades.

- Atencidn a mayores, vecinos y apoyo a la Asociacion Vecinal en la organizacion de sus actividades.
- Coordinacioén, supervision y apoyo a los Monitores de Talleres.
- Participacion y ejecucion directa de Talleres y actividades grupales.

- Detectar, conocer y abordar, desde estrategias de mediacibn comunitaria, en entornos de
convivencia que resulten conflictivos para la convivencia vecinal, que resulten entornos que puedan
llevar a situaciones de riesgo.

- Estar presente como referente institucional mediador y dinamizador en entornos de convivencia o
relacién vecinal .

- Apoyo técnico al tejido asociativo de la zona de intervencién de acuerdo con los espacios de
coordinacion existentes y siguiendo las directrices marcadas desde el Departamento de Servicios
Sociales.

La empresa adjudicataria pondra a disposicion del Proyecto 1 técnico/a de Animacion Sociocultural
con titulo de Grado o diplomado Universitario en Educacion Social o Trabajo Social, con al menos un
afno de experiencia y formacion acreditada en personas mayores .Tendra jornada completa, que se
distribuira en horario de mafiana y tarde y con la flexibilidad necesaria en un trabajo de estas
caracteristicas, adecuandose siempre a la mejor atencién del servicio.

Cuando la participacion del/la Técnico de Animacion Sociocultural, en alguna actividad suponga una
jornada superior a la ordinaria, compensara con la reduccién en ésta del exceso de horas trabajadas,
debiendo acordarse previamente con el técnico municipal responsable con el fin de evitar que se vea
afectado el Servicio.

La empresa adjudicataria, pondra a disposicién del/la técnico teléfono movil con tarifa de datos para
facilitar el contacto y comunicacidn con los técnicos municipales y poder realizar las gestiones
necesarias para las actividades que se programen.

B) Se recogen a continuacion las funciones de los Monitores de Talleres:

- Dirigiran el desarrollo de su actividad dentro de las actividades artisticas, fisicas y culturales para
las que han sido contratados.

- Apoyaran la realizacién de actividades puntuales enmarcadas, en fechas especiales a lo largo del
contrato como Semana de Mayores, Comparke, jornadas comunitarias, Fiesta de Homenaje a los
Voluntarios de la Asociacion Vecinal, Fiestas de Navidad, Jornadas de Puertas Abiertas de la
Asociacion Vecinal.

La empresa adjudicataria pondra a disposicion del Proyecto 2 Monitores/as de talleres, con titulacion
de Técnicos superiores en la rama de servicios socioculturales y a la comunidad, o Monitor de Ocio y
Tiempo Libre con formacion de ensefianza secundaria obligatoria. Los monitores de gimnasia
precisaran la titulacion de técnico de actividades fisicas o Deportivas ; o licenciaturas o grado en
educacion fisica , asi como aquellos que impartan actividades comprendidas dentro del ejercicio
fisico como Taichi, requeriran la formacién que acredite su capacitacion necesaria para el desarrollo
de la actividad a impartir al resto de los monitores , al no encontrarse su disciplina desarrollada
en el reiterado convenio colectivo del sector de ocio educativo y animacion sociocultural .Estos
profesionales contaran con jornada 8 h/ semana de Lunes a jueves cada monitor
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6.2 La oferta de Talleres, Actividades fisicas, que como minimo deberan recoger el Proyecto
debe incluir:

Taller de Manualidades,
Taller de Taichi

Taller de Mente activa
Taller de Informatica
Grupos de Gimnasia

Tendran una duracion de dos horas semanales, por cada actividad pudiéndose ampliar la teméatica de
las actividades de Talleres y Grupos en funcion de la demanda de los vecinos, o readaptar la
programacion de los mismos en funcion de los intereses.

6.3 Programa de Excursiones: Se realizaran 4 excursiones fuera de Madrid de jornada completa,
a una distancia no superior a 300 Km., para un minimo de 50 personas cada una, que incluye
transporte, entrada al museo, guia cultural y comida, debiéndose el lugar de interés acordado con la
Asociacién Vecinal para las personas mayores a determinar por el Departamento de Servicios
Sociales.

Todas las excursiones y salidas realizadas contaran con la presencia del/la Técnico Sociocultural y
personal técnico de apoyo relacionado con la actividad que se programe.

La empresa adjudicataria se responsabiliza de que los transportes necesarios para el desarrollo de
las excursiones y salidas, estén al dia en las cuestiones relativas a lo exigido por la ley.

Este servicio es el Unico que se valora subcontratar, suponiendo el 5% de la subcontratacion de este
contrato, tal y como se describe en la propuesta de contratacion.

6.4 Actividades Comunitarias e Intergeneracionales a desarrollar en el barrio

Programacién y desarrollo de actividades conmemorativas que sean consideradas a propuesta del
responsable de los Servicios Sociales. La programacion de actividades de sensibilizacion comunitaria
puede conllevar la contratacion de actuaciones, conferencias, transporte, agapes y cualquier otra
que se considere para el 6ptimo y mejor funcionamiento de la misma .Estas actividades incluyen la
coordinaciéon con agentes institucionales implicados, elaboracion de materiales, desarrollo y
ejecucion con el resto de entidades de las actividades propuestas.

La entidad adjudicataria debera presentar, previo a la realizacién del acto, el programa detallado de
acto de sensibilizacién y evento comunitario, que debera ser conformado por el responsable
municipal para su ejecucién final.

El Programa de Actividades que la empresa adjudicataria presente, debera sefialar entre otras
actividades las siguientes:

a) La participacion del programa en la Semana de Mayores del Distrito , con actividades propias
derivadas de sus Talleres y excursiones, como Jornadas de Puertas Abiertas, convivencias
comunitarias con los vecinos etc.

b) Participacion en las Jornadas Comunitarias del Barrio de San Pascual y Comparke 2018.
c) Fiesta de Homenaje a los Voluntarios de la Asociacion Vecinal.
d) Dia Mundial de Erradicacion de la Violencia de género.

e) Fiestas de Navidad 2018.
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6.5 Medios Materiales y otros gastos de Ejecucion del programa.

Los medios materiales necesarios para el correcto desarrollo del Contrato tendran un importe
minimo de 6.000,00 € IVA excluido. Esta cantidad se destinara a la adquisiciéon de los materiales
fungibles que se precisen para la realizacion de las actividades presentadas en la oferta y contenidas
como obligatorias en el presente Pliego.

El adjudicatario asumira el coste de suministro eléctrico y de agua por un importe maximo
aproximado del 50% del consumo mensual de las instalaciones en las que se desarrolle las
actividades previstas en el presente contrato, cuando la misma no se lleve a cabo en locales
municipales.

6.6 Documentos a utilizar para la realizacion de las actividades
Los licitadores habran de presentar con su proyecto de trabajo los siguientes documentos:

.Informes y memorias: Habran de presentarse diversos informes mensuales y memorias
trimestrales a lo largo del plazo de ejecucidon del contrato y segun el bloque de actividad,
debiéndose aportar con la documentacion técnica para la licitacion modelo de cada una de ellos,
estando la misma desagregada por sexos:

-AREA DE ANIMACION SOCIOCULTURAL: Con periodicidad mensual se entregara al
Departamento de Servicios Sociales un informe en el que se especifiquen incidencias, si se han
producido, o aspectos sociales detectados que puedan ser abordables desde los Servicios
Sociales.

- PROGRAMA DE ACTIVIDADES COMUNITARIAS, con periodicidad mensual se aportara un
informe que incluya descripcion detallada de las actividades realizadas, especificando
asistentes, asi como las incidencias, que en su caso, hubieran tenido lugar.

- MEMORIA FINAL: A la finalizacién del contrato, que incluira todos los bloques de actividades.
La memoria final se presentara también tanto en soporte CD, formato pdf, como en soporte

papel.

7. COORDINACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Al objeto de una correcta coordinacion del servicio el adjudicatario debera designar un interlocutor, y
en su caso, un sustituto del mismo, que sera la persona encargada de la relacién con el personal
designado por parte del Departamento de Servicios Sociales. El seguimiento y la supervision
corresponden al Distrito de Ciudad Lineal a través del Departamento de Servicios Sociales.

La entidad adjudicataria del proyecto facilitard a los Técnicos de Servicios Sociales toda la
informacion sobre la evolucidon de las distintas actuaciones en el momento en que le sea requerida y
presentara informes trimestrales, con informacién cuantitativa y cualitativa de las actividades
realizadas a lo largo del periodo anterior sobre el desarrollo y gestion del servicio, asi como una
evaluacion anual del mismo, en la que se evalle objetivamente la totalidad de las actividades
realizadas. Dichas memorias seran entregadas en soporte informatico CD, documento PDF, y en
formato papel.

8. PERSONAL DEL ADJUDICATARIO

8.1 Relacion laboral

Todo el personal directa o indirectamente relacionado con la ejecucion del contrato, dependera
exclusivamente del adjudicatario, por lo tanto, el mismo tendra todos los derechos y obligaciones
inherentes a su calidad de empresario, debiendo cumplir todas las disposiciones vigentes en materia
laboral, de Seguridad Social y de Prevencién de Riesgos Laborales, quedando eximido el
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Ayuntamiento de Madrid de toda relacidon laboral, econémica o juridica con el personal del
adjudicatario, asi como con el de las empresas que pudieran establecer subcontratas con el mismo.

8.2 Personal necesario

El adjudicatario debera garantizara la asignacion de 1 técnico/a de Animacion Sociocultural con
titulo de Grado o diplomado Universitario en Educacion Social o Trabajo Social, con al menos un afio
de experiencia y formacién acreditada en personas mayores. Con un total de horas, para la
ejecucion del contrato de 1330 horas.

En segundo lugar se prevé la contratacion de 2 Monitores en Talleres, con titulacion de Técnicos
superiores en la rama de servicios socioculturales y a la comunidad, o Monitor de Ocio y Tiempo Libre
con formacion de ensefianza secundaria obligatoria. Con un total de horas, para la ejecucion del
contrato de 608 horas.

En tercer lugar, 1 Empleado/a para el servicio de limpieza y apoyo en la apertura del local para las
actividades de los Talleres contenidos en este pliego .Se ha calculado 3 horas diarias de lunes a
viernes, durante las 38 semanas con posibilidad de una ejecucion flexible del horario para este
servicio, que contempla la limpieza del local y tareas de apertura y cierra del local.

La empresa adjudicataria debera garantizar que el salario del profesional contratado corresponde
como minimo al sueldo bruto base de la categoria correspondiente establecido en el Il Convenio
Colectivo del Sector de Ocio Educativo y Animacién Sociocultural, correspondiente al grupo
profesional 1 y grupo 3.

El contratista deber& contar con los medios personales fijados durante todo el plazo de ejecucion del
contrato, garantizando la correcta calidad y continuidad de los trabajos descritos y resolviendo
cualquier incidencia que pudiera producirse en el periodo de ejecucion.

Las sustituciones de personal que se puedan llevar a cabo por parte del contratista deberan ser
informadas al Departamento de Servicios Sociales con suficiente antelacion, cumpliendo en todo
caso el personal sustituto las condiciones fijadas para los sustituidos en el presente Pliego en cuanto
a su titulaciéon y experiencia.

8.3 Obligaciones del personal

El personal del adjudicatario desempefiara sus funciones con total autonomia, sujeto a las
instrucciones de este, y en ningun caso tendra relacion laboral con el Ayuntamiento de Madrid.

El personal del adjudicatario debera velar por el mantenimiento de las instalaciones en perfecto
estado de funcionamiento y ornato durante el tiempo de prestacién del servicio, poniendo en
inmediato conocimiento del adjudicatario y de la Coordinacion del Centro las incidencias que
pudieran producirse.

8.4 Visualizacion

Todo el personal de la contrata adscrito al servicio debera disponer de una tarjeta de identificacion
plastificada diferente a la tarjeta corporativa de los empleados municipales.

Dicha identificacion serd expedida por la empresa y en ella se haran constar el nombre y apellidos
del trabajador, fecha de caducidad, el nombre y/o logo de la empresa a la que pertenece y la
categoria profesional. Dicha tarjeta ira validada por el Distrito y por el representante del contratista
ante el Ayuntamiento o responsable maximo. Todo el personal la llevara siempre visible en los
lugares donde esté desarrollando su labor profesional. En cualquier caso debera mostrar su tarjeta
de identificacion cuando le sea requerida por la persona encargada o responsable del edificio de que
se trate.
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A la finalizacion del contrato la entidad adjudicataria debera proceder a la devolucion de las tarjetas
de identificacion del personal.

9. SEGUIMIENTO Y SUPERVISION

9.1. De acuerdo con el punto 2.5 de la Instruccién 5/2012 sobre Servicios Externos Contratados por
el Ayuntamiento de Madrid y las entidades que conforman su Sector Publico, en Cumplimiento de la
Disposicion Adicional Primera del Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, indicando que
correspondera de forma exclusiva al responsable del contrato la realizacion de cualesquiera
indicaciones relacionadas con la ejecucion del contrato y que se encuadren dentro del concepto de
coordinacion técnica.

9.2. El responsable designado por la entidad adjudicataria informara del desarrollo del contrato, al
Jefe de Seccion de Programas, para facilitar el seguimiento de la actividad, cumplimentando la
documentacion que se le facilite al efecto, y entregandole ademas los listados de los menores de
cada periodo con los datos de localizacion de las familias.

Se tendran, al menos, tres coordinaciones generales, al inicio, durante el desarrollo y a la
finalizacion del servicio, al objeto de planificar y evaluar el desarrollo del contrato. El Departamento
de Servicios Sociales se reserva la facultad de inspeccionar en cualquier momento el desarrollo de la
actividad al igual que se reserva el derecho a formular cuantas objeciones estime convenientes y
modificar las orientaciones presentadas, segun las conveniencias de la actividad, debiendo
someterse el adjudicatario, en todo momento, a las directrices e instrucciones que le sean
formuladas desde el Departamento, con objeto de obtener la maxima eficacia y coordinacion.

9.3. Se presentara una memoria al final, contrastada con el proyecto inicial, en soporte papel y en
archivo PDF.

10. CLAUSULAS SOCIALES

A tenor de lo dispuesto en la Instruccién 1/2016, relativa a la incorporaciéon de clausulas sociales en
los contratos celebrados por el Ayuntamiento de Madrid, sus Organismos Auténomos y Entidades del
Sector Publico Municipal, seran obligaciones de caracter general para todos los licitadores y, en
particular, para aquél que resulte contratista, atendiendo a su caracter transversal, atribuido por la
normativa vigente, las siguientes cldusulas sociales:

10.1. Seré& obligatorio para la empresa adjudicataria que los bienes o servicios objeto del contrato
hayan sido producidos o se desarrollen respetando las normas sociolaborales vigentes en Espafia y
en la Union Europea o de la Organizacion Internacional del Trabajo.

10.2. La empresa adjudicataria debera fomentar la igualdad entre mujeres y hombres, evitando en
todo caso el uso del lenguaje e imagenes sexistas.

10.3. En el programa presupuestario al que se imputa el contrato se ha incorporado la perspectiva
de género y previsto indicadores de género. Se tiene en cuenta el principio de igualdad de
oportunidades en el acceso a las actividades objeto del contrato, segun las necesidades sociales de
las familias, adultos, susceptibles de ser beneficiarias/os.

10.4. Las actividades ludicas y socioeducativas se desarrollaran con la pretension de prevenir la
discriminacion por género, asi como, en el ambito de la coeducacion se haréd intervencién educativa
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fortaleciendo la transversalidad en las actividades, para que las nifias y nifios participantes
desarrollen su personalidad en términos de igualdad, eliminacién de estereotipos y sesgos sexistas.

10.5. La entidad adjudicataria en la programacion presentada al Departamento de Servicios
Sociales, desarrollara en cada una de las quincenas de los meses de Junio y Noviembre, al menos
una actividad concreta con contenidos relativos a la igualdad entre mujeres y hombres; y seran
supervisadas y validadas previamente por el Departamento de Servicios Sociales.

10.6. La empresa adjudicataria como condiciéon especial de ejecucidon, elaborara un informe de
impacto de género en relacidon con la ejecucidon del contrato, con indicadores y datos desagregados
por sexo de las personas beneficiarias o usuarias del contrato, asi como de la plantilla que ejecutara
el mismo, detallando el contenido de las medidas de igualdad aplicadas. El informe debera aportarse
por la empresa adjudicataria antes de la finalizacion del contrato y debera ser aprobado por el
Departamento de Servicios Sociales.

10.7. Se adjunta como ANEXO A modelo de informe de Impacto de Género al objeto de que sea
debidamente cumplimentado por la empresa adjudicataria del contrato.

10.8. En toda la documentacion, publicidad, imagen o materiales que deban aportar los licitadores o
que sean necesarios para la ejecucion del contrato, debera hacerse un uso no sexista del lenguaje,
evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas, y fomentar con
valores de igualdad la presencia equilibrada, la diversidad y corresponsabilidad.

10.9. La empresa adjudicataria tiene la obligacién de adoptar las medidas de seguridad y salud en el
trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que pueden afectar a la
vida, la integridad y la salud de las personas trabajadoras.

10.10. Asimismo, la empresa adjudicataria debera acreditar el cumplimiento de las siguientes
obligaciones:

e La evaluacion de riesgos y planificacion de la actividad preventiva correspondiente a la
actividad contratada.

e La formacion e informacién en materia preventiva de las personas adscritas a la ejecucion
del contrato.

= El justificante de la entrega de equipos de proteccién individual que, en su caso, sean
necesarios.

= La empresa adjudicataria debera acreditar el cumplimiento de estos extremos mediante la
documentacidon que corresponda en cada caso, dado que la actuacion a realizar en materia de
prevencion de riesgos laborales dependera de la naturaleza de la prestacién constitutiva del
objeto del contrato.

e La empresa adjudicataria debera adoptar cuantas medidas sean precisas para evitar que de
la ejecucion del contrato puedan derivarse dafios al personal municipal o a los ciudadanos en
general.

10.11. La empresa adjudicataria deberd acreditar mediante declaracion responsable la afiliacion y
alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecuciéon del contrato. Esta
obligacién se extenderad a todo el personal subcontratado por la empresa adjudicataria principal
destinada a la ejecucién del contrato.

La declaracidon responsable sera exigida y presentada por la empresa adjudicataria al inicio de la
ejecucion del contrato.
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En todo caso, el érgano de contratacion podra solicitar, cuando lo considere oportuno, la aportacion
de la documentacion que acredite el contenido de la declaracion responsable.

11.-PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La empresa adjudicataria y el personal a su servicio en la prestacion del contrato, tal y como se
define en la letra g) del articulo 3 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Caracter Personal, estan obligados en su calidad de encargados de tratamiento de datos
personales por cuenta del (Organo de contratacion) al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Caracter Personal, asi como de las
disposiciones que en materia de protecciéon de datos se encuentren en vigor a la adjudicacién del
contrato o que puedan estarlo durante su vigencia.

La empresa adjudicataria se obliga especialmente a lo siguiente:

11.1. Debera guardar la debida confidencialidad y secreto sobre los hechos, informaciones,
conocimientos, documentos y otros elementos a los que tenga acceso con motivo de la prestacion
del servicio (art. 10 LOPD), sin que pueda conservar copia o utilizarlos para cualquier finalidad
distinta a las expresamente recogidas en el presente pliego, incurriendo en caso contrario en las
responsabilidades previstas en la legislacion vigente (art. 12.4 LOPD). Igualmente, debera informar
a sus empleados de que sélo pueden tratar la informacion del Ayuntamiento para cumplir los
servicios objeto de este pliego y también de la obligaciéon de no hacer publicos, ceder o enajenar
cuantos datos conozcan (articulo 9 LOPD). Esta obligacion subsistirda atun después de la finalizacion
del contrato.

11.2. Asimismo, debera incluir una clausula de confidencialidad y secreto en los términos descritos
(art. 10 LOPD) en los contratos laborales que suscriban los trabajadores destinados a la prestacion
del servicio objeto del presente pliego. La empresa adjudicataria, al igual que su personal, se
someteran a los documentos de seguridad

Vigentes en el Ayuntamiento de Madrid para cada uno de los ficheros a los que tengan acceso, e
igualmente a las especificaciones e instrucciones de los responsables de seguridad en materia de
proteccion de datos de cada una de las dependencias municipales afectadas.

11.3. Dicho compromiso afecta tanto a la empresa adjudicataria como a los participantes vy
colaboradores en el proyecto y se entiende circunscrito tanto al ambito interno de la empresa como
al ambito externo de la misma. El Ayuntamiento de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las
acciones legales oportunas en caso de que bajo su criterio se produzca un incumplimiento de dicho
compromiso.

11.4. Unicamente tratara los datos personales a los que tenga acceso para la prestacion del contrato
conforme al contenido de este pliego de prescripciones técnicas y a las instrucciones que el (Organo
de contratacién) le pueda especificar en concreto y que se incluyan como una Adenda al presente
contrato. No aplicard o utilizard los datos personales indicados con fin distinto al previsto en el
contrato, ni los comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras personas salvo autorizacion
expresa por parte del responsable del fichero en los términos previstos en el articulo 21 del
Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos
de Caracter Personal.

11.5. A cumplir todas y cada una de las medidas de seguridad (nivel basico, medio o alto) que sean
de aplicacion en funciéon de la tipologia de datos que se utilicen y traten para la prestacién del
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servicio objeto del presente contrato y que vienen previstas en el Titulo VIII del Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter
Personal. A este respecto no se registraran datos de caracter personal en ficheros que no rednan las
condiciones determinadas en el referido Titulo VIII respecto a su integridad y seguridad y a las de
los Centros de tratamiento, locales, equipos, sistemas y programas. (Articulo 9.2. LOPD).

11.6. ElI Ayuntamiento de Madrid se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento los
controles y auditorias que estime oportunos para comprobar el correcto cumplimiento por parte del
adjudicatario de sus obligaciones, el cual esta obligado a facilitarle cuantos datos o documentos le
requiera para ello.

11.7. Todos los datos personales que se traten o elaboren por la empresa adjudicataria como
consecuencia de la prestacion del contrato, asi como los soportes del tipo que sean en los que se
contengan son propiedad del Ayuntamiento de Madrid.

11.8. Una vez cumplida la prestacion contractual, los datos de caréacter personal deberan ser
destruidos o devueltos al Ayuntamiento de Madrid conforme a las instrucciones que haya dado, al
igual que cualquier soporte o documento que contenga algun dato de caracter personal objeto del
tratamiento.

11.9. De conformidad con lo que establece el articulo 12.4 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, el incumplimiento por parte del
adjudicatario de las estipulaciones del presente contrato lo convierten en responsable del
tratamiento respondiendo directamente de las infracciones en que hubiera incurrido, asi como del
pago del importe integro de cualquier sancidn que, en materia de proteccion de datos de caracter
personal, pudiera ser impuesta al Ayuntamiento de Madrid, asi como de la totalidad de los gastos,
dafos y perjuicios que sufra el Ayuntamiento de Madrid como consecuencia de dicho incumplimiento
(art. 12.4 LOPD).

11.10. Aportara una memoria descriptiva de las medidas que adoptara para garantizar la seguridad,
confidencialidad e integridad de los datos manejados y de la documentacion facilitada. Dicha
memoria debera contener el nivel de seguridad que permite alcanzar asi como informacién sobre la
posibilidad de definir distintos perfiles de acceso, existencia de un mecanismo de identificacion y
autenticacién y, en su caso, descripcion de la gestidon de contrasefias. También y cuando proceda, el
tratamiento que se aplicara a los soportes y documentos, el procedimiento de gestién de copias de
respaldo y el contenido del registro de accesos.

Asimismo, el adjudicatario debera informar al organismo contratante, antes de transcurridos siete
dias de la fecha de comunicacién de la adjudicacion, la persona que sera directamente responsable
de la puesta en practica y de la inspeccidon de dichas medidas de seguridad, adjuntando su perfil
profesional.

El Distrito se reserva el derecho a formular cuantas objeciones fundamentadas estime conveniente
modificando las orientaciones segun las conveniencias del servicio, debiendo someterse el
adjudicatario a las directrices e instrucciones que le sean formuladas por el funcionario responsable,
con objeto de tener la maxima eficacia y coordinacion.

12.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Son condiciones especiales de ejecucion:

1.- Dado que este contrato tiene perspectiva social segun lo establecido en el punto 3.6 de la
Instruccion 1/2016 relativa a la incorporaciéon de clausulas sociales en los contratos celebrados por el
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Ayuntamiento de Madrid, sus Organismos Autonomos y Entidades del Sector Publico Municipal es
condicion especial de ejecucion tener a disposicion del Organo de contratacion la documentacion
completa y verificable sobre los trabajadores y trabajadoras empleados, asi como presentarla a éste
cuando lo requiera e, igualmente, advertir a las personas trabajadoras sobre la posibilidad de una
inspeccion por parte de dicho Organo.

Que el contratista presente ante el 6érgano gestor los documentos oficiales TC1 y TC2 de
cotizacién a la Seguridad Social de todos los trabajadores destinados a la ejecuciéon del contrato el
ultimo mes de cada trimestre natural correspondientes a ese periodo.

2.- Elaboracioén del informe de impacto de género, que se debera entregar al Departamento antes de
la finalizaciéon de la fecha del contrato.

Madrid, a 5 de Octubre de 2017

LA JEFA DEL DPTO. DE SERVICIOS SOCIALES

Fdo: M José Esteban Martinez

Conforme,

El Adjudicatario
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ANEXO A

MODELO DE INFORME

INFORME DE IMPACTO DE GENERO EN EL QUE SE ACREDITE QUE SE HA DADO
CUMPLIMIENTO AL FIN INSTITUCIONAL CONCRETO QUE SE PERSIGUE.

SITUACION DE PARTIDA
Situacion de partida mujeres/hombres
Relaciones de género Identificacion de objetivos de las politicas de igualdad.

PREVISION DE RESULTADOS
Prevision de resultados cuantitativos
Prevision de impacto en relaciones de género

Contribucién a los objetivos de las politicas de igualdad municipales (Carta Europea para
la lgualdad de mujeres y hombres en la vida local, Estrategia municipal para la Igualdad)

VALORACION DEL IMPACTO DE GENERO

POSITIVO
Elimina desigualdades
Contribuye a los objetivos de las politicas de igualdad

NEGATIVO
No elimina desigualdades
No contribuye a los objetivos de las politicas de igualdad

PROPUESTAS DE MEJORA

Sugerencia de cambios en el servicio o prestacién
RECOMENDACIONES

Sugerencias de aplicacion

Prevision de resultados cuantitativos

Prevision de impacto en relaciones de género
Contribucién a los objetivos de las politicas de igualdad.
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	A) Se recogen a continuación las funciones del Técnico de Animación Sociocultural:
	- Planificación general de Talleres en sus distintas temáticas, lo que suponen información general de los mismos, inscripciones, organización de listas de esperas y nuevas inscripciones, seguimiento de asistencia de los participantes a las actividades.
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	El Programa de Actividades que la empresa adjudicataria presente, deberá señalar entre otras actividades las siguientes:
	a) La participación del programa en la Semana de Mayores del Distrito , con actividades propias derivadas de sus Talleres y excursiones, como Jornadas de Puertas Abiertas, convivencias comunitarias con los vecinos etc.
	b) Participación en las Jornadas Comunitarias del Barrio de San Pascual y Comparke 2018.
	c) Fiesta de Homenaje  a los Voluntarios de la Asociación Vecinal.
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