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El presente pliego, que contiene las prescripciones técnicas particulares que han de regir en el 
contrato de servicios titulado   PROGRAMA DE ATENCION A SOCIOS, ORGANIZACIÓN Y 
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE ANIMACIÓN SOCIOCULTURAL Y DE LAS 
ACTIVIDADES RECREATIVAS, ARTÍSTICAS, CULTURALES Y DE EJERCICIO FÍSICO EN 
LOS  CENTROS MUNICIPALES DE MAYORES DEL DISTRITO DE CIUDAD LINEAL, se 
elabora según lo dispuesto en los artículos 116 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de 
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, 
y 68 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Públicas, 
aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, así como de conformidad con lo 
establecido en el apartado 1.7 de la Instrucción 3/2012, aprobada por el Decreto de 26 de abril 
de 2012 de la Delegada del Área de Gobierno de Hacienda y Administración Pública, que 
establece las medidas a adoptar en relación con la contención del gasto en el ámbito de la 
contratación municipal, y, especialmente, las contenidas en el Decreto de 19 de enero de 
2016, del Delegado del Área de Gobierno de Economía y Hacienda, por el que se aprueba la 
Instrucción 1/2016, relativa a la incorporación de cláusulas sociales en los contratos celebrados 
por el Ayuntamiento de Madrid, sus Organismos Autónomos y Entidades del Sector Público 
Municipal, modificada parcialmente por el Decreto del mismo Delegado de 20 de mayo de 
2016.     
 
 1.- OBJETO DEL CONTRATO 
 
El objeto del presente contrato es el desarrollo de un Servicio de Animación Sociocultural en 
los Centros Municipales de Mayores del distrito de Ciudad Lineal, con el fin promover la 
convivencia, la participación e integración social de las personas mayores. 
 
2. OBJETIVOS 

2.1 Objetivo general: 
Potenciar el envejecimiento activo y saludable de las personas mayores del distrito de Ciudad 
Lineal. 
 
2.2 Objetivos específicos: 
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- Prevenir el deterioro biopsicosocial de las personas mayores mediante su participación en 
todo tipo de actividades socioculturales, ocupacionales, artísticas, recreativas y de crecimiento 
personal,  entre otras. 
- Establecer una dinámica que favorezca la comunicación e interacción de los socios y socias de 
los Centros Municipal de Mayores (CMM). 
- Impulsar la creatividad de los socios y socias favoreciendo la participación activa en los 
eventos que se programen tanto en los Centros como en otras organizaciones. 
- Facilitar la incorporación de nuevos socios y socias a las actividades y funcionamiento de los 
Centros. 
- Favorecer la integración de los CMM en su entorno próximo: vecindario, entidades sociales y 
otras organizaciones. 
- Promover el intercambio y aproximación entre diferentes generaciones. 

-Fomentar la autonomía de los mayores por medio del incentivo de su capacidad de 
autoorganización a través del trabajo en comisiones, grupos de autoayuda y muy 
especialmente impulsando el voluntariado. 

- Dotar a los voluntarios que prestan su labor en los Centros Municipales de Mayores del 
distrito de conocimientos básicos sobre el concepto de voluntariado y su implicación social. 
- Promoción, sensibilización y formación de la red de voluntariado que colabora en los Centros 
Municipales del Distrito. 
 
3. DESTINATARIOS DEL SERVICIO 
 
Todas las personas mayores del distrito de Ciudad Lineal y aquellas que colaboran de forma 
organizada con los servicios sociales municipales en acciones sociales destinadas a las personas 
mayores. 
Las actividades de animación sociocultural están dirigidas a todos los socios/as o usuarios/as 
de los Centros Municipales de Mayores del distrito de Ciudad lineal, según las condiciones 
establecidas el artículo 1 de los Estatutos de los Centros Municipales de Mayores (en adelante 
CMM) aprobados por el pleno de la Corporación Municipal el 25 de febrero de 2011. 
 
4. LUGAR DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 
 
La prestación del servicio o ejercicio de la actividad se llevará a cabo en los Centros 
Municipales de Mayores del distrito:  
 
CMM Príncipe de Asturias Avd de la Institución Libre de Enseñanza, 14 
CMM Luis Vives Avd de la Institución Libre de Enseñanza, 160 
CMM Islas Filipinas c/  Ntra. Sra. Del Villar 6 c/v  c/ Poeta Blas de 

Otero 
CMM Ascao C/ Ascao nº 6 
CMM Manuel Alexandre Avd Daroca nº 54 
CMM San Juan Bautista C/  Bueso de Pineda , 8 
CMM Canal de Panamá c/ Canal de Panamá, 8 
CMM Carmen Laforet c/ Jazmin 46 
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La entidad adjudicataria será responsable del buen uso y conservación de los espacios, 
maquinaria, aparatos y demás material a utilizar en la prestación del servicio o actividad, que 
sean de propiedad municipal. 
 
Debido a las características del trabajo a realizar y a que la mayoría de las actividades se tienen 
que realizar en los CMM, el personal destinado a la ejecución de este servicio debe centrar su 
actividad profesional en los propios CMM. Asimismo podrán hacer uso de material propio del 
centro, tales como teléfono y material informático que garantice el acceso a la red informática 
para poder gestionar la información en el aplicativo MAYORES (programa de gestión de los 
Centros Municipales de Mayores). 
 
No obstante, cuando la prestación del servicio o el desarrollo de la actividad lo requieran, se 
realizará en los lugares adecuados, garantizando que las instalaciones favorezcan la 
accesibilidad y movilidad de los/as usuarios/as en general y en particular de las personas con 
movilidad reducida, a los que dará su conformidad el técnico  municipal responsable  
(Coordinador de los Centros de Mayores) y cuya localización y gestión de uso serán por cuenta 
de la entidad adjudicataria.  
 
5. METODOLOGÍA.  
 
Las actividades dirigidas a los mayores y a los voluntarios se llevarán a cabo de modo dinámico, 
participativo y flexible. Se tendrá siempre una orientación convivencial y educativa.  Además 
deben de responder  a los intereses de los participantes, de manera que resulten atractivas y 
favorezcan la interiorización de valores y normas de comportamiento positivas.  
 
6. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO.  
 
El plazo de ejecución del contrato será de 24 meses y estará comprendido entre el 2 de Enero 
de 2018 y el 31 de diciembre de 2019, ambos inclusive.  
 
Prorroga: se prevé prorroga de un año. 
 
7. CONDICIONES TÉCNICAS GENERALES.  
 
En la prestación del servicio, la entidad deberá someterse en todo momento a las 
instrucciones, directrices u observaciones que le formule el responsable en materia de 
Servicios Sociales, ello con el objeto de obtener la máxima eficacia y coordinación en la gestión 
del mismo.  
Los objetivos a desarrollar, así como la metodología concreta para su consecución, se definirán 
por el adjudicatario en un proyecto de trabajo ajustado a las siguientes directrices:  
 
7.1 Animación sociocultural  
 
Entendida ésta como el conjunto de acciones realizadas con el propósito principal de 
promover entre los socios de los ocho Centros Municipales de Mayores del Distrito una actitud 
de participación activa en el proceso de desarrollo del Centro tanto social como cultural. 
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La empresa adjudicataria pondrá a disposición del Programa 8 técnicos de animación 
sociocultural debidamente titulados, a jornada completa, que se distribuirá en horario de 
mañana y tarde y con la flexibilidad necesaria en un trabajo de estas características, 
adecuándose siempre a la mejor atención de los mayores. Cada animador/a desempeñará su 
labor en uno de los Centros Municipales de Mayores, pudiendo suplirse entre ambos en los 
periodos vacacionales. 
 
La titulación requerida para el puesto será la de diplomatura, licenciatura o equivalente en 
cualquiera de las disciplinas relacionadas con el ámbito de las Ciencias Sociales (Psicología, 
Pedagogía, Sociología, Trabajo Social, Educación Social, Terapia Ocupacional, Magisterio) o 
Técnico Superior de Animación Sociocultural, con experiencia mínima de tres (3) años en 
coordinación de equipos de trabajo en Centros de Mayores. Su perfil se acreditará mediante 
título correspondiente (copia compulsada) y currículum vitae. 
 
Cuando la participación del/la animador/a en alguna actividad suponga una jornada superior a 
la ordinaria, compensará con la reducción en ésta del exceso de horas trabajadas, debiendo 
acordarse previamente con el técnico municipal responsable (Coordinador de los Centros de 
Mayores) con el fin de evitar que se vea afectado el Servicio.   
 
La empresa adjudicataria, pondrá a disposición de los/as animadores/as teléfono móvil con 
tarifa de datos para facilitar el contacto y comunicación con los técnicos municipales y poder 
realizar las gestiones necesarias para las actividades que se programen.   
 
El transporte de los técnicos de animación tendrá que estar cubierto para todas las salidas 
culturales y de ocio y tiempo libre por lo que deberán disponer como mínimo del abono anual 
de la zona A, así como cubrir todos los costes de entradas a museos,  etc. y la comida en los 
casos de excursiones y salidas culturales de jornada completa.  
 
Las actividades básicas a desarrollar por los técnicos animación serán las que a continuación se 
indican, sin perjuicio de otras que puedan plantearse a petición del técnico municipal 
responsable (Coordinador de los Centros de Mayores): 

•  Acogida e información de nuevos socios y socias.  
• Motivación y captación de monitores voluntarios entre los socios y socias con 

capacidad de transmitir técnicas de manualidades, expresión artística u otras 
habilidades que se consideren de interés. 

• Coordinación, supervisión y apoyo a los monitores voluntarios, cuyos talleres se 
encargarán de potenciar por medio de las directrices necesarias, facilitando la 
proyección de su trabajo en exposiciones, muestras, conferencias y espectáculos. 
Programación, coordinación, dinamización e inscripción de las actividades mensuales 
de los centros. 

• Organización y realización de actividades puntuales enmarcadas en fechas que se 
festejen o conmemoren a lo largo del año (carnavales, fiestas patronales, Día 
Internacional de la Mujer,  Día del Libro,  etc.). 

• Organización y desarrollo de actividades intergeneracionales. 
• Organización y desarrollo de charlas sobre temas de interés para los mayores. 
• Organización y desarrollo de visitas culturales y excursiones de un día, así como su 

difusión y acceso por parte de los socios y socias.  
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• Organización y desarrollo del programa de actividades que integraran cada año la 
“Semana de Mayores” con la gestión y coordinación de las diferentes actividades, 
actuaciones y actos programados. 

• Inscribir y hacer un seguimiento de la asistencia de los socios y socias a los diferentes 
talleres que se desarrollen en los centros.  

• Apoyo al Coordinador de Mayores en las labores de coordinación y seguimiento con la 
Juntas Directivas de los Centros.   

 
7.2 Talleres y sesiones grupales:  
 
Actividades recreativas, artísticas, culturales  y de ejercicio físico, con las que se pretende 
cumplir el fin establecido en los Estatutos y Reglamento de los Centros Municipales de 
Mayores del Ayuntamiento de Madrid en cuanto a estimular y promover todo tipo de 
actividades socioculturales, ocupacionales, artísticas y recreativas, siendo estas las que a 
continuación se establecen, así mismo en el presente contenido será responsabilidad del 
contratista proveer del material para su desarrollo fundamentalmente en las actividades de 
ejercicio físico, ya que en aquellas referidas a manualidades, será por cuenta de cada alumno/a 
la provisión de los  materiales necesarios para la elaboración de trabajos individuales. 
 
La entidad adjudicataria proyectará y realizará talleres y sesiones grupales de acuerdo a la 
demanda de las personas mayores socias de los centros y siempre previa autorización del 
técnico municipal responsable.  
 
Una parte de los talleres que se imparten en los  Centros Municipales de Mayores son llevados 
a cabo por voluntarios que ofrecen sus conocimientos y disponibilidad para beneficio de los 
socios. Todos estos voluntarios y voluntarias se encuentran inscritos en el Departamento de 
Voluntarios por Madrid y disponen de la tarjeta acreditativa y la cobertura del seguro de 
responsabilidad civil.   
 
Los centros de mayores se configuran como espacios propicios en los que se posibilita un 
envejecimiento activo a través de las actividades lúdicas, recreativas y de ejercicio físico. Son 
centros de convivencia en los que se detecta, que por la propia etapa del ciclo vital, en muchos 
mayores existe una situación de malestar emocional relacionado con la pérdida de personas 
queridas, por la falta de personas a las que acudir, por la pérdida de capacidades y por la 
carencia de apoyo emocional, existiendo otra situación que se está produciendo en muchos 
casos como es la vuelta de los hijos al hogar,  generando conflictos y una readaptación difícil a 
una nueva situación.   
 
Las actividades previstas a realizar dentro de este apartado son las siguientes:  
 
- Talleres: actividad dirigida al desarrollo de las capacidades manuales y la adquisición de 
habilidades, cuyo principal objetivo es la ocupación positiva del tiempo libre. En función de la 
materia impartida, y según la Carta de Servicios de los Centros Municipales de Mayores, los 
talleres se clasifican en manuales, culturales, artísticas y de mantenimiento físico.   
 
Estos talleres deben de impartirse por profesionales capaces de ejecutar y desarrollar los 
contenidos que le son encomendados por el proyecto en el que se marca su actividad. Realiza 
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una labor educativa, siguiendo pautas metodológicas y pedagógicas propias del proyecto 
(Categoría profesional de Experto en Taller según Convenio Colectivo del sector).   
A continuación se señalan las horas y los talleres que se realizan en el 2017 por expertos/as en 
talleres contratados  y por voluntarios/as  en los ocho centros de Mayores.  
 
 
 

NOMBRE DEL 
CENTRO

Nº TALLERES 
IMPARTIDOS 

Nº PLAZAS 
OFERTADAS 

POR 
CENTRO

HORAS 
SEMANALES

ENERO 
4 SEMANAS

FEBRERO  
4 SEMANAS

MARZO 
4 SEMANAS

ABRIL   
3 SEMANAS

MAYO  
5 SEMANAS

JUNIO 
2 SEMANAS

OCTUBRE 
5 SEMANAS

NOVIEMBRE 
4 SEMANAS

DICIEMBRE 
3 SEMANAS

TOTAL 
HORAS 

ENE-DIC

ASCAO 21 760 40 160,0 160,0 160,0 120,0 200,0 80,0 200,0 160,0 120,0 1.360,0
CANAL DE 
PANAMÁ

11 304 19,5 78,0 78,0 78,0 58,5 97,5 39,0 97,5 78,0 58,5 663,0

CARMEN 
LAFORET

37 664 44,5 178,0 178,0 178,0 133,5 222,5 89,0 222,5 178,0 133,5 1.513,0

ISLAS FILIPINAS 29 611 43 172,0 172,0 172,0 129,0 215,0 86,0 215,0 172,0 129,0 1.462,0
LUIS VIVES 18 352 28 112,0 112,0 112,0 84,0 140,0 56,0 140,0 112,0 84,0 952,0
MANUEL 

ALEXANDRE
38 981 52 208,0 208,0 208,0 156,0 260,0 104,0 260,0 208,0 156,0 1.768,0

PRÍNCIPE DE 
ASTURIAS

21 566 39 156,0 156,0 156,0 117,0 195,0 78,0 195,0 156,0 117,0 1.326,0

SAN JUAN 
BAUTISTA

13 247 17 68,0 68,0 68,0 51,0 85,0 34,0 85,0 68,0 51,0 578,0

TOTAL 188 4485 283 1.132,0 1.132,0 1.132,0 849,0 1.415,0 566,0 1.415,0 1.132,0 849,0 9.622,0

VOLUNTARIOS Y MONITORES CONTRATADOS

 
 
A  continuación se adjunta cuadro con las horas que actualmente  prestan expertos/expertas 
en talleres contratados: 
 

NOMBRE DEL 
CENTRO

Nº TALLERES 
IMPARTIDOS 

Nº PLAZAS 
OFERTADAS 

POR 
CENTRO

HORAS 
SEMANALES

ENERO 
4 SEMANAS

FEBRERO  
4 SEMANAS

MARZO 
4 SEMANAS

ABRIL   
3 SEMANAS

MAYO  
5 SEMANAS

JUNIO 
2 SEMANAS

OCTUBRE 
5 SEMANAS

NOVIEMBRE 
4 SEMANAS

DICIEMBRE 
3 SEMANAS

TOTAL 
HORAS 

ENE-DIC

ASCAO 7 200 8 32,0 32,0 32,0 24,0 40,0 16,0 40,0 32,0 24,0 272,0
CANAL DE 
PANAMÁ

3 90 3 12,0 12,0 12,0 9,0 15,0 6,0 15,0 12,0 9,0 102,0

CARMEN 
LAFORET

5 100 5 20,0 20,0 20,0 15,0 25,0 10,0 25,0 20,0 15,0 170,0

ISLAS FILIPINAS 6 145 6,5 26,0 26,0 26,0 19,5 32,5 13,0 32,5 26,0 19,5 221,0
LUIS VIVES 4 100 5 20,0 20,0 20,0 15,0 25,0 10,0 25,0 20,0 15,0 170,0
MANUEL 

ALEXANDRE
5 160 5 20,0 20,0 20,0 15,0 25,0 10,0 25,0 20,0 15,0 170,0

PRÍNCIPE DE 
ASTURIAS

9 225 9,5 38,0 38,0 38,0 28,5 47,5 19,0 47,5 38,0 28,5 323,0

SAN JUAN 
BAUTISTA

2 40 2 8,0 8,0 8,0 6,0 10,0 4,0 10,0 8,0 6,0 68,0

TOTAL 41 1060 44 176,0 176,0 176,0 132,0 220,0 88,0 220,0 176,0 132,0 1.496,0

 MONITORES CONTRATADOS ( actualmente )

 
 
La estimación de horas de los talleres, que realizan los expertos en talleres, se ha realizado en 
función de los talleres que hay actualmente y se han incorporado cuatro talleres más en 
centros donde no se estaban realizando los mismos, porque anteriormente no estaban 
equipados para poder realizarlos. Estos talleres de nueva incorporación serían: Centro de 
Mayores de Ascao, 1 taller nuevo informática 16 horas, Centro de Mayores Luis Vives, 1 taller 
nuevo de informática 16 horas, Centro de mayores Islas Filipinas 1 taller nuevo de informática 
16 horas, y Centro de Mayores Islas Filipinas, 1 nuevo taller de teatro 4 horas a la semana. 
 
Los talleres se desarrollarán de lunes a viernes, con periodicidad semanal.  Se estiman en 3264 
horas anuales,  desglosados de la siguiente forma:  
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Nª talleres 45 
Horas semana/taller 96 
Total horas año 3264 
 

NOMBRE DEL 
CENTRO

Nº TALLERES 
IMPARTIDOS 

HORAS 
SEMANALES

ENERO 
4 SEMANAS

FEBRERO  
4 SEMANAS

MARZO 
4 SEMANAS

ABRIL   
3 SEMANAS

MAYO  
5 SEMANAS

JUNIO 
2 SEMANAS

OCTUBRE 
5 SEMANAS

NOVIEMBRE 
4 SEMANAS

DICIEMBRE 
3 SEMANAS

TOTAL 
HORAS 

ENE-DIC
ASCAO 8 24 96,0 96,0 96,0 72,0 120,0 48,0 120,0 96,0 72,0 816,0

CANAL DE 
PANAMÁ

3 3 12,0 12,0 12,0 9,0 15,0 6,0 15,0 12,0 9,0 102,0

CARMEN 
LAFORET

5 5 20,0 20,0 20,0 15,0 25,0 10,0 25,0 20,0 15,0 170,0

ISLAS FILIPINAS 8 26,5 106,0 106,0 106,0 79,5 132,5 53,0 132,5 106,0 79,5 901,0
LUIS VIVES 5 21 84,0 84,0 84,0 63,0 105,0 42,0 105,0 84,0 63,0 714,0
MANUEL 

ALEXANDRE
5 5 20,0 20,0 20,0 15,0 25,0 10,0 25,0 20,0 15,0 170,0

PRÍNCIPE DE 
ASTURIAS

9 9,5 38,0 38,0 38,0 28,5 47,5 19,0 47,5 38,0 28,5 323,0

SAN JUAN 
BAUTISTA

2 2 8,0 8,0 8,0 6,0 10,0 4,0 10,0 8,0 6,0 68,0

TOTAL 45 96 384,0 384,0 384,0 288,0 480,0 192,0 480,0 384,0 288,0 3.264,0  
 
La programación de los talleres se ajustará al calendario por lo que podrá haber variaciones 
mes a mes en función del mismo, sin que se puedan superar las  horas previstas en el cómputo 
total anual.  
 
En el cuadro anterior constan los talleres programados para el curso 2018/2019, para la 
programación de los talleres de los siguientes cursos se tendrá en cuenta la demanda de los 
socios, se la valorará la aceptación de los talleres del curso anterior y se contará con el 
ofrecimiento de monitores voluntarios, con todo ello se podrán proponer cambios en las 
materias pero siempre se respetará el número total de horas anuales.  
 
La programación y organización de los talleres se llevará a cabo por los técnicos de animación 
de los centros con la participación de la Juntas directivas de los centros y aprobados por el 
Coordinador de los Centros de Mayores. 
 
La contratación de los/las expertos/as  será a cargo de la empresa adjudicataria debiendo 
cumplir con las exigencias legales en esta materia y garantizar que dichos profesionales 
cuentan con la titulación necesaria para impartir las materias correspondientes. 
 
 Los/las expertos/as en talleres dirigirán el desarrollo de su trabajo a la actividad concreta 
dentro de las actividades recreativas, artísticas y culturales para la que hayan sido 
contratados/as por parte de la Empresa contratista, precisando los/as expertos/as en talleres 
de Gimnasia de titulación de Técnico en Actividades Físicas o Deportivas o licenciatura o grado 
en Ciencias de la Educación Física, así como aquellos/as que impartan actividades 
comprendidas dentro del ejercicio físico, como Taichi, requerirán la formación que acredite su 
capacitación necesaria para el desarrollo de la actividad a impartir al resto de los/as 
expertos/as en talleres , al no encontrarse su disciplina desarrollada en el reiterado Convenio 
Colectivo del sector de ocio educativo y animación sociocultural, aportarán la titulación 
necesaria que acredite la posesión de los conocimientos precisos para impartir la actividad. 
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Cuando se conozca la ausencia de los/as expertos/as de talleres se debe de realizar su 
suplencia, en caso de imposibilidad se recuperarán las horas, en coordinación con el 
Coordinador de los Centros Municipales de mayores.   
 
- Sesiones formativas: será responsabilidad de la entidad adjudicataria la formación 
permanente de las personas voluntarias, tanto en los espacios formales como en los no 
formales, teniendo en cuenta tanto la acción de voluntariado a desarrollar como las 
necesidades de las personas voluntarias.  
 
Las sesiones formativas se desarrollarán de lunes a viernes, con periodicidad semanal. Se 
prestarán 40 horas de formación al año en sesiones grupales con asistencia máxima de 25 
personas por grupo o podrán realizarse estas horas en jornadas formativas, no superando el 
máximo de horas de formación al año. 
 
El horario se determinará en función de la programación de todos los talleres y de los espacios 
y horarios disponibles, comunicándose los mismos antes del inicio de cada curso.  
 
La entidad deberá aportar, cuando el Ayuntamiento se lo requiera, la documentación que 
avale la profesionalidad y experiencia de las personas encargadas de la prestación del servicio.    
 
7.3 Actividades socioculturales:  
 
Será por cuenta de la entidad adjudicataria la programación, ejecución y seguimiento de las 
siguientes actividades, con carácter anual: 
 
 - Excursiones y salidas: Organización y desarrollo de treinta (24) excursiones de contenido 
cultural, con transporte y comida incluidos, cada año, con una duración máxima de 11 horas, 
para cincuenta (50) personas cada una de ellas, con la distribución de tres excursiones 
mensuales  ,febrero, marzo, abril, mayo, junio, septiembre, octubre, y noviembre de 2018. En 
los meses de enero,  julio , agosto y diciembre de 2018 no se llevarán a cabo. Dichas 
excursiones tendrán destinos localizados en un perímetro de 200 Km alrededor del municipio 
de Madrid. El importe máximo de cada excursión completa (50 plazas) será de 795,00 euros, 
IVA excluido. En el caso de que no se cubriera la totalidad de las plazas en cada una de ellas, el  
precio máximo de cada una de dichas plazas sería 15,90 euros, IVA excluido. A dichos importes 
se aplicará la baja ofertada por el licitador que resulte contratista.     
 
Además se realizarán otras salidas, veinte (20) bien a Madrid capital o en el área metropolitana 
de la Comunidad de Madrid, cada año, para 50 personas, con el transporte y la entrada al 
evento que se determine. En estos casos no se incluye la comida a los mayores. La distribución 
de dos excursiones mensuales  enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, septiembre, octubre, 
noviembre y diciembre de 2018. En los meses de julio y agosto de 2018 no se llevarán a cabo. 
El importe máximo de cada salida  completa  (50 plazas) será de 500 ,00 euros, IVA excluido.  
En el caso de que no se cubriera la totalidad de las plazas en cada una de ellas, el  precio 
máximo de cada una de dichas plazas sería 10 euros, IVA excluido. A dichos importes se 
aplicará la baja ofertada por el licitador que resulte contratista.     
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La empresa adjudicataria cubriría la comida  de los Técnicos de Animación Sociocultural, así 
como facilitar la contratación de guía turístico en los casos necesarios y el autocar con 
conductor tanto en las excursiones como en las salidas.  
 
Todas las excursiones y salidas realizadas contarán con la presencia de al menos un técnico de 
animación por cada autocar durante toda la jornada de la misma.  
 
La empresa adjudicataria se responsabiliza de que los transportes necesarios para el desarrollo 
de las excursiones y salidas estén al día en las cuestiones relativas a lo exigido por la ley.  
 
Los destinos de dichas excursiones y de las salidas serán propuestos por los licitadores en sus 
proposiciones (Sobre B) y los destinos finales serán los que resulten de la oferta del 
contratista. 
 
Este  concepto es el que se señala en la propuesta objeto de  subcontratación. 
 
- Actos festivos: programación y desarrollo de celebraciones y actos festivos y 
conmemorativos, tales como Navidad, San Valentín, Carnaval, San Isidro, el Día de la Mujer, 
Día del Libro, Fiestas del Distrito y cualquier otro que se considere a propuesta del responsable 
de los Servicios Sociales. Estas actividades incluyen la necesidad de contratación de 
actuaciones, conferencias, transporte, ágapes, regalos y cualquier otra que se considere para 
el óptimo funcionamiento de la misma.  
 
La entidad adjudicataria deberá presentar, previo a la realización del acto, el programa 
detallado de acto festivo, que deberá ser conformado por el responsable municipal para su 
ejecución final.  
 
Se realizarán 8 actos festivos por año y Centro Municipal de Mayores.  
 
Los actos festivos serán programados y organizados por los técnicos de animación de los 
centros con la participación de la Juntas directivas de los centros y aprobados por el 
Coordinador de los Centros de Mayores. Dichos actos serán dinamizados por los técnicos de 
animación.  
 
La programación de los actos festivos puede variar para cada uno de ellos para cada año con el 
objetivo de evitar la monotonía y para adaptarse a las programaciones de los centros, en las 
que se tienen en cuenta las demandas de las socias y los socios.   
 
Pero como mínimo deberán contener al año: 

• 4 ágapes por año en cada centro de mayores, para 150 personas, tipo vino español con 
embutidos o dulces con café, así como el menaje para servirlo (vasos, platos y 
bandejas de papel y servilletas y cubiertos si fuese preciso).  

• El adorno de la sala en la que se celebra la festividad. 
• Ocho actuaciones grupales contratadas por cada año. 
• Cuando las actuaciones son realizadas por los propios socios y socias de los centros del 

distrito o de otros distritos, como mínimo será necesario realizar el gasto destinado a 
agua, transporte de los participantes al centro si tienen que traer instrumentos o 
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material y un pequeño obsequio al grupo, tales como bombones, flores o una 
pequeña invitación después de la actuación. Como mínimo 8 por centro y año.   

 
- Semana de Mayores: se celebrará una Semana de Mayores al año cuyo objetivo es visibilizar 
las actividades de los Centros Municipales de Mayores y poner en valor el papel de las 
personas mayores en la sociedad.   
Con cargo al presupuesto de la Semana de mayores se realizará como mínimo: 

• Una salida de convivencia y participación lúdica recreativa, de día completo, para al 
menos 162 personas, voluntarios y miembros de las juntas directivas, en la que la 
empresa adjudicataria facilitará 3 autocares con conductor, para una jornada 
completa, en las mismas condiciones que se establecieron para las excursiones 
anteriormente. 

•  Se programará y organizará un acto final conmemorativo en el que será necesario el 
pago de las instalaciones que alberguen dicho acto si fuera necesario. 

•  En dicho acto final se realizan actuaciones de los grupos de los socios de los centros y 
se realizará el reconocimiento a la trayectoria de algunas personas mayores, con 
entrega de premios a 10 voluntarios por su labor en los centros; regalos a los socios 
que cumplan 100 años en el año presente, regalos a las parejas que cumplen las 
bodas de oro, flores y bombones a los grupos participantes, así como 10 regalos 
sorpresa a la participación en los actos de la Semana de Mayores.   

 
Todos los actos de la semana de mayores serán programados y organizados por los técnicos de 
animación de los centros, con la participación de la Juntas directivas de los centros y 
aprobados por el Coordinador de los Centros de Mayores. Dichos actos serán dinamizados por 
los técnicos de animación.  
 
- Bailes de primavera y de convivencia intercentros 
Se realiza en los meses de Abril ( días 18 y 25 ) Mayo ( días 2,9,16,23 y 30 ) y Junio ( días 6, 
13,20 y 27 ),  los miércoles, en el auditorio del Parque Calero , o en el que se determine desde 
el Departamento, en horario de tarde de 5 a 9 , con música en directo para todos los socios y 
personas del distrito que quieran disfrutar. Serian 11 bailes, que estarían sujetos a 
modificación de fechas dependiendo de la disponibilidad del Auditorio. 
 
7.4 Homenaje a voluntarios/as:  
 
Cada año se celebra un homenaje a los voluntarios y voluntarias de los Centros de Mayores, 
tanto para los miembros de la junta de directiva como para las personas que imparten los 
talleres de ambos centros. Cada año se realiza de una forma diferente, pero puede ser una 
visita cultural con comida, un espectáculo con regalo para cada voluntario o voluntaria, 
habiendo en la actualidad un número total de 146 personas.  
 
7.5 Material para actividades:  
 
Será a cargo de la entidad adjudicataria el material necesario para el desarrollo de los talleres, 
trabajo administrativo, material de apoyo para las Juntas Directivas, conferencias, actuaciones, 
mantenimiento de material específico de los centros, el mantenimiento del material a 
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disposición de los talleres y el material que los técnicos de animación precisen para el normal 
desarrollo de sus funciones.   
No se incluye dentro del contrato el material de uso personal de las tareas de cada uno de los 
alumnos de los talleres, que será a costa de los mismos.     
 
8. COORDINACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN  
 
Al objeto de una correcta coordinación del servicio el adjudicatario deberá designar un 
interlocutor, y en su caso, un sustituto del mismo, que será la persona encargada de la relación 
con el personal designado por parte del Departamento de Servicios Sociales. El seguimiento y 
la supervisión corresponden al Distrito de Ciudad Lineal a través del Departamento de 
Servicios Sociales.  
 
La entidad adjudicataria del proyecto facilitará a los Técnicos de Servicios Sociales toda la 
información sobre la evolución de las distintas actuaciones en el momento en que le sea 
requerida y presentará informes semestrales con información cuantitativa y cualitativa de las 
actividades realizadas a lo largo del semestre anterior sobre el desarrollo y gestión del servicio, 
así como una evaluación anual del mismo, en la que se evalúe objetivamente la totalidad de 
las actividades realizadas. Dichas memorias serán entregadas en soporte informático CD, 
documento PDF, y en formato papel. Además antes de la finalización del contrato presentará 
el informe sobre el impacto de género.   
 
9. PERSONAL DEL ADJUDICATARIO 
 
9.1 Relación laboral  
Todo el personal directa o indirectamente relacionado con la ejecución del contrato, 
dependerá exclusivamente del adjudicatario, por lo tanto, el mismo tendrá todos los derechos 
y obligaciones inherentes a su calidad de empresario, debiendo cumplir todas las disposiciones 
vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de Prevención de Riesgos Laborales, 
quedando eximido el Ayuntamiento de Madrid de toda relación laboral, económica o jurídica 
con el personal del adjudicatario, así como con el de las empresas que pudieran establecer 
subcontratas con el mismo.  
 
9.2 Personal necesario  
El adjudicatario deberá garantizar como mínimo la asignación 8 Técnicos de Animación 
Sociocultural a jornada completa, un auxiliar administrativo y los expertos en talleres 
necesarios para cubrir los talleres programados.  
 
El adjudicatario también deberá garantizar los expertos/as en talleres en cada materia 
necesarios para cubrir todas las horas y actividades que constan en este PPT. Como mínimo el 
número de expertos en talleres debería ser 10.   
La empresa adjudicataria deberá garantizar que el salario de todos los profesionales 
contratados corresponde como mínimo al sueldo bruto base de cada categoría 
correspondiente establecido en su Convenio Colectivo:   
 
- En el caso de los Técnicos de animación el correspondiente al Grupo profesional 3 del  II 
Convenio Colectivo Marco Estatal de Ocio Educativo y Animación Socio Cultural suscrito el 21 
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de mayo de 2015 e inscrito en el Registro de Convenios y Acuerdos colectivos de trabajo 
mediante resolución del director General de Empleo del Ministerio de Empleo y Seguridad 
Social de fecha 3 de julio de 2015.  
 
-En el caso del Auxiliar administrativo el correspondiente al Grupo profesional  5 del II 
Convenio Colectivo Marco Estatal de Ocio Educativo y Animación Socio Cultural  
 
- Expertos en talleres, grupo profesional 3 del II Convenio Colectivo Marco Estatal de Ocio 
Educativo y Animación Socio Cultural  
 
El contratista deberá contar con los medios personales fijados durante todo el plazo de 
ejecución del contrato, garantizando la correcta calidad y continuidad de los trabajos descritos 
y resolviendo cualquier incidencia que pudiera producirse en el periodo de ejecución.  
 

 Las titulaciones requeridas para los profesionales son: 
 

- Para animador sociocultural la titulación requerida para el puesto será la de 
diplomatura, licenciatura o equivalente en cualquiera de las disciplinas relacionadas 
con el ámbito de las Ciencias Sociales (Psicología, Pedagogía, Sociología, Trabajo Social, 
Educación Social, Terapia Ocupacional, Magisterio) o Técnico Superior de Animación 
Sociocultural, con experiencia mínima de tres (3) años en coordinación de equipos de 
trabajo en Centros de Mayores. Su perfil se acreditará mediante título correspondiente 
(copia compulsada) y currículum vitae. 

 
- Para expertos/as en Talleres, precisando los/as expertos/as en talleres de Gimnasia de 

titulación de Técnico en Actividades Físicas o Deportivas o licenciatura o grado en 
Ciencias de la Educación Física, así como aquellos/as que impartan actividades 
comprendidas dentro del ejercicio físico, como Taichi, requerirán la formación que 
acredite su capacitación necesaria para el desarrollo de la actividad a impartir al resto 
de los/as expertos/as en talleres , al no encontrarse su disciplina desarrollada en el 
reiterado Convenio Colectivo del sector de ocio educativo y animación sociocultural, 
aportarán la titulación necesaria que acredite la posesión de los conocimientos 
precisos para impartir la actividad. 

 
- Para Auxiliar administrativo,  la titulación requerida  es la de Graduado Escolar, 

Bachiller Elemental, Enseñanza Secundaria Obligatoria – LOGSE, Formación Profesional 
de primer grado o equivalente. 

 
 
Las sustituciones de personal que se puedan llevar a cabo por parte del contratista deberán ser 
informadas al Departamento de Servicios Sociales con suficiente antelación, cumpliendo en 
todo caso el personal sustituto las condiciones fijadas para los sustituidos en el presente Pliego 
en cuanto a su titulación y experiencia.  
 
9.3 Obligaciones del personal  
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El personal del adjudicatario desempeñará sus funciones con total autonomía, sujeto a las 
instrucciones de este, y en ningún caso tendrá relación laboral con el Ayuntamiento de 
Madrid.  
 
El personal del adjudicatario deberá velar por el mantenimiento de las instalaciones en 
perfecto estado de funcionamiento y ornato durante el tiempo de prestación del servicio, 
poniendo en inmediato conocimiento del adjudicatario y de la Coordinación del Centro las 
incidencias que pudieran producirse.  
 
El personal deberá ir debidamente identificado, observando en todo momento el necesario 
decoro personal, la corrección y el respeto en el trato al usuario del servicio.  
 
10. VISUALIZACIÓN  
 
Todo el personal de la contrata adscrito al servicio deberá disponer de una tarjeta de 
identificación plastificada diferente a la tarjeta corporativa de los empleados municipales. 
 
Dicha identificación será expedida por la empresa y en ella se harán constar el nombre y 
apellidos del trabajador, fecha de caducidad, el nombre y/o logo de la empresa a la que 
pertenece y la categoría profesional. Dicha tarjeta irá validada por el Distrito y por el 
representante del contratista ante el Ayuntamiento o responsable máximo. Todo el personal la 
llevará siempre visible en los lugares donde esté desarrollando su labor profesional. En 
cualquier caso deberá mostrar su tarjeta de identificación cuando le sea requerida por la 
persona encargada o responsable del edificio de que se trate.  
 
A la finalización del contrato la entidad adjudicataria deberá proceder a la devolución de las 
tarjetas de identificación del personal.  
 
11. CONFIDENCIALIDAD, PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES Y SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN  
 
La empresa adjudicataria y el personal a su servicio en la prestación del contrato, tal y como se 
define en la letra g) del artículo 3 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de 
Protección de Datos de Carácter Personal, están obligados en su calidad de encargados de 
tratamiento de datos personales por cuenta del (Órgano de contratación) al cumplimiento de 
lo dispuesto en la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de Datos de 
Carácter Personal, el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el 
Reglamento de desarrollo de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de 
Datos de Carácter Personal, así como de las disposiciones que en materia de protección de 
datos se encuentren en vigor a la adjudicación del contrato o que puedan estarlo durante su 
vigencia.   
La empresa adjudicataria se obliga especialmente a lo siguiente:   
 
1º) Deberá guardar la debida confidencialidad y secreto sobre los hechos, informaciones, 
conocimientos, documentos y otros elementos a los que tenga acceso con motivo de la 
prestación del servicio (art. 10 LOPD), sin que pueda conservar copia o utilizarlos para 
cualquier finalidad distinta a las expresamente recogidas en el presente pliego, incurriendo en 
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caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislación vigente (art. 12.4 LOPD). 
Igualmente, deberá informar a sus empleados de que sólo pueden tratar la información del 
Ayuntamiento para cumplir los servicios objeto de este pliego y también de la obligación de no 
hacer públicos, ceder o enajenar cuantos datos conozcan (artículo 9 LOPD). Esta obligación 
subsistirá aún después de la finalización del contrato.   
 
2º) Asimismo, deberá incluir una cláusula de confidencialidad y secreto en los términos 
descritos (art. 10 LOPD) en los contratos laborales que suscriban los trabajadores destinados a 
la prestación del servicio objeto del presente pliego. La empresa adjudicataria, al igual que su 
personal, se someterán a los documentos de seguridad vigentes en el Ayuntamiento de 
Madrid para cada uno de los ficheros a los que tengan acceso, e igualmente a las 
especificaciones e instrucciones de los responsables de seguridad en materia de protección de 
datos de cada una de las dependencias municipales afectadas.   
 
3º) Dicho compromiso afecta tanto a la empresa adjudicataria como a los participantes y 
colaboradores en el proyecto y se entiende circunscrito tanto al ámbito interno de la empresa 
como al ámbito externo de la misma. El Ayuntamiento de Madrid se reserva el derecho al 
ejercicio de las acciones legales oportunas en caso de que bajo su criterio se produzca un 
incumplimiento de dicho compromiso.   
 
4º) Únicamente tratará los datos personales a los que tenga acceso para la prestación del 
contrato conforme al contenido de este pliego de prescripciones técnicas y a las instrucciones 
que el (Órgano de contratación) le pueda especificar en concreto y que se incluyan como una 
Adenda al presente contrato. No aplicará o utilizará los datos personales indicados con fin 
distinto al previsto en el contrato, ni los comunicará, ni siquiera para su conservación, a otras 
personas salvo autorización expresa por parte del responsable del fichero en los términos 
previstos en el artículo 21 del Reglamento de desarrollo de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de 
diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal.   
 
5º) A cumplir todas y cada una de las medidas de seguridad (nivel básico, medio o alto) que 
sean de aplicación en función de la tipología de datos que se utilicen y traten para la 
prestación del servicio objeto del presente contrato y que vienen previstas en el Título VIII del 
Reglamento de desarrollo de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de 
Datos de Carácter Personal. A este respecto no se registrarán datos de carácter personal en 
ficheros que no reúnan las condiciones determinadas en el referido Titulo VIII respecto a su 
integridad y seguridad y a las de los Centros de tratamiento, locales, equipos, sistemas y 
programas. (Artículo 9.2. LOPD).   
 
6º) El Ayuntamiento de Madrid se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento los 
controles y auditorias que estime oportunos para comprobar el correcto cumplimiento por 
parte del adjudicatario de sus obligaciones, el cual está obligado a facilitarle cuantos datos o 
documentos le requiera para ello.   
 
7º) Todos los datos personales que se traten o elaboren por la empresa adjudicataria como 
consecuencia de la prestación del contrato, así como los soportes del tipo que sean en los que 
se contengan son propiedad del Ayuntamiento de Madrid.   
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8º) Una vez cumplida la prestación contractual, los datos de carácter personal deberán ser 
destruidos o devueltos al Ayuntamiento de Madrid conforme a las instrucciones que haya 
dado, al igual que cualquier soporte o documento que contenga algún dato de carácter 
personal objeto del tratamiento.   
 
9º) De conformidad con lo que establece el artículo 12.4 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de 
diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, el incumplimiento por parte del 
adjudicatario de las estipulaciones del presente contrato lo convierten en responsable del 
tratamiento respondiendo directamente de las infracciones en que hubiera incurrido, así como 
del pago del importe íntegro de cualquier sanción que, en materia de protección de datos de 
carácter personal, pudiera ser impuesta al Ayuntamiento de Madrid, así como de la totalidad 
de los gastos, daños y perjuicios que sufra el Ayuntamiento de Madrid como consecuencia de 
dicho incumplimiento (art. 12.4 LOPD).   
 
10º) Aportará una memoria descriptiva de las medidas que adoptará para asegurar la 
confidencialidad e integridad de los datos manejados y de la documentación facilitada. 
Asimismo, el adjudicatario deberá comunicar al organismo contratante antes de transcurridos 
siete días de la fecha de comunicación de la adjudicación la persona que serán directamente 
responsables de la puesta en práctica y de la inspección de dichas medidas de seguridad, 
adjuntando su perfil profesional.  
 
12. CLÁUSULAS SOCIALES 
 
12.1 - Normativa 
Atendiendo al punto 5.1 de la Instrucción 1/2016 de 19 de enero los Pliegos de Prescripciones 
Técnicas y los pliegos de Cláusulas Administrativas del presente contrato han sido 
desarrollados respetando la legislación vigente establecida en las siguientes materias: 
 
- Normativa sociolaboral vigente en España, Unión Europea y Organización Internacional del 
Trabajo. 
 
- Convenio de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con diversidad funcional, así 
como los criterios de accesibilidad universal y de diseño universal para todas las personas.  
 
12.2 - Respecto a los bienes y servicios 
 
El adjudicatario tiene la obligación de que los bienes o servicios objetos del contrato hayan 
sido producidos o se desarrollen respetando las normas sociolaborales vigentes en España y en 
la Unión Europea o de la Organización Internacional del Trabajo. 
 
12.3 - Respecto al uso no sexista del lenguaje: 
 
En toda la documentación, publicidad, imagen o materiales que deban aportar los licitadores o 
que sean necesarios para la ejecución del contrato, deberá hacerse un uso no sexista del 
lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas y 
fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la diversidad y la 
corresponsabilidad. 



 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES 
  Avd de la Institución Libre de Enseñanza 16 

( antes C/ Hermanos García Noblejas) 
28037 – MADRID 

Teléfonos: 91 5887579 
 

 

16 
300/2017/01188 

 
En el programa presupuestario al que se imputa el contrato  se ha incorporado la perspectiva 
de género y previsto indicadores de género. Se tiene en cuenta el principio de igualdad de 
oportunidades en el acceso a las  actividades objeto del  contrato, según las necesidades 
sociales de las personas mayores. 
 
La empresa adjudicataria como condición especial de ejecución, elaborará un informe de 
impacto de género en relación con la ejecución del contrato, con indicadores y datos 
desagregados por sexo de las personas beneficiarias o usuarias del contrato, así como de la 
plantilla que ejecutará el mismo, detallando el contenido de las medidas de igualdad aplicadas. 
El informe deberá aportarse por la empresa adjudicataria antes de la finalización del contrato y 
deberá ser aprobado por el Departamento de Servicios Sociales. 
 
 Se adjunta como ANEXO I modelo de informe de Impacto de Género al objeto de que sea 
debidamente cumplimentado por la empresa adjudicataria del contrato. 
 
12.4 - Seguridad y salud laboral 
 
• Medidas a adoptar en materia de seguridad y salud en el trabajo: 
 
La empresa adjudicataria tiene la obligación de adoptar las medidas de seguridad y salud en el 
trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que pueden afectar 
a la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras, acreditando cada seis meses el 
cumplimiento de las obligaciones que se señalan. 
 
Asimismo, deberá acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes: 

- La evaluación de riesgos y planificación de la actividad preventiva correspondiente a 
la actividad contratada. 

- La formación e información en materia preventiva a las personas adscritas a la 
ejecución del contrato. 

- El justificante de la entrega de equipos de protección individual que, en su caso, sean 
necesarios. 

- La empresa adjudicataria deberá acreditar el cumplimiento de estos extremos 
mediante la documentación que corresponda en cada caso. 

- La empresa adjudicataria deberá adoptar las medidas oportunas para evitar que de la 
ejecución del contrato puedan derivarse daños al personal municipal o a los ciudadanos en 
general. 
 
12.5 - En materia de empleo: 
 
La empresa adjudicataria deberá acreditar mediante declaración responsable la afiliación y el 
alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecución del contrato. 
 
Para la acreditación del cumplimiento de esta obligación, se exigirá a la empresa adjudicataria 
al inicio de la ejecución del contrato la presentación de una declaración responsable en la que 
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se señale que las personas trabajadoras destinadas a la ejecución del contrato se encuentra 
afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social. 
 
En todo caso, el órgano de contratación podrá solicitar, cuando lo considere oportuno la 
aportación de la documentación que acredite el contenido de la declaración responsable.  
 
12.6. Deberá presentar un informe relativo al cumplimiento de las obligaciones sociales al 
objeto de que sea debidamente cumplimentado antes de la finalización por la empresa 
adjudicataria del contrato. 
 
13. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN  

 
Son condiciones especiales de ejecución: 
 
1.- Elaboración del informe de impacto de género, que se deberá entregar al Departamento 
antes de la finalización de la fecha del contrato e igualmente el criterio de adjudicación en 
materia de igualdad. 
 
2.-   Dado que este contrato tiene perspectiva social según lo establecido en el punto 3.6 de la  
Instrucción 1/2016 relativa a la incorporación de cláusulas sociales en los contratos celebrados 
por el Ayuntamiento de Madrid, sus Organismos Autónomos y Entidades del Sector Público 
Municipal es condición especial de ejecución tener a disposición del Órgano de contratación la 
documentación completa y verificable sobre los trabajadores y trabajadoras empleados, así 
como presentarla a éste cuando lo requiera e, igualmente, advertir a las personas trabajadoras 
sobre la posibilidad de una inspección por parte de dicho Órgano.  
 

Que el contratista presente ante el órgano gestor los documentos oficiales TC1 y TC2 
de cotización a la Seguridad Social de todos los trabajadores destinados a la ejecución del 
contrato el último mes de cada trimestre natural correspondientes a ese período. 

 
 

Madrid, a 18 de Septiembre de 2017   
 

LA JEFA  DEL DPTO. DE SERVICIOS SOCIALES 
 
 

Fdo: M José Esteban Martínez 
 
 
Conforme, 
El Adjudicatario 
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ANEXO I 

 
MODELO DE INFORME 

 
 
INFORME DE IMPACTO DE GÉNERO EN EL QUE SE ACREDITE QUE SE HA DADO 
CUMPLIMIENTO AL FIN INSTITUCIONAL CONCRETO QUE SE PERSIGUE. 

 
SITUACIÓN DE PARTIDA 
Situación de partida mujeres/hombres 
Relaciones de género Identificación de objetivos de las políticas de igualdad. 
 
PREVISIÓN DE RESULTADOS 
Previsión de resultados cuantitativos 
Previsión de impacto en relaciones de género 
Contribución a los objetivos de las políticas de igualdad municipales (Carta Europea para 
la Igualdad de mujeres y hombres en la vida local, Estrategia municipal para la 
Igualdad) 
 
VALORACIÓN DEL IMPACTO DE GÉNERO 
 
POSITIVO 
Elimina desigualdades 
Contribuye a los objetivos de las políticas de igualdad 
 
NEGATIVO 
No elimina desigualdades 
No contribuye a los objetivos de las políticas de igualdad 
 
PROPUESTAS DE MEJORA 
 
Sugerencia de cambios en el servicio o prestación 
 
RECOMENDACIONES 
Sugerencias de aplicación 
Previsión de resultados cuantitativos 
Previsión de impacto en relaciones de género 
Contribución a los objetivos de las políticas de igualdad. 
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