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Clausula 1°.- OBJETO.

El objeto de este pliego de prescripciones técnicas y de sus anexos es regular y
definir el alcance y condiciones de las prestaciones que habran de regir la contratacion del
servicio de mantenimiento técnico integral de los equipamientos adscritos al Distrito de
Moncloa — Aravaca, sus edificios, instalaciones, maquinaria, equipos, mobiliario y otros,
espacios libres de parcela con todos los elementos que contengan, incluidos los
cerramientos, asi como las zonas verdes comprendidas en su ambito, con el fin de
garantizar su conservacién y o6ptimo rendimiento. También se incluyen los trabajos
derivados de la organizacion de espacios que pudieran producirse.

Clausula 2°.- CONDICIONES TECNICAS.

2.1.- Cumplimiento de la Reglamentacion.

En el desarrollo de todas las prestaciones derivadas del objeto del presente contrato,
sera de obligado cumplimiento toda la normativa técnica vigente, de seguridad e higiene,
laboral y ambiental, asi como toda la que pueda ser de aplicacion por las caracteristicas de
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las dotaciones y equipamientos a que se destinan los edificios.

La adjudicataria aportara la ingenieria necesaria para llevar a cabo todos los tramites
oportunos, con objeto de mantener debidamente legalizadas las instalaciones objeto del
contrato sin costo adicional alguno para el Ayuntamiento de Madrid.

2.2.- Condiciones a garantizar.
2.2.1.- Ventilacion.

Se asegurara la ventilacion y la calidad de aire interior de los locales tanto como sea
necesario, segun la naturaleza y uso de los edificios o establecimientos equipados de las
instalaciones adecuadas de acuerdo con la normativa vigente.

2.2.2.- Produccion de Agua Caliente Sanitaria (A.C.S.).

Se asegurara la produccién de agua caliente sanitaria durante todo el afio en los
equipamientos dotados de las instalaciones adecuadas.

2.2.3.- Suministro de agua fria.

Se asegurara el suministro de agua fria, tanto para consumo humano como para
riego, durante todo el afio para los edificios o establecimientos equipados de las
instalaciones adecuadas de acuerdo a la normativa vigente. Asimismo, se asegurara el
suministro de agua para los sistemas de proteccion de incendios de conformidad con la
normativa vigente.

2.2.4.- Niveles de Iluminacion.

La adjudicataria asegurara que los niveles de iluminacion en cada espacio o
dependencia sean adecuados a la norma UNE 12464-1 de iluminacion de los lugares de
trabajo en interiores, o, en su caso, a la normativa que esté vigente segun la naturaleza y
uso de los edificios o instalaciones objeto de la presente contratacién.

2.2.5.- Condiciones Ambientales y de Confortabilidad.
2.2.5.1.- Calefaccion.

Se mantendra permanentemente en el interior de los edificios, instalaciones o
dependencias objeto del contrato, durante todo el periodo de actividad y horario de
uso de las mismas, una temperatura que no sera inferior a:

a) 23° C en aquellas dependencias que sean usadas por alumnos de educacion
infantil o de escuelas infantiles.

b) 21° C en el resto de las dependencias.

Dichos limites minimos de temperaturas regiran en el presente contrato salvo
que apareciera una normativa especifica segiin la naturaleza y uso de cada
equipamiento, en cuyo caso prevalecera la exigencia de la normativa.

2.2.5.2.- Refrigeracién.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL. CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE “MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS EQUIPAMIENTOS ADSCRITOS AL

P STFRITFOPFMONAI-OA ARANALCA2
OITINITTOU DL IVIUINCGLDOUOYN = IAINAAYVIYGTY

X
Firmado por: BEATRIZ ENRIQUEZ DE SALAMANCA SANCHEZ CAMABAS
Cargo: SECRETARIA DE DISTRITO dgina 4|70
Fecha: 10-10-2016 09:05:28



http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY127e0324ac572d
http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY127e0324ac572d

Pégina: 5 de 70

Cadigo de verificacion : PY127e0324ac572d

distri
ni)tnrcltlga-aravaca ‘ MADRID

El Contratista mantendra permanentemente en el interior de las dependencias
que se encuentren refrigeradas de los equipamientos objeto del contrato, durante
todo el periodo de actividad y horario de uso de las mismos, una temperatura que no
sera superior a 26° centigrados.

2.2.5.3.- Produccion de Agua Caliente Sanitaria.

El Contratista preparara el agua caliente para usos sanitarios a la temperatura
minima que resulte compatible con su uso, considerando las pérdidas en la red de
distribucion y cumpliendo las exigencias de la normativa vigente, en especial el RD
865/2003, relativo a los criterios higiénico-sanitarios para la prevencion y control de
la legionelosis, o, en su caso, por la normativa que le resulte de aplicacion en el
futuro.

2.2.5.4.- Suministro de agua fria.

El Contratista suministrara el agua fria en calidad, caudal y presion adecuados
segun la naturaleza y uso de los edificios o establecimientos.

2.2.5.5.- Limites de Garantia de Temperaturas.

Las temperaturas interiores de calefaccion definidas anteriormente seran
garantizadas mientras la temperatura exterior no sea inferior a -3,7 °C, en la estacién
meteoroldgica de Madrid - Ciudad Universitaria. Por debajo de dicho limite, la
adjudicataria asegurara las mejores condiciones de calefaccion posible compatible
con la potencia de las instalaciones y la seguridad de su funcionamiento.
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2.2.6.- Sistemas de deteccion y extincion de incendios.

La adjudicataria controlara y mantendra en perfecto funcionamiento y vigencia las
instalaciones de proteccion contra incendios, ajustandose a la normativa vigente

aplicable a este tipo de sistemas.

Clausula 3°.- EQUIPAMIENTOS OBJETO DEL CONTRATO.

El presente contrato incluye los equipamientos adscritos al distrito que se relacionan
en el Anexo I a este Pliego de Prescripciones Técnicas, estructurandose en los siguientes

lotes:

Lote 1.- Colegios de Educacion Infantil y Primaria, Centros de Servicios Sociales,
Centros Culturales y de Naturaleza, Centros Administrativos y Escuela de

Ceramica.

Lote 2.- Centros Deportivos Municipales e Instalaciones Deportivas Municipales

Basicas.

Las adjudicatarias recibirdn los equipamientos con sus edificios, instalaciones,
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maquinaria, equipos, mobiliario, espacios libres, zonas verdes, etc., en las condiciones y
estado en que se encuentren a la fecha de licitacion, haciéndose cargo de los mismos, y a
los que prestaran los servicios relacionados en este Pliego. En ningun caso la averia o
deficiencia en una instalacion, dependencia, equipo, etc., ocurrida con caracter previo a la
adjudicacion del contrato, podra ser argumentada por la adjudicataria para no proceder a su
reparaciéon y puesta en funcionamiento, siempre que los trabajos necesarios para ello no
excedan de los recogidos en el presente pliego.

Por ello, con caracter previo a la presentacion de su oferta, las entidades licitadoras
estan obligadas a ver y revisar el estado de los edificios, instalaciones, maquinaria, equipos,
mobiliario, espacios libres, zonas verdes, etc. objeto de la presente licitacion, no pudiendo
prevalerse, en el caso de resultar adjudicatarias de la licitacion, de las diferencias
observadas con los datos facilitados en el presente Pliego y Anexos para pretender una
modificacion contractual o cambio de precio durante el periodo contractual.

A este fin, antes de redactar su oferta las licitadoras solicitaran a la Secretaria del
Distrito autorizacién a fin de poder acceder a los mismos. Esta autorizacion sera emitida
por la Secretaria del Distrito sin que pueda suplirla el permiso de los directores o
encargados de los equipamientos y se concedera siempre que no interfiera el normal
funcionamiento de éstos.

Cuando en alguno de los equipamientos objeto del contrato, o alguna dependencia
de estos, no proceda realizar temporalmente el servicio habitual (por realizacion de obras,
cierre temporal, etc.), se deducira de los costes totales la cantidad correspondiente a esos
equipamientos o dependencias durante el periodo de inactividad. La cantidad a deducir sera
proporcional a la superficie del equipamiento o dependencia afectado, aplicando el precio /
m’ que resulte del importe de adjudicacion.

No obstante, también podra el Distrito sustituir el servicio en los equipamientos o
dependencias sin actividad, por servicios en otros equipamientos o dependencias que se
hayan destinado en su caso a acoger las actividades, personal o medios del equipamiento o
dependencia cerrados, siempre que la superficie sea inferior o igual a la cerrada
temporalmente, sin que ello suponga modificacion del contrato. Para que esta sustitucion
sea efectiva, sera suficiente con una comunicacion escrita a la adjudicataria, indicandole tal
circunstancia. La cantidad a percibir por el mantenimiento del nuevo equipamiento sera
proporcional a la superficie de este, aplicando el precio / m* que resulte del importe de
adjudicacion.

Si como consecuencia de mejoras u obras realizadas por el Ayuntamiento, de
avances tecnologicos o por disposiciones legales se aprobara, recomendara u obligara la
adopcion de nuevos materiales, elementos o sistemas distintos de los existentes a la entrada
en vigor del presente contrato, la empresa adjudicataria estara obligada a prestar en las
dependencias objeto de este contrato el servicio requerido con arreglo a aquellos, sin que la
instalacion de los nuevos equipos, materiales, elementos o sistemas de lugar a la

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL. CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE “MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS EQUIPAMIENTOS ADSCRITOS AL

l'\TC"r‘l')I"r‘ﬁ PE 1\/[“1\TFT OA /\n AN ALA2
JITINIT T O DL IVIUOINCDOUONYN = IYINOYVIXGCTY

Firmado por: BEATRIZ ENRIQUEZ DE SALAMANCA SANCHEZ CAMA‘F\ 6170
Cargo: SECRETARIA DE DISTRITO d g ina |
Fecha: 10-10-2016 09:05:28



http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY127e0324ac572d
http://www-2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion=PY127e0324ac572d

Pégina: 7 de 70

Cadigo de verificacion : PY127e0324ac572d

PY127e0324ac572d

Para la verificacion del siguiente cédigo podré conectarse a la siguiente direccion http://iwww-

2.munimadrid.es/VerificacionCove/CotejoCOVE.jsp?codigoVerificacion

W | distrit
@ n:ztnrélga-aravaca ‘ MADRID

modificacion del contrato, ni a la alteracion del precio de adjudicacion del mismo.

Con caracter orientativo no exhaustivo, y exclusivamente a los efectos de facilitar la
elaboracion de la oferta por parte de los licitadores, se adjunta al presente Pliego, como
Anexo II del mismo, el inventario de las instalaciones y equipos mas importantes de los
equipamientos incluidos en el objeto del contrato (excepto instalaciones deportivas basicas
pendientes de inventariar). En ningiin caso, la existencia de diferencias entre las
instalaciones o equipos existentes en los equipamientos y los relacionados en el inventario,
asi como en actualizaciones posteriores, dara lugar a modificaciones contractuales.

Se excluyen del objeto del presente contrato:

a) Las instalaciones de climatizacion, agua caliente sanitaria, iluminacion interior y
exterior, fontaneria y carpinteria exterior de los C.E.I.P. Fernandez de Moratin y
Rosa de Luxemburgo, de acuerdo con lo recogido en el contrato de “Suministros,
servicios energéticos y mantenimiento con garantia total de instalaciones del centro
consumidor de energia integrado por los edificios y equipamientos incluidos en
colegios...” del Area de Gobierno de medio Ambiente y Movilidad.

b) El mantenimiento de la maquinaria y mobiliario del Centro Abierto “La Rosa”, de
acuerdo con lo recogido en el contrato de servicios denominado “Centro Abierto La
Rosa para la atencién a personas sin hogar” del Area de Gobierno de Equidad,
Derechos Sociales y Empleo.

c¢) Los electrodomésticos, excepto los pertenecientes a instalaciones o equipos de
apoyo a instalaciones, tales como los robots limpiafondos.

d) Las instalaciones no fijas de los equipamientos y/o aquellas instalaciones fijas que
estén destinadas exclusivamente a dar servicio a cocinas, bares, peluquerias, u otros
servicios existentes en los equipamientos y gestionados por terceros a través de
contratos de gestion de servicio publico, cuando su mantenimiento venga recogido
en el correspondiente contrato de gestion.

e) Lazona verde del equipamiento denominado “Escuela de Ceramica de la Moncloa”.

Clausula 4°.- DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR.

La empresa adjudicataria debera prestar el servicio de mantenimiento integral de los
equipamientos objeto del contrato, es decir, el conjunto de trabajos de conservacion
preventiva y conservacion correctiva, asi como de operaciones de control de las
instalaciones y de mantenimiento técnico legal, necesarias para mantener a cada
equipamiento, sus dependencias, espacios e instalaciones, en condiciones de uso
continuado, optimizando el consumo energético, previniendo los posibles riesgos que
puedan comprometer su seguridad o utilizacion y protegiendo su entorno de posibles
agresiones. Todas estas tareas estan dirigidas a conseguir una disminucion en los gastos de
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reparacion, reduccion de la pérdida de valor del inmueble, asi como el ahorro derivado de
la correcta utilizacion de las instalaciones.

Los trabajos se aplicaran a todas las edificaciones principales, secundarias, elementos
constructivos, instalaciones, maquinaria, equipos, mobiliario, espacios libres de parcela y
zonas verdes, etc., asi como a todos sus elementos accesorios. Se relacionan a
continuacion, a modo enunciativo que no exhaustivo, los elementos constructivos,
instalaciones y equipos técnicos mas significativos que seran objeto del mantenimiento:

.- Climatizacion general, salas técnicas y canalizaciones.
Torres de refrigeracion. Enfriadoras. Climatizadores. Bombas de calor y fan-coils.
Equipos auténomos. Grupos de presion y bombeo. Extractores, ventiladores y
difusores. Aparatos recuperadores de calor. Humectadores. Sistemas de control
automatico.

.- Calefaccion y agua caliente sanitaria.
Calderas. Quemadores. Radiadores. Bombas de calor geotérmicas. Termos
eléctricos. Cortinas eléctricas. Secamanos.

.- Electricidad.
Telerruptores, contactores, relés y fusibles. Motores eléctricos. Bateria de
condensadores. Red de baja tension y cuadros de distribucion (Generales y
secundarios). Alumbrado ordinario. Alumbrado de emergencia. Pararrayos.

.- Sistemas de continuidad (S.A.IL.)

.- Grupos electrogenos.

.- Instalaciones y depositos de gasoleo.

.- Fontaneria especializada y saneamiento.
Redes generales de distribuciéon e instalaciones de fontaneria. Red general de
saneamiento. Sistemas de evacuacion, saneamiento horizontal y vertical de los
edificios, redes de pluviales.

.- Proteccion contra incendios.

.- Instalaciones de captacion de energia solar y fotovoltaica

.- Ascensores.

.- Grupos de presion.

.- Hilo musical, megafonia fija y antenas de television.

.- Fontaneria comun.

.- Elementos constructivos. (Cubiertas, revestimientos, solados y otros).

.- Albaiileria.

.- Pinturas y acabados.

.- Carpinteria exterior e interior. Mobiliario, persianas, estores y cortinas.

.- Cristaleria.

.- Cerrajeria.

.- Puertas, portones de cocheras y barreras. Puertas motorizadas y barreras automaticas,
en accesos de vehiculos.

.- Porteros automaticos, video porteros.
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.- Equipos de entrenamiento cardiovascular y de musculacion.

.- Marcadores y rétulos electronicos.

.- Instalaciones de depuracion y cloracion de agua en piscinas (Incluye, depositos,
equipo, bombas, valvulas, conductos de ida y retorno, dosificadores, sondas, filtros
de arena, etc.).

.- Vasos de compensacion en piscinas.

.- Instalaciones de programacion de riego y red de riego automatico

.- Instalaciones mecanicas y electromecanicas.

Minicargas, tales como montaplatos, montalibros, etc. Cualquier tipo de plataformas
elevadoras hidraulicas o eléctricas, por ejemplo: de cremallera, de tornillo o de
tijera. Puertas motorizadas y barreras automaticas, en accesos de vehiculos.
Montasillas para escaleras de cualquier tipo. Gondolas para limpieza de fachada
acristaladas. Gruas y sillas en piscinas y gruas eléctricas en piscinas. Canastas
motorizadas. Telones automaticos. Persianas motorizadas. Puertas motorizadas para
acceso de personas.

.- Instalaciones de seguridad.

Sistemas de control de paqueteria y correspondencia. Arcos detectores de metales.
Sistemas de video vigilancia. Sistemas anti intrusion. Sistemas de control de
accesos. Sistema de red de datos dedicada. Sistema de Gestion / Centralizacion.

.- Mecanismos de izado de banderas (manual y motorizado), incluso en aquellas situadas

en el exterior, al frente o préximas al equipamiento, en su caso.

.- Varios (pequefios trabajos de reparacion de mobiliario y equipos, asi como de
montaje, desmontaje y traslado de los mismos y de modificacion de elementos
interiores de distribucién del espacio).

Para la fijacién de los importes de materiales, servicios, unidades de obra, etc., que
se sefialan en el presente Pliego para determinados servicios a prestar por la adjudicataria
se utilizara como referencia la base de precios de proyectos de urbanizacion y de
edificacion de obra nueva del Ayuntamiento de Madrid, si el precio no estuviese contenido
en este, se utilizara el cuadro de precios de la Comunidad de Madrid, a continuacion, se
utilizara el cuadro de precios del Colegio Oficial de Aparejadores y Arquitectos técnicos de
Guadalajara y, por ultimo, en el caso de que los precios descompuestos no estuviesen
incluidos en las bases de precios anteriormente indicadas, se debera presentar un informe
justificativo de la inexistencia de dichos precios en las bases consultadas y de que los
precios elegidos son correctos y ajustados a la realidad del mercado actual.

CLAUSULA 4°.1.- MANTENIMIENTO PREVENTIVO

La empresa adjudicataria deberd realizar el mantenimiento preventivo de los
equipamientos objeto del contrato, entendiendo este como el conjunto de operaciones
periddicas, tales como revisiones en condiciones de funcionamiento, reposiciones de
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elementos agotados o defectuosos, cambios de aceites y lubricantes, sustituciones de
productos o piezas consumidos o desgastados en su funcionamiento, inspecciones de los
elementos constructivos, espacios libres de parcela y zonas verdes, operaciones de
jardineria, limpieza de canalizaciones y conductos, etc. necesarias para asegurar el
funcionamiento de los equipamientos de manera constante, con el mejor rendimiento
posible, conservando permanentemente la seguridad de personas y bienes y la defensa del
medio ambiente.

El mantenimiento preventivo se realizara sobre la totalidad de los elementos
constructivos, espacios e instalaciones del equipamiento, de acuerdo con las actuaciones,
especificaciones y frecuencias recogidas en la normativa de aplicacion en cada caso, las
instrucciones y recomendaciones establecidas por los fabricantes y las operaciones
relacionadas en esta clausula 42, con las frecuencias minimas establecidas.

Sera responsabilidad de la adjudicataria cualquier tipo de informes, documentos,
tramites y abonos que fuera necesario realizar ante cualquier organismo publico o privado
en relacion con los equipamientos e instalaciones en servicio y que son objeto de este
contrato, incluidos los tramites completos de legalizacion de las distintas actuaciones que
realice y de sus equipos, como consecuencia de su primera instalacion por la adjudicataria,
asi como la legalizacion de aquellas modificaciones o reformas que realice la adjudicataria
en las instalaciones y equipos existentes, debiéndose remitir el documento original de dicha
legalizacion al Departamento de Servicios Técnicos del Distrito. I[gualmente, correspondera
a la adjudicataria el contacto y mediacion con las empresas de energia y agua en caso de
incidencias en los suministros y las actuaciones puntuales, incluyendo elementos de apoyo
y sustitucion provisionales tendentes a la continuidad del servicio. Los posibles abonos y
las gestiones con la Compafiia suministradora de energia, o a las Empresas Colaboradoras,
reconocidas por la Comunidad de Madrid, para la realizacion de las inspecciones
obligatorias Reglamentadas y las actuaciones puntuales incluyendo elementos de apoyo y
sustitucion provisionales tendentes a la continuidad del Servicio.

Las operaciones generales de mantenimiento preventivo que se relacionan a
continuacion tienen caracter de obligacion minima para la adjudicataria, no implicando, por
tanto, limitacion a la realizacion de todas aquellas tareas necesarias para el correcto
mantenimiento de los edificios e instalaciones a que se refiere el contrato.

El Programa General de Trabajo a llevar a cabo por la adjudicataria, regulado en la
clausula 5.2, debera basarse en dichas tareas minimas, pudiéndose cambiar los criterios de
acuerdo con lo contenido en dicho apartado. Segun las distintas especialidades, y de forma
general, se realizaran las operaciones que a continuacion se exponen, entendiendo las
mismas adaptadas a la realidad fisica de la existencia de cada espacio, elemento o
instalacion, o componentes de los mismos, en cada equipamiento objeto del contrato.
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Cuando el resultado de las revisiones, verificaciones, comprobaciones u otras tareas
de inspeccioén realizadas de forma preventiva sobre las instalaciones de acuerdo con las
operaciones especificadas en los siguientes apartados, sea desfavorable, la adjudicataria
debera subsanar directamente las deficiencias observadas sin que para ello sea necesario
requerimiento de la propiedad y aunque no conste expresamente en la descripcion de las
actuaciones.

En todo caso, para cualquier equipo o instalacién no especificada en los siguientes
apartados, se seguiran como minimo las instrucciones y recomendaciones que establezca el
fabricante, o la normativa de aplicacién, con la periodicidad correspondiente.

4°.1.1.- Mantenimiento preventivo de elementos constructivos, redes de saneamiento y
distribucion de agua y carpinteria exterior e interior.

Mensual

- Inspeccion de las condiciones de seguridad, higiene y estabilidad de los elementos
constructivos.

- Revision y mantenimiento de fachadas exteriores e interiores incluida carpinteria
exterior y vierteaguas. Revision del estado y funcionamiento de las puertas de entrada
y de planta, salidas de emergencia, ventanas de los edificios, asi como de las puertas
peatonales y de vehiculos. Engrasado de las mismas. Revision y sustitucion, en caso
de ser necesario, de todos los elementos componentes de las mismas (soportes, hojas
moviles, ejes de giro, pomos, tiradores, etc.). Revision y mantenimiento de las
estructuras de cristal, expositores, etc. Revision y mantenimiento de barandillas,
pasamanos, vallados, etc. Reparacion, ajuste y sujecion de las hojas de madera o
metalicas en puertas y ventanas y de cercos, tapajuntas, molduras y junquillos.

- Revisién, mantenimiento, limpieza y eliminacion de hojas y suciedades de
cubiertas, tejados, bajantes, canalones, sumideros, desagiies, rejillas y caces. Se
incluyen todos los medios auxiliares necesarios para su cometido. En caso de
considerarlo necesario por condiciones o caracteristicas especificas, el Distrito podra
aumentar la frecuencia de limpieza de hojas y suciedades. En terrazas y cubiertas
transitables la revision, limpieza y comprobacion de sifones se realizara con relleno
de agua del sifén para evitar malos olores.

Trimestral

- Revision y mantenimiento de los aljibes y depositos de agua, incluida la sustitucion
de piezas (boyas y otros elementos) cuyo importe unitario, excluida la mano de obra y
medios auxiliares, no supere los 1.000 €, [IVA no incluido.

Semestral

- Revisién, limpieza y mantenimiento de red de saneamiento (pozos, sifones, camaras
de descarga y aliviadores, etc.) y de todo tipo de arquetas (saneamiento, separadoras
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de grasas, etc.). Limpieza de los pozos cuando se requiera, incluido el transporte y
tratamiento de lodos y residuos. La limpieza y comprobacion de sifones se realizara
con relleno de agua del sif6n para evitar malos olores.

Anual

- Comprobacion anual de lineas de vida, cuando soporten una caida, asi como en
el resto de casos exigidos por normativa, realizado por instaladores debidamente
capacitados para asegurar que el sistema permanezca certificado. Dicho proceso
incluye verificaciones fundamentales de la totalidad de los sistemas, comprobando
que permanecen en un estado operativo seguro.

. Revision puntual, a solicitud del distrito de la estabilidad y anclajes de falsos techos.

4°.1.2.- Mantenimiento preventivo de instalaciones

4°.1.2.a) Climatizacién, calefaccién, produccion de agua caliente sanitaria y otros
aparatos generadores de calor.

Ademas de las operaciones de mantenimiento preventivo que se relacionan mas
adelante, la adjudicataria debera realizar las siguientes labores en los equipamientos que
dispongan de estas instalaciones:

- Elaboracién, actualizacion y adecuacion del “Manual de Uso y Mantenimiento” de
las instalaciones, que contendra las Instrucciones de Seguridad y de Manejo y de
maniobra de cada instalaciéon, asi como los programas de funcionamiento,
mantenimiento preventivo y de gestion energética en los términos establecidos en las
Instrucciones Técnicas 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6 y 3.7 del Real Decreto 1027/2007, de 20
de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Instalaciones Térmicas en los
Edificios (RITE). La documentacién correspondiente a las actualizaciones que deban
incorporarse al mencionado “Manual de Uso y Mantenimiento” debera aportarse en el
plazo maximo de un mes desde la notificacion a la adjudicataria de cualquier
modificacion realizada por el distrito o de cualquier modificacién realizada por la
propia adjudicataria, y entregada al Departamento de Servicios Técnicos, de acuerdo
con las pautas que establezcan los Servicios Técnicos al inicio del contrato. La
elaboracion final completa del “Manuel de Uso y Mantenimiento”, que abarque todas
las instalaciones incluidas en los inventarios se realizara a lo largo de la ejecucion del
contrato y debera ponerse a disposicion del Distrito como maximo un mes antes de la
finalizacién del mismo. Los Servicios Técnicos podran requerir la subsanacion de la
documentacion o estructura de la misma de acuerdo con con las pautas que establezcan
los Servicios Técnicos al inicio del contrato.

- Medicion y contabilizacion de los consumos de combustible, energia eléctrica,
energia térmica, agua y numero de horas de funcionamiento de las instalaciones
térmicas, en los términos establecidos en la Instruccién Técnica 1.2.4.4 del RITE, en la
medida que las instalaciones dispongan de los dispositivos necesarios para ello.
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Elaboracion de informe justificativo que motive la imposibilidad de medicion y detalle
las actuaciones necesarias para poder llevar a cabo la contabilizacion de consumos.

- Evaluacion periddica del rendimiento de los equipos generadores de calor y de los
generadores de frio, asi como asesoramiento energético con las frecuencias y en los
términos sefialados en la Instruccion Técnica 3.4 del RITE.

- Realizacién de las inspecciones periddicas de eficiencia energética de los sistemas de
calefaccion y agua caliente sanitaria, de los sistemas de las instalaciones de aire
acondicionado en los términos establecidos en Instruccion Técnica 4 del RITE.

- Tratamiento de limpieza y prevencion de la legionelosis, realizando el analisis
microbiolégico de legionela y el andlisis fisico-quimico del agua de todas las
instalaciones que sean susceptibles de contener o propagar la legionela, asi como todas
aquellas actuaciones recogidas en la Orden 1187/1998, de 11 de junio, de la Consejeria
de Sanidad y Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid y el RD 865/2003, de 4 de
julio, por el que se establecen los criterios higiénicos-sanitarios que deben reunir los
aparatos de transferencia de masa de agua en corriente de aire y aparatos de
humectacion para la prevencion de la legionelosis.

- Las actuaciones necesarias para eliminar o disminuir el ruido o las vibraciones que
pueda producir cualquier aparato de climatizacion, incluyendo la colocaciéon de
aislante, en su caso.

Elaboracion y actualizacion de instrucciones por escrito a los Encargados de
edificios, personal de mantenimiento de los centros y personal de seguridad sobre las
maquinas y cuadros de control de las instalaciones, incluidos los encendidos y
apagados, asi como formacién suficiente de este personal para que puedan realizar de
forma coordinada las funciones que les correspondan en las instalaciones. Se hara
llegar copia al Departamento de Servicios Técnicos.

- Pruebas de estanqueidad, presién y purgado, asi como de funcionamiento general, de
las maquinas e instalaciones al comienzo de temporada y siempre que sea necesario.

- Certificado de revision periodica de instalaciones de gas canalizado, conforme a la
legislacion vigente, de los edificios que cuenten con este tipo de instalacion.

- Torres de refrigeracién, maquinas frigorificas y humectadores.

Semanal

- Confeccién del parte de control anotando todas las condiciones de funcionamiento,
presiones, temperaturas, niveles, etc., de todos los elementos.
- Limpieza de la sala de maquinas.

Mensual

- Comprobacion de la circulacion de aire en las baterias.
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- Comprobacion y ajuste de termostatos, termometros y programadores, redstatos de
mando, seguridad y maniobra.

- Comprobar el funcionamiento de la resistencia del carter eléctrico.

- Comprobar la ausencia de humedad en el circuito refrigerante.

- Engrase de mecanismos neumaticos o eléctricos de regulacion.

- Limpieza de filtros de aire y agua.

- Limpieza del depésito humidificador.

- Limpieza del equipo de purga de incondensables.

- Verificacion del control de capacidad, de los compresores.

- Verificacion y ajuste de interruptores de flujo.

- Verificacion y relleno si fuera necesario, del nivel de refrigerante.

- Verificacion y relleno si fuera necesario, del nivel y estado del aceite de los
compresores.

Semestral

- Ajuste y contraste de manometros y termometros.

- Cambio de filtros.

- Comprobacion de acoplamientos y alineaciones.

- Comprobacién de aislamientos.

- Comprobacion de estanquidad en bandejas.

- Comprobacion de estanquidad en baterias y evaporadores.
- Comprobacion de las valvulas de expansion.

- Contraste y regulacion de valvulas automaticas y de seguridad.
- Control y recarga de refrigerante.

- Engrase de rodamientos y cojinetes.

- Limpieza de condensadores.

- Limpieza de depositos de purga.

- Limpieza de evaporadores.

- Limpieza y verificacion de pulverizadores.

Anual

- Drenaje y limpieza de circuito de refrigeracion.

.- Equipos Auténomos y Fan-coils.

Mensual

- Limpieza de filtros o reposicién segun estado.

- Contrastar la no existencia de ruidos anormales.

- Verificacion de toberas.

- Verificar ausencia de humedad en el circuito refrigerante.
- Comprobacién de termostatos y termometros.

- Purga de la bateria de agua si fuera necesario.
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- Comprobacion de anclajes y vibraciones.

- Comprobar obstrucciones en la bandeja del condensador.

- Comprobar presiones y temperaturas en evaporador y condensador.

- Comprobar presiones y temperaturas de entrada y salida en intercambiadores.

Semestral

- Limpieza de bandejas de condensacion y red de desagiies.

- Verificar el grupo moto-ventilador, incluso alineaciones.

- Comprobacién del inversor de invierno-verano.

- Comprobar el estado de las correas de transmision, si las hubiera.

- Comprobacién del interruptor de flujo de aire.

- Comprobacion de termémetros, presostatos y termostatos de seguridad.
- Limpieza de circuitos intercambiadores.

- Revisién, y sustitucién si fuera necesario, de juntas y aislamientos.

- Revision y correccion de fugas en el circuito frigorifico.

- Limpieza de evaporadores y condensadores (exteriormente).

Anual

- Sustitucion de filtros a principio de temporada de climatizadores, fan-coils,
aerotermos, etc., y limpieza de los filtros lavables de las unidades interiores de
expansion directa.

- Limpieza y peinado de las baterias exteriores de los elementos de produccién de frio o
calor con aire a presion.

- Recarga de gas frigorifico en sistemas de cualquier clase, incluidas tasas ecoldgicas

- Comprobacién del estado del aceite y su cambio si fuese preciso.

- Repaso de pinturas.

- Comprobar que los bornes de conexion eléctrica estan correctamente apretados.

- Contraste y ajuste de programadores.

- Contraste y ajuste de termOmetros y manometros.

.- Grupos de presion y bombeo.

Mensual

- Verificacion del estado de acoplamiento.

- Comprobacion y ajuste de alineaciones.

- Limpieza de filtros de aspiracion.

- Comprobacién por fases de consumos eléctricos.

- Parar bombas en servicio y arrancar las de reserva.

- Comprobar manualmente el giro libre de las bombas paradas.

- Comprobar el estado de la membrana o regulacion de la camara de aire del grupo.

Anual
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- Cambiar los rodamientos de bomba y motor.
- Limpieza y engrase de las valvulas del conjunto bomba-grupo.
- Apertura y cierre total de valvulas generales.

.- Extractores, ventiladores y difusores.

Cadigo de verificacion : PY127e0324ac572d

PY127e0324ac572d

Mensual

- Comprobar la no existencia de calentamientos anormales.

- Comprobar la tensién de las correas de transmision.

- Verificar la inexistencia de ruidos y vibraciones.

- Comprobar que los equipos giran libremente con la mano.

- Verificar el estado de los anclajes.

- Comprobar las bornes de conexién y la toma de tierra.

- Comprobar el funcionamiento de las compuertas cortafuegos.

Semestral

- Engrase de casquillos y rodamientos.

- Limpieza de palas o alabes.

- Comprobar el desgaste de ejes o cojinetes.

- Comprobar el acoplamiento y alineaciones motor-ventilador.
- Comprobacion del aislamiento eléctrico.

Anual

- Mantenimiento de la pureza del aire en conductos de aire acondicionado incluida la
limpieza robotizada y certificados sanitarios en todos los edificios que lo requieran

- Revision y recogida de muestras microbiol6gicas de conductos y climatizadoras.
Cada 2 afos limpieza y desinfeccién de los conductos de impulsién y retorno con todos
sus elementos, rejillas y difusores.

- Evaluacion de los factores quimicos, bioldgicos y fisicos que pueden influir en la
calidad ambiental. Dos veces al afio se revisaran los conductos de humos o chimeneas y
se limpiaran si procede.

.- Calderas.

Para la verificacion del siguiente cédigo podré conectarse a la siguiente direccion http://iwww-
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Mensual

- Comprobacion de la estanqueidad de cierre entre quemador y caldera.

- Comprobacion de niveles de agua en circuitos.

- Comprobacién de tarado de elementos de seguridad.

- Revision del estado del aislamiento térmico.

- Deteccion de fugas en la red de combustible.

- Comprobacién de funcionamiento con emisién de ticket de combustion.

Semestral
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- Certificado semestral del rendimiento y consumo de caldera.
Anual

- Limpieza del circuito de humos de calderas

- Comprobacion de material refractario

- Revision general de calderas individuales

- Comprobacion de la estanqueidad de valvulas del circuito
- Revisién y limpieza de filtros de agua

- Revision del sistema de control automatico

.- Quemadores.

Mensual
- Limpieza y verificacion de electrodos y de mirilla.
Semestral

- Verificacion del programador y transformador de encendido.
- Verificacion de seguridades y enclavamiento de quemadores.
- Verificacion de la regulacion de presion del combustible.

- Revision de motores eléctricos.

.- Radiadores.

Anual

- Purgar el radiador para extraer el aire.
- Verificar funcionamiento correcto de los radiadores eléctricos.

.- Termos eléctricos y calentadores

Semestral

- Comprobacién del funcionamiento del termostato.

- Medidas de consumo eléctrico a plena carga.

- Comprobacion de la puesta a tierra.

- Medida de la temperatura de salida del agua con el consumo del agua nominal.

- Limpieza de los elementos de resistencia eléctrica en caso necesario.

- Accionamiento de las valvulas de seguridad.

- Repaso general de pintura.

- Medida de espesores de pared en los tubos de los principales ramales mediante una
galga electronica.

- Sustitucioén, si procede, del anodo de magnesio en los depdsitos de acero galvanizado.

.- Agua fria, caliente y sanitarios.
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Semanal
- Purga de valvulas de drenaje de tuberias y fondo de los acumuladores
Mensual

- Revision, control, reparacion y sustitucion si no fuese posible su reparacion, de termos
eléctricos para preparacion de Agua Caliente Sanitaria. (En las instalaciones que no
dispongan de otro sistema para control y prevencion de Legionela, las sustituciones de
termos eléctricos se haran con aparatos que tengan la capacidad de programar ciclos
automaticos que eleven la temperatura del agua de forma que prevengan eficazmente la
legionelosis de acuerdo con la normativa reguladora)

-Revision del estado de conservacion y limpieza en un nimero representativo, rotatorio
a lo largo del afio, de los puntos terminales de la red interior (grifos y duchas) de forma
que al final del afio se hayan revisado todos los puntos terminales de la instalacion.
.-Control de temperatura de agua fria y de agua caliente, en grifos y duchas, incluyendo
lo mas cercanos y mas alejados de los acumuladores.

Trimestral

- Revision y sustitucion si fuera necesario de grifos, valvulas y llaves de paso,
comprobando hermeticidad y prensas.

- Revision y comprobacion, asi como sustitucion si fuera necesario, de valvulas de
retencion y fluxémetros.

- Revision del estado de soportes y aislamientos.

- Revisién de todos los aparatos sanitarios, comprobando fijaciones y conexiones.

- Revision de redes de distribucién, comprobando estanqueidad, goteo y humedades en
juntas y soldaduras

- Comprobacion de termostatos y temperatura de agua caliente y sanitaria, termometros,
valvulas mezcladoras, termémetros y control de la temperatura del agua fria (AF) y
caliente sanitaria (ACS).

Anual

- Reapriete de prensas o sustitucion de empaquetaduras de dichas valvulas.

- Limpieza y engrase de valvulas generales al tiempo que se procede a su apertura y
cierre.

- Limpieza y desinfeccion de depositos de agua fria, bombas y vasos de expansion,
acumuladores de agua caliente sanitaria y puntos terminales grifos y duchas.

- Limpieza interior de termos y elementos calefactores.

- Analisis de la calidad del agua y prevencién y control de legionelosis. Ambas
determinaciones se realizaran en laboratorios acreditados.

.- Secamanos.

Trimestral
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- Comprobacion del funcionamiento y sustitucion del aparato en caso necesario.
- Limpieza de los elementos de resistencia eléctrica en caso necesario.

.- Cortinas eléctricas.

Anual

- Comprobacién del funcionamiento con caracter previo a su puesta en marcha
- Limpieza de los elementos de resistencia eléctrica en caso necesario

- Revisar el estado de aislamientos

- Revisar los accionamientos mecanicos y comprobar las escalas de tiempo, etc.
- Comprobar el apriete de las conexiones y bornes.

4°.1.2.b) Electricidad.

Se realizaran las siguientes operaciones en los equipamientos que dispongan de estas
instalaciones:

.- Electricidad. Cuadros eléctricos.

Mensual

- Comprobacion de los mecanismos de disparo de disyuntores, seccionadores, etc.

- Comprobacion de fusibles, lamparas y equipos de medida (voltimetros y
amperimetros) de cada cuadro.

- Verificacion de la toma de tierra y aislamientos.

- Revision visual de los interruptores automaticos magnetotérmicos, interruptores
diferenciales y comprobacion de sus accionamientos.

- Revisar funcionamiento y maniobra correcta de los pulsadores revisando contactos y
procediendo a su sustitucion si fuera necesario.

- Comprobacién del buen funcionamiento de los contactos manuales.

Trimestral

- Reapriete de bornes y regletas.

- Limpieza general de cuadros.

- Revision de tensiones en bobinas.

- Revision, y sustitucién si fuera necesario, de contactos, comprobando presiones y
holguras.

- Engrase de accionamientos mecanicos y comprobar ajustes.

- Revisar efectividad de los enclavamientos.

.- Telerruptores, contactores, relés y fusibles.

Mensual

- Comprobar su correcto funcionamiento.
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- Revisar el estado de aislamientos.

- Revisar y sustitucion si fuera necesario de los accionamientos mecanicos y comprobar
las escalas de tiempo, etc.

- Comprobar el apriete de las conexiones y bornes.

- Observar vibraciones y zumbidos.

- Comprobar que no existe chispa excesiva en los contactos.

Trimestral

- Comprobacién y limpieza de las bobinas.

- Revisar y engrasar mecanismos observando que se mueven libremente.
- Comprobar tensiones de desconexién o caida.

- Revisién y sustitucion de contactos si fuera necesario.

- Comprobar consumos reales y comparar con el calibrado de los fusibles.

Semestral

- Engrasar contactos con vaselina neutra.

.- Motores Eléctricos.

Mensual

- Comprobar mediante el accionamiento a mano que el motor gira suavemente.

- Revisar el estado de apriete de los pernos de conexion eléctrica y la puesta atierra.
- Observar el grado de calentamiento por si fuera anormal.

- Comprobar el estado del ventilador.

- Observar vibraciones anormales y revisar puntos de anclaje.

Semestral

- Engrase de rodamientos y comprobar su desgaste.
- Comprobacién de holguras anormales.

- Comprobacion del aislamiento eléctrico.

- Revision del estado de pintura.

.- Alumbrado.

Semanal

- Inspeccion ocular comprobando si hay algun punto de luz fundido o en mal estado y
sustitucion en su caso.

Mensual

- Revision y comprobacion de los mecanismos de encendido y cajas de fusibles.
- Revision de la instalacion de alumbrado de emergencia y sustitucion de aparatos en su
caso.
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Trimestral
- Revision de cebadores, portacebadores y reactancias.
- Revisién y sustitucion si fuera necesario de rejillas antideslumbrantes y difusores.

.- Pararrayos.

Trimestral

- Se realizara una inspeccion general para detectar posibles desprendimientos de partes,
deficiencias en anclajes, desconexiones a conductores u otras patologias.

Anual

- Reapriete de conexiones

- Comprobacién de la conexidn a tierra y el estado de conservacion de arquetas y picas
- Comprobacién de la resistencia de la puesta a tierra.

- Certificacién del estado y funcionamiento completo del sistema.

.- Grupos Electrogenos.

Mensual

- Comprobacion del estado del grupo electrogeno. Comprobacion del nivel del agua del
radiador y estado de las correas del ventilador. Comprobacion de las cargas de bateria y
su nivel electrolitico. Comprobacién del nivel de los depdsitos de gasoleo y notificacion
a la propiedad de la necesidad de reposicion en su caso.

Trimestral

- Entretenimiento y arranque de los grupos electrogenos. A estos efectos se programara
un corte de luz en el edificio que podra realizarse en sabado o festivo. Correspondera a
la empresa adjudicataria rellenar los depdsitos con la cantidad de combustible
consumido en las pruebas realizadas, sin coste para administracion.

Anual
- Revision completa y certificado de funcionamiento, por empresa especializada, del
grupo electrogeno.

.- Grupos de Continuidad.

Mensual

- Control de la fuente de alimentacion.

- Comprobacion del buen funcionamiento de by-pass manual formado por dos
interruptores, para la alimentacion directa de la carga desde la red.

- Controlar calentamientos anormales.

- Toma de datos en el parte correspondiente.
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4°.1.2.c) Proteccion contra incendios.

Mantenimiento de las instalaciones de proteccion contra incendios, ajustandose a la
normativa vigente aplicable a este tipo de servicios, en concreto:

- Cédigo Técnico de la Edificacion (R.D. 314/2006, de 17 de marzo).

- Reglamento de Instalaciones de Proteccion Contra Incendios, aprobado por Real
Decreto 1942/1993, de 5 de noviembre y las normas de procedimiento y desarrollo
del mismo.

- Ordenanza de Proteccion Contra Incendios del Ayuntamiento de Madrid, aprobado
por Acuerdo Plenario de 28 de junio de 1993 y sus modificaciones (en aquellos
aspectos no regulados por el CTE).

- Normas reglamentarias de Prevencion de Incendios de la Comunidad de Madrid.

El mantenimiento consistira en las revisiones periodicas de todos y cada uno de los
sistemas de deteccion, extincion y alarma objeto del contrato, realizando las operaciones de
recarga, retimbrado, sustituciones, verificaciones, ajustes, comprobaciones, etc., con el fin
de asegurar la correcta operatividad de los sistemas. En general, se efectuaran todas las
operaciones de la forma y con la periodicidad establecida en la normativa anteriormente
sefialada y las establecidas por el fabricante para cada caso.

Se entenderan como elementos de proteccion contra incendios, basicamente, los
siguientes: extintores mdviles; bocas de incendio equipadas; sistemas fijos de extincién;
sistema manual de alarma; sefializacion de equipos, instalaciones y recorridos de
evacuacion (carteles luminosos, fotoluminiscentes, etc.); detectores automaticos de
incendio; detectores de humo por aspiracion de aire, zocalos master; sistemas de extincion
automatica; centrales de deteccion y alarma de incendios (incluidos los ordenadores
conectados a las centrales); portones y compuertas cortafuegos; grupos de presiéon
contraincendios; red de agua; valvulas; aljibes de proteccion contra incendios; columnas
secas; alumbrado de emergencia y cualquier otra instalacion destinada a la proteccion de
los muebles, inmuebles y de personas en caso de incendio.

A partir de la fecha de timbrado del extintor (por tres veces) se procedera al
retimbrado del mismo de acuerdo con la ITC-MIE-AP5 del Reglamento de aparatos a
presion sobre extintores de incendio.

En todos los casos, se procedera a la sustitucion de aquellos equipos y componentes
del sistema que se encuentren defectuosos, deteriorados o hayan finalizado su vida ttil,
hasta un importe unitario de 1.000 €, IVA no incluido.

Deberan aportarse informes trimestrales, firmados por técnico competente, sobre las
actuaciones realizadas en materia de proteccion contra incendios, que incluiran el estado de
las instalaciones y las recomendaciones y medidas a adoptar.

.- Instalaciones de Proteccion contra incendios.
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Trimestral

- Comprobacion de funcionamiento de las instalaciones de detecci6on y alarma de
incendios, en especial la centralita de incendios (con cada fuente de suministro),
sustitucion de pilotos, fusibles, etc. defectuosos, mantenimiento de acumuladores
(limpieza de bornes, reposicion de agua destilada, etc.), comprobacion del
funcionamiento de pulsadores de alarma.

- Comprobacion de accesibilidad, sefializacion, buen estado aparente de los extintores de
incendio. Inspeccién ocular de seguros, precintos, inscripciones, etc. Comprobacion del
estado de carga (peso y presion en su caso). Inspeccién ocular del estado de las partes
mecanicas (boquilla, valvula, manguera, etc.).

- Comprobacion por inspeccién de todos los componentes de las bocas de incendio
equipadas (BIEs), procediendo a desenrollar la manquera en toda su extensién y
accionamiento de la boquilla caso de ser de varias posiciones. Comprobacion de la
buena accesibilidad y sefializacion de los equipos. Comprobacion, por lectura del
manometro, de la presion de servicio. Limpieza de conjunto y engrase de cierres y
bisagras en puertas de armario.

- Comprobar la accesibilidad a su entorno y la sefializacién de los hidrantes enterrados.
Inspeccion visual comprobando la estanqueidad de su entorno. Quitar las tapas de las
salidas, engrasar las roscas y comprobar el estado de las juntas de los racores.

- Comprobacion de instalaciones de extincion automatica de incendios. Comprobacion
de que las boquillas del agente extintor o rociadores estan en buen estado y libres de
obstaculos para su funcionamiento correcto. Comprobacion del buen estado de los
componentes del sistema, especialmente de la valvula de prueba en los sistemas de
rociadores, o los mandos manuales de la instalacion de los sistemas de polvo, o agentes
extintores gaseosos. Comprobacion del estado de carga de la instalacion de los sistemas
de polvo, agentes extintores gaseosos y de las botellas del gas impulsor cuando existan.
Comprobacion de los circuitos de sefializacion, pilotos, etc. en los sistemas con
indicaciones de control. Limpieza general de todos los componentes.

- Verificacion de apertura automatica de todos los aireadores y exutorios y, en su caso,
de los equipos de extraccion o impulsion forzada. Verificacion del sistema de deteccién
de monoxido de carbono en garajes.

- Comprobacion de los sistemas de abastecimiento de agua contra incendios
Verificacion por inspeccion de todos los elementos, depositos, valvulas, mandos,
alarmas motobombas, accesorios, sefales, etc. Comprobacion del funcionamiento,
automatico y manual de la instalacion de acuerdo con las instrucciones del fabricante.
Mantenimiento de acumuladores, limpieza de bornes (reposicion de agua destilada, etc.).
Verificacion de niveles (combustible, agua, aceite, etc.). Verificacion de accesibilidad a
elementos, limpieza general, ventilacion de salas de bombas, etc.

- Revision de la alimentacion eléctrica secundaria o de emergencia de acuerdo con las
instrucciones técnicas del fabricante y puesta en funcionamiento durante un tiempo
minimo de 15 minutos. Revision del bloqueo y retencion de puertas de acuerdo con las
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instrucciones del fabricante.
Semestral

- Comprobacion de columnas secas. Comprobacion de la accesibilidad de la entrada de
la calle y tomas de piso. Comprobacion de la sefializacion. Comprobacion de las tapas y
correcto funcionamiento de sus cierres (engrase si es necesario). Comprobar que las
llaves de las conexiones siamesas estan cerradas. Comprobar que las llaves de
seccionamiento estan abiertas. Comprobar que todas las tapas de racores estan bien
colocadas y ajustadas. Comprobacion estado de la valvula de desaireacion.
Comprobacion estado de la valvula de descarga.

- Verificacién del correcto funcionamiento de todas las pantallas o barreras de humos
moviles, asi como estado y situacion de las fijas.

- Accionamiento y engrase de valvulas del sistema de abastecimiento de agua contra
incendios. Verificacién y ajuste prensaestopas. Verificacion de velocidad de motores
con diferentes cargas. Comprobacion de alimentacion eléctrica, lineas y protecciones.

- Abrir y cerrar el hidrante, comprobando el funcionamiento correcto de la valvula
principal y del sistema de drenaje. Engrasar la tuerca de accionamiento o rellenar la
camara de aceite del mismo.

Anual

- Revision integral de todas las instalaciones por una empresa autorizada y registrada
segun la normativa vigente.

4°.1.2.d) Aparatos elevadores e instalaciones electromecanicas.

Se realizaran las siguientes operaciones en los equipamientos que dispongan de estas
instalaciones:

.- Ascensores.

Mensual

- Revision de lamparas, tubos fluorescentes y equipos de encendido para alumbrado de
cabina, hueco, cuarto de maquinas.

- Revision de equipos autonomos de emergencia y sefializacion en cabina y cuarto de
maquinas.

- Revision de botoneras de cabina y pisos

- Revision del sistema de cierre de puertas automaticas, semiautomaticas y manuales

- Revision del sistema de niveladores de planta y cerraduras.

- Comprobacién de funcionamiento del teléfono de emergencia

- Limpieza de cabina, espejos y techo.

Bimestral

- Revisiéon de todo tipo de elementos de seguridad tales como frenos, paracaidas,
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amortiguador de caidas, faldon guardapiés, limitador de velocidad, pesacargas y célula
fotoeléctrica.

- Revision de valvulas, y accesorios de centrales, cilindros y pistones 6leo dinamicos.

- Niveles de aceite.

- Revision de accesorios de elementos mecanicos de reduccion, transmision y cuelgue.

- Revision de aparatos eléctricos como contactores, reles, finales de recorrido, térmicos,
temporizadores, interruptores, fusibles, automaticos y cuadros de maniobra.

- Comprobacién de ruidos, rozamientos y holgura de maquinas

Cuatrimestral

- Revision del grupo tractor, motores eléctricos y acoplamientos. Limpieza, lubricacién,
engrase de guias, poleas, cables y demas partes moviles de la instalacion.
- Limpieza de foso y cuarto de maquinas.

.- Minicargas.
Mensual
- Revisién y sustitucion si fuera necesario de botoneras, pulsadores y cerraduras.

Bimestral

- Revision y sustitucion si fuera necesario de elementos de seguridad tales como frenos
y valvula paracaidas, contactos fin de carrera.

- Revision y sustitucién si fuera necesario de accesorios de rodaderas, guias, cables de
traccién o piston de cabina.

Trimestral

- Limpieza, lubricacion y engrase de todas las partes moviles. Revision de centrales
oleohidraulicas.

.- Gondolas.

Bimestral

- Revision y sustitucion si fuera necesario de botonera de la barquilla

- Revision y sustitucion si fuera necesario de accesorios de rodaderas, guias, cables de
traccion, tambor de arrollamiento y botonera de la barquilla.

- Revision y sustitucion si fuera necesario de accesorios de husillo de giro de la pluma,
asi como de su cabeza giratoria, el final de carrera y el moto-reductor.

- Revisién y sustitucién si fuera necesario de los accesorios de rueda pivotante y/o
motorizada del sistema de traslacion asi como el moto-reductor.

Trimestral

- Limpieza, lubricacion y engrase de todas las partes moéviles.
- Revisién y sustituciéon si fuera necesario de elementos de seguridad tales como
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estructura y cubierta de la barquilla, cables y freno de emergencia, sistema de guia de
hilos y final de carrera para limites de bajada, elevacion y destensado.

.- Resto de instalaciones electromecanicas e instalaciones especiales.

Mensual
- Revisién y sustitucion si fuera necesario de botonera, pulsadores y cerraduras.
Bimestral

- Revision y sustitucion si fuera necesario de elementos de seguridad tales como frenos
y valvula paracaidas, contactos fin de carrera y de presencia de hoja.

- Revision y sustitucién si fuera necesario de accesorios de rodaderas, guias, cables de
traccion o piston.

Trimestral

- Limpieza, lubricacion y engrase de todas las partes moéviles.

- Revision de motores eléctricos, centrales oleohidraulicas y telemando.

- Revision y sustitucion si fuera necesario de los accionamientos y controles eléctricos o
electronicos.

4°.1.2.e) Equipos electronicos de seguridad.

Se realizaran las siguientes operaciones en los equipamientos que dispongan de estos
equipos:

.- Sistema de videovigilancia.

Semestral

- Limpieza de camaras de video.

- Reajuste de Opticas.

- Comprobacion del buen estado de la telemetria.

- Comprobacién del nivel de video en concentradores de sefiales.

- Comprobacién de la funcionalidad de termostatos en carcasas exteriores.
- Limpieza de cristales de carcasa exteriores/ interiores.

- Comprobacion de niveles correctos de luminosidad.

- Comprobacion de equipos de gestion y grabacion.

- Comprobacién de software, interrelaciones, actuaciones automaticas.

.- Sistema anti intrusion.

Semestral

- Comprobacion de funcionalidad de los elementos de campo. Comprobacién de
activacion de sirenas y actuaciones programadas.
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- Comprobacion de conexion de receptora de alarmas.

- Limpieza de opticas.

- Comprobacion de Fuentes de Alimentacion.

- Comprobacién de equipos de gestion.

- Comprobacién de software, interrelaciones, actuaciones automaticas.

.- Sistema de control de accesos.

Semestral

- Comprobacion de lectores de Accesos.

- Comprobacion de Bus de datos del sistema.

- Comprobacién de autorizaciones en base de datos.

- Comprobacién de interrelacion con central de incendios.

- Comprobacién de fuentes de alimentacién.

- Comprobacion de cerraderos eléctricos.

- Comprobacion de ajustes de elementos de paso peatonales.

- Revision de mecanismo de automatizacion de los tornos de accesos.
- Comprobacion de software, interrelaciones, actuaciones automaticas.
- Comprobacion de equipos de gestion.

.- Sistema de red de datos dedicada.

Semestral

- Comprobacién de electrénica de campo. Certificacién de puntos de red.

.- Sistema de gestion/centralizacion.

Semestral

Comprobacion de espacio en servidores.
Comprobacion de funcionamiento de puestos de operador.

Comprobacion de interrelacion de subsistemas y actuaciones automaticas.

.- Escaner de Rayos X.

Semestral

- Comprobacion de los elementos de mando y control (indicadores, pulsadores, llaves,

lamparas, etc.).
- Comprobacion de ajuste del monitor y resolucion de imagen.

- Comprobacion de posibles desperfectos de la cinta transportadora. Comprobacion de

elementos mecanicos de traccion.

- Comprobacién y verificacién de efectividad de las cortinas emplomadas de entrada y

salida.
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- Comprobacion de alarma en boca de entrada.

- Comprobacién, y en su caso reparacion, de posibles fugas de aceite del generador de
Rayos-X.

- Comprobacion del nivel de emisiones de radiacion en exterior e interior del equipo.

- Limpieza de la cubierta de la linea de escintiladores.

- Sustitucion de filtros.

- Limpieza y ajuste de barreras de entrada y salida.

- Ajuste y limpieza del colimador. Ajuste del nivel de offset y amplitud.

- Ajustes de corrientes del generador de Rayos-X.

.- Arco Detector de Metales.

_Semestral

- Inspeccion visual del estado general del equipo y sus componentes.

- Comprobacion de tension de carga de bateria. (si procede)

- Comprobacién del funcionamiento del general del display.

- Comprobacion de posibles interferencias (ruido eléctrico) transmitidas por red
eléctrica.

- Comprobacién del correcto funcionamiento de las funciones digitales del equipo.

- Inspeccion visual y limpieza de las partes accesibles del equipo.

- Comprobaciéon de la correcta memorizacién de parametros de funcionamiento
(programa, frecuencia de trabajo, sensibilidad, velocidad de paso y ajustes acustico —
visuales).

- Comprobacion de la correcta deteccion de metal entre emisor / receptor (ajuste de la
misma, si procede).

4°.1.2.f) Equipos de entrenamiento deportivo.

Se realizaran las siguientes operaciones en los equipamientos que dispongan de estos
equipos:

.- Equipos de musculacion.

Semanal

- Revision, limpieza, ajuste y reposicion si fuera necesario de cables, conexiones,
ganchos, poleas, correas, pasadores, fijadores, tornillos, etc. Revision y sustitucion si
fuera necesario de elementos de seguridad.

Mensual

- Revision, limpieza y lubricacién de armazones, barras guias, palancas y pernos de
resorte.
- Revisién, ajuste y reposicién si fuera necesario de bancos, respaldos, apoyos,
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empufiaduras y accesorios de traccion.
Trimestral

- Revision y limpieza en profundidad de las pilas de pesas

.- Equipos de entrenamiento cardiovascular.

Semanal

- Limpieza general, apriete de tornillos, tuercas y conexiones, ajuste de tensién de
correas, cadenas, bandas, etc. y revision del buen estado y funcionamiento de pedales,
perillas, asientos, bandas, etc. y de la alimentacion eléctrica. Revision y sustitucion si
fuera necesario de elementos de seguridad.

Mensual

- Revision de motores principales, de elevacion, moto-reductores, alternadores, etc.
Limpieza y calibracion de sistemas magnéticos.

- Limpieza y revision del funcionamiento de consolas, partes electronicas y sensores
opticos. Comprobacion del correcto funcionamiento de las funciones digitales del
equipo.

- Inspeccion, lubricacion de partes mdviles, bandas, etc. Revision y reposicion de
componentes si fuera necesario.

- Revision y limpieza de sistemas mecanicos, correas, rodamientos, bujes, ejes, pastas
protectoras, almohadilla de freno, etc. Calibracién de frenos.

4°.1.2.g) Almacenamiento de liquidos corrosivos (Hipoclorito sédico)

De conformidad con la MIE-APQ-6 del Real Decreto 379/2001, de 6 de abril
por el que se aprueba el Reglamento de almacenamiento de productos quimicos y sus
instrucciones técnicas, cada almacenamiento dispondra de un plan de revisiones propias,
designando un responsable de dichas revisiones, propio o ajeno, que reunira los requisitos
que la legislacion exija, para comprobar la disponibilidad y buen estado de los equipos e
instalaciones, que comprendera la revision periodica de los almacenamientos e
instalaciones asociadas a fin de comprobar que no se sobrepase la vida ttil y controlar las
reparaciones o modificaciones que se hagan en los mismos.

Anualmente, ademas de las comprobaciones realizadas por el fabricante, se
realizaran las siguientes operaciones:

- Se comprobara visualmente: el correcto estado de los cubetos, cimentaciones de
recipientes, vallado, cerramiento, drenajes, bombas, equipos, instalaciones auxiliares,
alarmas y enclavamientos, etc.

- En los recipientes y tuberias se comprobara el estado de las paredes y medicion de
espesores si se observase algtin deterioro en el momento de la revision.

- Comprobacién del correcto estado de las mangueras, acoplamientos y brazos de carga.
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- Comprobacion de la proteccion catodica si existe.
Cada cinco afios se mediran los espesores de los recipientes y tuberias metalicas

En los recipientes no metalicos, instalados en superficie, cada cinco afios se realizara
una revision interior que incluird la comprobacion visual del estado superficial del
recipiente asi como el control de estanqueidad del fondo especial de las soldaduras.

Las revisiones seran realizadas por inspector propio u organismo de control y de su
resultado se emitira el certificado correspondiente

4°.1.3.- Mantenimiento preventivo de espacios libres de parcela.

Con caracter general, y con independencia de las actuaciones que se relacionan a
continuacién, se efectuara una inspeccion semanal a los elementos de los espacios libres y
cerramientos de parcela de los equipamientos objeto del contrato.

Con ocasion de nevadas o heladas, o prevision de las mismas, se procedera al
extendido de sal en recorridos interiores del recinto y a la retirada de nieve en su caso,
entre los diferentes edificios y accesos de los equipamientos, asi como en la zona de via
publica hasta 2 metros del acceso exterior.

Mensual

Limpieza y regado de todas las pistas basicas o espacios libres pavimentados
incluyendo dos metros de ancho alrededor de todo su perimetro. Limpieza y regado de
zonas terrizas. En caso de programacion de competiciones oficiales se efectuara la
limpieza y regado de la instalacién deportiva basica una hora antes del comienzo de la
competicion.

- Eliminacion de hojas y suciedades en los areneros infantiles.

- Revision e inspeccion de las condiciones de seguridad y estabilidad de cualquier
elemento de los espacios libres y cerramientos de parcela, con especial atencién a los
vinculados a la actividad deportiva y de juegos infantiles, efectuando las operaciones
precisas de mantenimiento, refuerzo, consolidacién o sustitucion.

Semestral

- Desbroce y retirada de maleza en zonas terrizas.

- Mantenimiento de superficies deportivas en general (de pavimento duro, hormigén,
conglomerado asfaltico, etc.) y en particular las de césped artificial o moquetas, con
revision del estado del campo de juego, cepillado, limpieza de superficie,
homogeneizacion del terreno, descompactacion y aireado de rellenos, tratamiento y
limpieza de hierbas y musgos, lineas, repaso y pegado de juntas, reposicion de arena o
granulado de caucho, sistemas de riego y drenaje.

Anual

- Marcado y sefializacién de pistas polideportivas y juegos infantiles.
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- Escarificado de terreno existente en campos de tierra, con aporte de arena de mina y rio
en proporcién adecuada y cantidad suficiente, extension, compactacion y nivelacion
para su correcto drenaje superficial.

Ensayo de estanqueidad y control de fugas en todos los vasos de piscina y
compensacion.
- Renovacion completa de la arena de los areneros infantiles con arena adecuada a los
mismos.

4°.1.4.- Mantenimiento preventivo de zonas verdes.

4°.1.4.a) Tratamientos fitosanitarios.

La gestion de la sanidad vegetal tiene como objetivo mejorar el estado sanitario de
las zonas verdes y mantener un equilibrio estable del mismo. Para ello no sélo se tendran
en cuenta los tratamientos fitosanitarios encaminados a controlar las enfermedades y plagas
detectadas, sino que se estableceran estrategias que mejoren la resistencia natural de los
elementos verdes empleando adecuados métodos de gestion de suelo, agua y vegetacion,
asi como para mantener bajo control las poblaciones de plagas mediante el empleo de lucha
integrada y biologica.

Las adjudicatarias deberan disponer de los sistemas de informacién técnica
adecuada y acreditada, encaminados al cumplimiento de los siguientes objetivos:

- Mejora del estado fitosanitario de las zonas verdes.

- Deteccion de estados carenciales o de debilidad que favorezcan la aparicién o
propagacion de plagas o enfermedades.

- Identificacion de afecciones causadas bien sea por agentes bidticos o abiéticos.
- Optimizacion de los medios humanos y materiales.
- Adaptacion de los tratamientos a la legislacion vigente.

Las empresas adjudicatarias realizaran, a su cargo y en las fechas oportunas, todos
aquellos analisis y controles que sean necesarios para impedir la iniciacion o propagacion
de cualquier enfermedad o plaga que pudiera aparecer en las zonas verdes, asi como los
tratamientos y controles encaminados a combatir, en su totalidad, las ya desarrolladas.
Todos los productos fitosanitarios, trampas de feromonas, capsulas de feromonas, cebos,
labores, maquinaria, etc., para el control de la sanidad vegetal seran por cuenta de las
adjudicatarias y estan contemplados dentro del precio a abonar por la Administracion.

Las empresas que realicen los tratamientos deberan disponer de la certificacion
oficial de estar inscrita en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios Plaguicidas y
seran las responsables del control fitosanitario, debiendo cumplir los siguientes requisitos
minimos:

- Cumplira la legislacién vigente en materia de sanidad vegetal y en particular todas
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las medidas contempladas en el R.D. 1311/2012 de 14 de septiembre por el que se
establece el marco de actuacion para conseguir un uso sostenible de los productos
fitosanitarios. Entre otras, se dispondra de un técnico que pueda acreditar su
condicion de “asesor” para realizar el asesoramiento en materia de control de plagas.

- Contara con personal cualificado con el carné de aplicador correspondiente a su
nivel de responsabilidad.

- El personal que realice los tratamientos sera responsable de que en su manipulacion
y aplicacion se cumplan las condiciones de utilizacion recomendadas por los
fabricantes de los diversos productos.

- El personal aplicador estara debidamente equipado, cumpliendo las disposiciones
vigentes en materia de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

- El horario de tratamientos debera ser tal que no cause perjuicio a los usuarios de las
zonas verdes.

- Se establecera un protocolo de limpieza, higiene y saneamiento que comprenda:

- Limpieza de herramientas tanto en los trabajos especificos de sanidad vegetal
como en las labores de conservacion (poda, recorte, pinzado de elementos, etc.) que
impida la propagacion de agentes patogenos.

- La eliminacion inmediata de residuos organicos e inorganicos como consecuencia
de las actuaciones de saneamiento.

- Un plan de gestion de residuos siguiendo en todo momento las exigencias legales,
administrativas y de gestion para las empresas de control de plagas.

Cuando sea necesario realizar tratamientos quimicos, se usaran preferentemente
productos naturales biolégicos u otros medios de defensa fitosanitarios con cumplimiento
de la Orden APA/1470/2007 de 27 de marzo de 2007 o la que derogue a esta y esté en
vigor en el momento de la realizacion de los trabajos.

Los productos empleados estaran registrados en el Registro de Plaguicidas de la
Direccion General de Salud Publica y Consumo del Ministerio correspondiente, segun el
uso para el que esté destinado, no permitiéndose mezclas salvo las expresamente
autorizadas por el Servicio municipal competente. También se autorizara, en su caso, la
utilizacion de otros medios de defensa vegetal acordes con la legislacion en vigor al
respecto. Se cumpliran los plazos de seguridad o periodos de tiempo recomendados.

En caso de riesgo de propagacion de agentes patogenos se asegurara la realizacion
de dichas actuaciones bajo las mas estrictas medidas profilacticas. La adjudicataria quedara
obligada a realizar con sus propios medios los estudios y analisis necesarios y en las fechas
oportunas, la vigilancia, aplicaciébn y seguimiento, atendiendo a las siguientes
consideraciones:

- Aplicacion de los tratamientos en los momentos 6ptimos tanto del huésped como del
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agente patdgeno segun su estadio o fase del ciclo.
- Aplicacién de los tratamientos en condiciones climaticas que optimicen su eficacia.

Se evitaran tratamientos genéricos y masivos, realizandose una identificacion fiable
del agente y valorando la eficacia de la aplicaciéon del tratamiento, bajo aprobacion del
Servicio municipal competente.

La aplicacion de los tratamientos se realizara en horarios que minimicen los posibles
perjuicios a terceros.

En todo caso, la eliminacion de malas hierbas se realizara por procedimiento manual
sin el uso de herbicidas.

4°.1.4.b) Podas y talas.

Se realizaran podas de formacién y saneamiento en los equipamientos durante el
periodo de vigencia del contrato.

Se talaran o eliminaran todos los arboles o arbustos que se encuentren secos o en
mal estado, por enfermedad o por correr riesgo de desprendimiento, Las talas incluiran la
retirada del tocon y la nivelacion posterior del terreno y en su caso la sustitucion del
pavimento afectado por las raices.

Las labores se supeditaran a las siguientes normas:
.- Necesidad de la poda:

Para mantener la salud y buen estado del arbol, se han de podar en primer lugar las
ramas enfermas, estropeadas o muertas, con el fin de impedir la infecciéon del arbol por
hongos xilofagos, que podran penetrar por esta via. La eliminacion de ramas vivas y sanas
solo se justifica para aclarar la copa, permitiendo la entrada de luz y aire cuando es muy
densa, para compensar la pérdida de raices, para dar buena forma al arbol eliminando las
ramas cruzadas o mal dirigidas y para revitalizar arboles viejos o poco vigorosos. Las
podas drasticas al reducir seriamente la superficie foliar potencial, pueden debilitar al arbol
y hacerlo mas susceptible a las infecciones. Ademas, la eliminacion de una parte
considerable de la copa expone bruscamente a los rayos directos del sol los tejidos
delicados de la corteza de las ramas interiores, que pueden sufrir quemaduras.

Se realizara también la eliminacion de las ramas que sean necesarias en los arboles
que por proximidad puedan tener interferencias con cables eléctricos, telefénicos o con los
edificios, asi como para impedir la caida espontanea de las ramas.

En todos los casos, es fundamental efectuar correctamente los cortes y tratar
debidamente las heridas resultantes.

.- Intensidad de la poda:

En un arbol normal, es preferible eliminar todas las ramas pequefias que estan mal
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dirigidas, cruzadas o demasiado juntas, tratando de mantener la forma natural del arbol,
que cortar unas pocas ramas grandes. Las heridas pequefias cicatrizan bien, incluso sin
tratamiento, si tienen menos de 5 cm. de diametro, mientras que las grandes requieren un
tratamiento preventivo y tardan siempre en cerrar, con el consiguiente riesgo de
infecciones.

.- Forma de los cortes:

Los cortes deben realizarse al nivel de la base de la rama a eliminar, dejando la
herida enrasada con la rama que permanece. No se deben dejar mufiones que sobresalgan,
porque se secan, y constituyen un foco de infeccién, al tiempo que impiden la cicatrizacion.
La herida resultante del corte de una rama debe alargarse en el sentido de la longitud de la
rama, adelgazandose hacia los extremos para obtener una forma de ojal. Como el
movimiento de la savia es longitudinal y paralelo a lo largo del cambium, una interrupcion
brusca de éste, como en el corte de una rama, interrumpe la circulacion y causa la muerte
de las areas inmediatas al corte, por encima y por debajo de él. Dando forma de ojal a la
herida se consigue una difusion lateral de savia suficiente para que esto no ocurra, y se
favorece la cicatrizacion de la herida.

Si se tercian las ramas cortando un angulo recto con respecto al eje, la herida
cicatrizara con dificultad, y probablemente se secara el cambium circundante, dando lugar
a la caida de la corteza y originando nuevos focos de infeccion, aunque se haya tratado el
corte. La infeccion por hongos de los mufiones tiene como resultado la formacion de las
yemas latentes por debajo del corte, comprometiendo la estabilidad de estas ramas y
facilitando su caida.

Si el angulo de corte es demasiado agudo, la rama se debilita y puede astillarse o
romperse cuando las nuevas ramas crezcan y aumenten de peso.

.- Tratamiento de las heridas:

Para favorecer la cicatrizacién de las heridas por crecimiento del tejido calloso a
partir del cambium perimetral, se debe proteger éste inmediatamente de la desecacion,
mediante la aplicacion de producto asfaltico impermeable en el perimetro de la herida. El
lefio descubierto, en cambio, debe tratarse con un fungicida enérgico de impregnacion,
como el naftenato de cobre al 0,3% disuelto en alcohol o gasoil. Se debe procurar que este
producto no afecte al cambium porque retrasara su crecimiento. Tras la impregnacion del
lefio, se procedera a su impermeabilizacion con el mismo producto asfaltico. De este modo
se consigue evitar la infeccion del lefio por hongos que descompondrian la madera,
formando cavidades y debilitando la rama, con el consiguiente riesgo de caida.

.- Frecuencia de las podas:

En las zonas verdes, donde los arboles tengan espacio suficiente para su desarrollo,
los arboles y arbustos se podaran con la frecuencia necesaria para mantener en buen estado
sanitario, forma adecuada y floracién en el caso de los arbustos de flor.
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.- Poda de las ramas grandes:

Si se han de eliminar ramas grandes, hay que extremar las precauciones para evitar
que el peso de la rama desgaje una larga tira de corteza por debajo de ella. Para ello se hace
un primer corte por debajo de la rama, a una distancia de la horquilla aproximadamente
igual al diametro de la rama, profundizando hasta que la sierra empiece a agarrarse. Se da
entonces el corte definitivo de arriba a abajo, a una distancia de la horquilla igual al doble
del diametro de la rama. Una vez cortada la rama, se elimina el mufién con un tercer corte a
ras del tronco. En caso imprescindible, de proceder a ejecutar algin apeo se debera
acompanar de la eliminacién del tocon y de las raices existentes.

.- Terciado:

Para terciar ramas grandes, ha de darse un corte diagonal, que se iniciara
indistintamente por encima de una yema vigorosa o un brote sano, y descendera
atravesando la rama con un angulo de 45°. La yema o brote debe quedar en el vértice del
corte, y debe estar orientado en la direccion en que se desea crezca de nuevo la rama. Esta
forma de actuacion sera exclusivamente aplicada en casos en los que resulte
imprescindible.

Se procedera a la retirada de madera y residuos de poda o tala, a vertedero, siendo el
coste de la misma a cargo de la adjudicataria.

Sera por cuenta de la adjudicataria el aporte de la maquinaria (incluso gruas,
andamios, etc.) y herramientas, asi como los cicatrizantes, fungicidas, etc., necesarios.

Se seguiran las normas y métodos habituales, asi como las posibles indicaciones
sobre podas y talas que puedan proceder de los técnicos pertenecientes a la Direccion
General de Patrimonio Verde del Ayuntamiento de Madrid.

Las herramientas de poda y corte se desinfectaran convenientemente a fin de no
propagar posibles enfermedades existentes.

Las podas seran realizadas, siempre que sea posible, fuera de horario de apertura al
publico, con objeto de evitar posibles molestias a los usuarios.

Se deberan realizar las labores de poda que se indican cuando el tiempo y el estado
de floracion lo permitan.

La empresa adjudicataria aportara la documentacion necesaria, justificando
fehacientemente que dispone de las autorizaciones y permisos necesarios de los
Organismos Competentes para la aplicacion de las talas que se precise.

Los aparatos, maquinas y demas ttiles que sean necesarios para su utilizacién en los
trabajos estaran en perfectas condiciones para su funcionamiento y deberan estar provistos
de los accesorios necesarios para la buena realizacion de los mismos.

Los accesos a las zonas de tratamiento se haran de mutuo acuerdo por ambas partes,
de tal forma que sean los mas adecuados para la realizacion de un buen tratamiento y a la
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vez, los que menos perjudiquen a la vegetacion existente y a los usuarios de las
instalaciones.

El acopio de los materiales y equipos se realizara en aquellos terrenos que
previamente se hayan sefializado por la parte contratante.

La empresa adjudicataria se comprometa a retirar todo papel, bolsa o cualquier otro
tipo de residuo que, como consecuencia del trabajo haya podido quedar en la zona.
4°.1.4.c) Siega.

Las siegas han de ser suficientes para mantener el césped a una altura que estética o
fisiol6gicamente no suponga perjuicio para el césped y siempre por debajo de 10 cm.

La siega se realizara con corte limpio, sin ocasionar desgarros ni tirones.

Los restos producidos durante la siega seran retirados de forma inmediata de las

praderas una finalizada la misma.

4°.1.4.d) Arbustos y setos.

Se realizaran las siguientes labores:

Setos: de forma general se recortaran al menos una vez, permitiendo subir a los de
nueva creacion y en la forma que permitan la mejor vegetacion y floracion de las
plantas.

Arbustos: se podaran a final de primavera los que florecen en lefia del afio anterior.

Se abonaran una vez con un fertilizante mineral compuesto de Nitrogeno, Fosforo y
Potasio mas microelementos que sea de liberacion lenta y a la dosis de 20 gr./ m2.

Se mantendran libres de hierbas y se acolcharan una vez.

Las plantas perdidas seran sustituidas por cuenta de la adjudicataria, siempre que se
trate de ejemplares trasplantados hace menos de 5 afios.
4°.1.4.e) Limpieza.

Se dedicara atencion constante y meticulosa a la limpieza de las zonas verdes,
eliminando la vegetacion espontanea (malas hierbas, maleza, etc.) y demas residuos que en
ellas se encontrasen, asi como la recogida de modo continuo de las hojas del jardin,
especialmente en otofilo, manualmente o mediante el uso de sopladoras y
aspiradoras/trituradoras de hojas.

4°.1.4.f) Residuos del jardin.

Se procurara que el volumen de residuos de hojas, césped cortado, ramas, etc.
provenientes de las distintas labores que se efectian en el jardin, sean retirados
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inmediatamente, o reciclados mediante el uso de trituradoras y astilladoras de restos
vegetales y segadoras recicladoras del césped.

De este modo no se llevan a vertedero materiales que pueden tener un uso en
distintas zonas del jardin como acolchado del terreno.

4°.1.4.g) Riego.

Se controlara y mantendra la red de riego existente de forma que las plantas y el
césped reciban agua suficiente en todas las épocas del afio y no se malgaste el agua,
dependiendo de las condiciones edéficas, climatolégicas y de las especies de plantas
existentes.

4°.1.4.h) Desbroces.

Se realizara un desbroce al afio de hierbas secas, matorrales, arbustos, etc., que
puedan presentar riesgo de incendio en aquellas instalaciones que lo necesiten.

Los Trabajos se realizaran por medios mecanicos y manuales y los restos se retiran a
vertedero.

CLAUSULA 4°.2.- MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

Se incluyen en el objeto del contrato todas las operaciones de mantenimiento
correctivo que haya que realizar como consecuencia de avisos por averia, desgaste o rotura
cualquiera que sea su origen, de los equipos, instalaciones y elementos constructivos,
comprendiendo todas las intervenciones precisas para la vuelta al idéneo funcionamiento
previsto en el mantenimiento preventivo y consistiendo en la reparacion de los equipos,
instalaciones o elementos afectados.

El contratista estara obligado a la restitucion a su estado original de todos los
elementos e instalaciones afectados directa o indirectamente tanto por la averia en si misma
como los dafios que hayan podido ocasionarse en los trabajos de reparacion. La reparacion
y reposicion del material necesario en cualquier averia se considera incluido en el precio de
la prestacion.

También se incluyen dentro de las operaciones del mantenimiento correctivo, las
derivadas de la subsanacion de todas las deficiencias comunicadas por los organismos de
control acreditados en las inspecciones reglamentarias o por cualquier organismo oficial
incluido el Ayuntamiento de Madrid, en el ejercicio de sus competencias, siempre que
dicha subsanacion no sea derivada de modificaciones normativas, en cuyo caso procedera
igualmente la subsanacion siempre no suponga un importe superior a 5.000,00 euros por
informe e instalacion.

Los materiales, piezas o equipos que se sustituyan se adecuaran a las
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especificaciones técnicas aplicables en cada momento. En la sustitucién de elementos o
componentes, se respectara el siguiente orden de prioridad y siempre bajo supervision de la
Administracién Municipal:

- Igual marca y modelo.

- Igual marca, y modelo equivalente cuando el original se hubiese dejado de fabricar.
Marca y modelos compatibles, cuando la original hubiera desaparecido del
mercado.

En todas las reparaciones la mano de obra sera por cuenta de la empresa
adjudicataria sin coste para la Administracion.

Las operaciones de Mantenimiento Correctivo llevadas a cabo se recogeran en un
documento técnico, que contendra el registro de las actuaciones correctivas efectuadas en
cada edificio objeto del contrato, que la empresa conservadora presentara, con caracter
mensual, al Distrito. Para garantizar el cumplimiento de los tiempos maximos de respuesta
y reparaciéon, en caso de aviso urgente, la adjudicataria dispondra de un servicio de
incidencias atendido por personal de la propia empresa, que cubrira durante todos los dias
del afio, las 24 horas, la atencién a los equipamientos municipales objeto del contrato.
Dicho servicio de urgencia no podra sustituirse en ningin caso por contestadores
automaticos, entendiendo en tal caso que se trata de un abandono del servicio.

Ademas del servicio para atencion de incidencias, la empresa adjudicataria
establecerd un retén, el cual deberd estar permanentemente localizado por teléfono
destinado al rescate de personas atrapadas o inmovilizadas en cualquier aparato elevador
objeto del presente contrato. El tiempo de respuesta efectiva tras el aviso, en cualquier
caso, no sera superior a una hora, tanto si se producen tales circunstancias en dias
laborables como en festivos, y en tiempo diurno como nocturno.

Los sistemas antiintrusion que forman parte de las instalaciones de seguridad
existentes en los equipamientos estaran conectados a una central receptora de alarmas que
incluya el servicio de Acuda. El coste de estos servicios estara incluido en el precio del
contrato.

En funcion del tipo de problema detectado por parte de los técnicos municipales y/o
de los responsables de cada edificio se generaran los siguientes tipos de actuaciones:

- Aviso urgente, para aquellas situaciones que pueden paralizar la normal
utilizacion del edificio, o pueden representar graves riesgos para las personas o las
cosas.

- Aviso no urgente, para aquellas situaciones que, aun no paralizando la utilizacién
del edificio, si impiden el normal funcionamiento del mismo, o pueden motivar
posteriores dafios, en caso de demorar su reparacion.

Los avisos realizados se atenderan en los tiempos de respuesta y reparacion, que se
establecen a continuacion:
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Tiempo de respuesta: es el necesario para personarse en el edificio afectado, un
encargado o persona cualificada de la empresa adjudicataria, evaluara el dafio y
comenzara la actuacion. Este tiempo de respuesta sera como maximo de 2 horas para
avisos urgentes y 48 horas para el resto.

Tiempo de reparacion: es el necesario para restituir el elemento o instalacion
afectada a su estado inicial. Este tiempo de reparacién sera de 24 horas en el caso de
avisos urgentes y 7 dias para el resto.

Cuando por la indole especial de la averia, su reparacion exija un plazo superior, se
informara al Distrito por escrito, adoptandose las medidas oportunas para minimizar las
posibles molestias derivadas de la averia.

En todo caso, las averias de las instalaciones de climatizaciéon seran consideradas
urgentes y si no es posible su reparacién en el plazo establecido de 24 horas, la
adjudicataria suministrara e instalara en ese mismo plazo de tiempo, a su costa, en el
edificio afectado, las unidades portatiles de climatizacion precisas hasta que sea reparada la
instalacion.

Para los equipamientos en los que en algiin momento se desarrollen actos de especial
relevancia, se mantendra un equipo retén en la instalacion que el Distrito establezca. Dicho
retén atendera las posibles incidencias que se produzcan en sus instalaciones, desde una
hora antes de su comienzo hasta la finalizacion del mismo. El nimero y cualificacion de
los operarios precisos del equipo retén sera establecida por el Distrito para cada acto. La
adjudicataria deberd comunicar al Distrito, con la atencién suficiente, la composicién del
equipo de retén asi como sus datos de contacto.

Tienen la consideracion de actos de especial relevancia en el Distrito, los Plenos,
exposiciones en Centros Culturales, celebraciones de competiciones deportivas, y
celebracion de Elecciones Generales, Autondmicas o Locales, cuando la sede de Colegio
Electoral sea cualquiera de los equipamientos contenidos en el contrato.

Si la adjudicataria, por propia iniciativa y sin el previo consentimiento del técnico
responsable designado por el 6rgano de contratacion, efectuase trabajos de mejora o que
superasen el alcance que este Pliego establece para la reparacion, con la finalidad de evitar
reiteradas actuaciones sobre un elemento deteriorado, seran también considerados incluidos
en el precio del contrato sin que supongan un coste adicional para el Distrito.

La adjudicataria garantizara en todo momento la aportacion de medios técnicos y
personales suficientes para atender cualquier aviso de averia o incidencias, prestando un
servicio de 24 horas, durante todos los dias del afio.

42.2.1.- Mantenimiento correctivo de elementos constructives.

4°.2.1.a) Fachadas, cubiertas y particiones interiores.

Se incluye cualquier deterioro, rotura o desprendimiento casual que afecte a las
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fachadas, cubiertas y elementos compartimentadores (tabiques, suelos, techos, etc.),
incluyendo cualquiera de sus elementos constituyentes, revestimientos y acabados
(aplacados, enfoscados, alicatados, falsos techos, solados, tarimas, etc.).

En el caso de goteras y humedades (de filtracion, accidentales, de capilaridad u
otras), se eliminaran previamente las causas que las hayan provocado garantizando la
estanquidad de la reparacion; incluyendo todos los elementos auxiliares y medios
necesarios para su eliminacion total, con posterior pintura, acabado y limpieza. Esta
actuacion incluye la eliminacion total de la causa de la gotera, fuga o humedad, con
caracter definitivo.

Eliminacién de grietas en paramentos, techos y fachadas, realizacion de testigos
y revision de los mismos, incluyendo todos los medios auxiliares y elementos necesarios.

Reparacion o reposicién de las arquetas que lo precisen. Reparacion o reposicion de
los canalones que lo precisen. En caso de ser necesaria la reposicion se instalaran nuevos
canalones hasta un total anual de 50 m lineales al afio.

Mantenimiento de sistemas de riego, incluyendo reparacion de tuberias y sistemas
automatizados, con todos sus elementos. Reparacion y reposicion de tuberias de todo tipo
que lo precisen (acero negro, acero galvanizado, cobre, pvc, polietileno, polipropileno,
etc ), incluido su aislamiento. En caso de ser necesaria la reposicion, hasta un total anual de
100 m. lineales al afio.

Reparacion y/o sustitucion sin excepcion de cualquier elemento que forme parte del
recinto del ascensor. Reparacion de lineas de vida.

En la sustitucién de todo tipo de automatismo y aparellaje eléctrico estaran incluidas
las modificaciones que se precisen en el cuadro: puertas, cerraduras, sefializaciones etc.

Las reposiciones de revestimientos continuos (tales como enfoscados, revocos,
pinturas, impermeabilizaciones, etc.), de revestimientos discontinuos (aplacados, azulejos,
ladrillos, panelados, solados y pavimentos, elementos de cubierta y similares), y de
elementos lineales (impostas, vierteaguas, placas de coronacion y similares), incluyendo las
capas intermedias necesarias (como impermeabilizante, de preparacion de soporte, de
formacion de pendiente, de aislamiento térmico, de barrera de vapor y otras similares), se
realizaran con los siguientes limites:

- Por averia o rotura: hasta cubrir la zona afectada

- Por deterioro o desgaste en el caso de revestimientos: 20m?/edificio/mes, con el
maximo de 20m?edificio/afo para la reposicion de elementos de cubierta.

- Por deterioro o desgaste en el caso de elementos lineales: 20ml/edificio/mes.

4°.2.1.b) Carpinterias, cerrajerias y sistemas de ensombrecimiento.

Se incluye cualquier, deterioro, rotura, desprendimiento o desajuste en puertas,
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ventanas, rejas, barandillas, persianas, etc., tanto exteriores como interiores, sea cual sea su
material y composicion (madera, acero, aluminio, pavés, PVC...), abarcando cada uno de
los elementos integrantes tanto vistos como ocultos. Comprende tanto la reparacion de los
elementos como su sustitucion, en caso de que fuera necesaria a juicio de los servicios
técnicos municipales, incluyendo en todo caso los siguientes elementos y, en su caso, con
los siguientes limites:

- Hojas, cercos, tapajuntas, molduras, junquillos, rodapiés, guardavivos y demas
elementos de terminacién de carpinteria.

- Puertas, cerraduras, bombines de cerraduras, pestillos, rejillas de ventilacion,
taquillas y monederos etc.

- Vidrios y espejos con retirada de restos y limpieza de galce, colocacion, sellado
y estanqueidad, sea cual sea el origen de la rotura.

- Barandillas, rejas y demas elementos de proteccion, incluyendo su soldadura,
refuerzo o reposicion puntual, con el limite del 10% o 20 unidades por
edificio/mes.

- Persianas, venecianas, celosias de lamas o paneles y similares, junto a todos sus
mecanismos de accionamiento y elementos (como cintas, ejes, motores, cierres y
similares). Se establece el limite de sustitucion del 25% superficie/edificio/afio.

- Mantenimiento de toldos y similares, incluyendo sus mecanismos y su montaje y
retirada en caso de instalaciones temporales.

- Barras anti-panico, muelles recuperadores, retenedores de puertas de
compartimentacién, manillas, pomos o cualquier elemento de cierre sea cual sea
el origen de su deterioro.

- Eliminacion de 6xido, aplicacién anticorrosiva y pintado en elementos metalicos,
cualquiera que sea el origen de su deterioro hasta un maximo de 20 m?2
edificio /mes para elementos superficiales o 20 ml edificio /mes para elementos
lineales.

4°.2.1.c) Red de saneamiento.

Se incluye la reparacion de cualquier averia, deterioro, rotura, atranco, ajuste, y
sellado de cualquier elemento de las redes, incluyendo todos los elementos que componen
la instalacién y abarcando aquellos medios auxiliares, mecanicos o de transporte necesarios
para su realizacion (tales como andamios, sistemas de elevacion, empleo de camaras de
inspeccién, camiones de desatranco incluidas las ayudas de albaiiileria).

Comprende tanto la reparacion de los elementos y de los dafos causados, asi como
su sustitucion o reposicion, en caso de que fuera necesaria a juicio de los servicios técnicos
municipales, incluyendo en todo caso los siguientes elementos:
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- Canalones, sumideros, bajantes, tuberias, derivaciones, desagiies, sifones y
botes sifonicos, incluido el correspondiente desatranco, en su caso, y la reposicion del
revestimiento de superficie.

- Aparatos sanitarios (tales como inodoros, incluidas sus tapas, cisternas, lavabos,
urinarios, vertederos, platos de ducha y similares), sea cual sea el origen de su rotura o
deterioro e incluyendo su sujecion y ajuste, hasta un maximo de una (1)
unidad/edificio/mes.

- Accesorios existentes en aseos y bafos fijados a los paramentos (jaboneras,
portarrollos, secadores eléctricos, etc.) sea cual sea el origen de su rotura o deterioro,
hasta un maximo de una (1) unidad/edificio/mes.

4°.2.1.d) Mobiliario, equipamiento y sefalizacion.

Las operaciones precisas de soldadura, refuerzo, reparacién o consolidacién de
cualquier elemento vinculado a la actividad deportiva, sea en edificios municipales o
instalaciones deportivas, gimnasios y patios de colegios o en instalaciones deportivas
(porterias, redes, canastas, barras de ejercicios, espalderas, escaleras de piscina y
similares). Sustitucion, en caso necesario, de aros y tableros de canastas.

Del mismo modo se actuara sobre los elementos de juegos infantiles existentes.

Se incluyen igualmente las pequefias reparaciones en elementos de mobiliario
contenidos en edificios municipales e instalaciones deportivas, excluyendo los centros de
educacion primaria e infantil, tales como: canteado, reparacién de tableros, patas, cierres,
retapizado en caso necesario de equipos de entrenamiento deportivo y cualquier otra
pequefia operacion que permita alargar el uso del bien. Para estos trabajos se establece un
limite méaximo de 20 unidades/edificio/afio.

Fijaciéon y reparacién de elementos a paramentos o suelos (tales como pizarras,
cuadros, espalderas, accesorios de aseos, porterias, canastas completas o sus componentes,
bancos, papeleras, o cualquier aparato de similar naturaleza) incluidos los elementos de
nueva adquisicion cuando su instalacion no esté cubierta por el suministrador.

Se incluiran trabajos puntuales de trasiego de mobiliario: entre los edificios
municipales y el Almacén de Villa, entre distintos centros, o dentro de un mismo edificio.
Se excluyen de estos trabajos los Colegios de educacion infantil y primaria.

Reparacion y en su caso sustitucion de elementos de carteleria y sefialética. Se
incluye la reposicion de sefializacion de emergencia, evacuacion o seguridad, en caso de
ser necesario.

Reparacion y en su caso sustitucion de los mastiles soporte de banderas y sus
mecanismos.

4°.2.2.- Mantenimiento correctivo de espacios libres de parcela.
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Con caracter general, se efectuaran las mismas tareas descritas en el apartado
anterior y que afecten a los elementos de los espacios libres de parcela de los
equipamientos, ademas de las especificas sefialadas a continuacion:

4°.2.2.a) Pavimentos, revestimientos y superficies terrizas.

- Reparacién y arreglo de superficies deportivas técnicas (césped artificial,
moquetas, pavimentos duros, de hormigén, conglomerado asfaltico, etc.) con un
maximo del 5% de la superficie total sustituida/afio, con revision del estado del
campo de juego, lineas, juntas, sistemas de riego y drenaje.

- Reparacion de baches, sellado de grietas y fisuras en patios y pistas deportivas de
colegios e instalaciones deportivas.

4°.2.2.b) En piscinas:

- Enlechado o pintado, segtin los casos, de paramentos y fondos de piscina y vasos
de compensacion que asi lo requieran.

4°.2.2.c) En vallados de mallas electrosoldadas, simple torsion o similares.

- Reposicion de tramos completos hasta un maximo del 10% superficie/edificio/afio.

42.2.3.- Mantenimiento correctivo de instalaciones.

Para fijar el limite de la aplicacion del mantenimiento correctivo a las instalaciones
incluidas en el presente contrato se establecen las siguientes definiciones:

Instalacion: Se considera instalacion aquel conjunto de equipos y piezas convenientemente
unidas y relacionadas que sirven para cumplir una funcién como calentar, iluminar,
refrigerar, etc.

Equipo o parte de una instalacion: Es una unidad de menor entidad, compuesta por piezas,
elementos o componentes que convenientemente distribuidos e interrelacionados ejercen
una funcién determinada dentro de la instalacién, tales como calderas, radiadores, BIEs,
acumuladores, grupos, de presion, centrales de alarma, equipo autbnomo de emergencia,
etc.

Pieza o componente: Es aquel elemento indivisible que unido a otros elementos
indivisibles conforman un equipo o parte de la instalacién. Por ejemplo, valvulas, sensores,
llaves, manémetros, purgadores, interruptores, pulsadores, bateria de equipo alumbrado de
emergencia, etc.

Reparacion de un equipo o parte de una instalacion: Consiste en la sustitucion de las piezas
o componentes que paralizan o provocan su funcionamiento anormal incluyendo los ajustes
necesarios para devolver al equipo o parte de la instalacién sobre el que se ha actuado a su
estado operativo normal
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Es obligacion de la adjudicataria el montaje, desmontaje y reparacion de cualquier
equipo o parte de la instalacion que paralice o provoque su mal funcionamiento, asi como
el conjunto de actuaciones complementarias necesarias para la vuelta a las condiciones de
operatividad de las instalaciones existentes en los equipamientos objeto del presente
contrato.

CLAUSULA 4.3.- OPERACIONES DE CONDUCCION Y CONTROL DE LAS
INSTALACIONES.

Comprenderan todas y cada una de las acciones encaminadas a velar por el buen
funcionamiento, la seguridad y la correcta puesta en marcha de todos los equipos
integrantes de las instalaciones técnicas de los equipamientos objeto del contrato.

La adjudicataria debera asegurar el control de los sistemas de regulacion y
equilibrio de los elementos e instalaciones para lograr las condiciones de confort
establecidas en la clausula 2% siendo responsable y decidiendo los medios a utilizar para
satisfacer este objetivo y ocupandose en particular de:

- Los arranques y paradas de las instalaciones.
- Las regulaciones y equilibrados necesarios

- El seguimiento de los parametros de funcionamiento de los equipos, los ensayos y
maniobras de verificacion del correcto funcionamiento de los elementos y equipos

- La vigilancia general de los elementos e instalaciones

- Por otra parte, la conduccion y la vigilancia pueden obligar a llevar a cabo acciones
de mantenimiento preventivo condicional o de mantenimiento correctivo.

La adjudicataria debera prestar una atencion preferente al cumplimiento de las
siguientes disposiciones normativas relativas a las condiciones de trabajo y seguridad en
los edificios objeto del contrato:

- Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones
minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo.

- Real Decreto 238/2013, de 5 de abril, por el que se modifican determinados
articulos e instrucciones técnicas del Reglamento de instalaciones térmicas en los
Edificios, aprobado por Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio.

- Acuerdo de 10 de abril de 2008 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid,
por el que se establecen medidas de eficiencia energética en los edificios e
instalaciones del Ayuntamiento de Madrid y se recomienda su aplicacion a otras
entidades publicas, privadas y a los particulares.

La empresa adjudicataria debera realizar las mediciones de temperatura, humedad,
luminosidad e indice acustico que sean solicitadas por el Distrito.
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CLAUSULA 4°4.- OPERACIONES DE MANTENIMIENTO TECNICO-LEGAL.

De acuerdo con las Reglamentaciones Oficiales vigentes que les sean de aplicacion
a los elementos constructivos, espacios e instalaciones objeto de este contrato, la
adjudicataria vendra obligada a llevar a cabo el mantenimiento técnico-legal de acuerdo
con los preceptos contenidos en dichos Reglamentos que estén en vigor, o los que pudieran
promulgarse durante el tiempo de ejecucion del contrato, tanto de caracter nacional, como
autonomico o local.

Dichas actuaciones comprenderan las operaciones de tipo preventivo y las
revisiones periddicas establecidas en los Reglamentos aplicables, y seran realizadas por la
empresa adjudicataria o empresa autorizada, siempre por cuenta de aquella, debiendo
presentar al Departamento de Servicios Técnicos del Distrito la documentacion acreditativa
con los certificados o visados oficiales obligatorios.

La adjudicataria sera expresamente responsable de garantizar el cumplimiento de la
normativa vigente aplicable a cada una de las instalaciones objeto del contrato, en cuanto a
operaciones de mantenimiento o seguridad y salud, estén o no recogidas en este contrato.

En este sentido, debera prestarse especial atencion al cumplimiento de lo dispuesto
en la siguiente normativa:

- Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
Instalaciones Térmicas en los Edificios (RITE).

- Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
Electrotécnico para Baja Tension (REBT).

- Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Cédigo Técnico
de la Edificacion (CTE).

- Reglamento de Instalaciones de Protecciéon Contra Incendios, aprobado por Real
Decreto 1942/1993, de 5 de noviembre y las normas de procedimiento y
desarrollo del mismo.

- Ordenanza de Proteccion Contra Incendios del Ayuntamiento de Madrid,
aprobado por Acuerdo Plenario de 28 de junio de 1993 y sus modificaciones.

- Real- Decreto 865/2003 de 4 de julio, por el que se establecen los criterios
higiénico-sanitarios para la prevencion y control de la legionelosis y la Orden
1187/1998, de 11 de junio, de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid, por la que se regulan los criterios higiénicos-sanitarios
que deben reunir los aparatos de transferencia de masa de agua en corriente de
aire y aparatos de humectacion para la prevencion de la legionelosis.
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CLAUSULA 4°.5.- OTROS TRABAJOS A REALIZAR.

Ademas de las operaciones de mantenimiento relacionadas en los apartados
anteriores, la adjudicataria estara obligada a realizar las siguientes actuaciones:

- Retirada de escombros, limpieza, trabajos de pintura, reposicion de aplacados,
azulejos y pavimentos de la zona afectada por las obras o trabajos realizados por la
adjudicataria. La adjudicataria dispondra de los medios necesarios para poder realizar
y asegurar la correcta gestion de los residuos generados en el desempefio de las
labores fijadas de conformidad con la normativa vigente.

- Los trabajos de aislamientos y proteccion contra pinturas, polvo, ruidos, etc.,
tendentes a mantener la actividad propia del edificio afectado por las obras.

- En general, el desmontaje, retirada a vertedero o eliminacion de cualquier elemento
constructivo, de saneamiento, de cerrajeria y carpinteria, de vidrieria, de fontaneria,
de electricidad, etc., cuyo desmontaje sea motivado por el montaje de otro igual o
similar que lo sustituye para la funcién a la que estaba destinado.

- Ademéas de las actuaciones puntuales de pintura contempladas en apartados
anteriores, la adjudicataria queda obligado a pintar los equipamientos (fachadas,
dependencias, instalaciones, pavimentos, cerrajerias, etc.) incluidos en el objeto del
contrato segun se lo demande la Coordinacion del Distrito en funcion del estado de
conservacion de las mismas, hasta un total de 10.000 m* de pintura. Se utilizara el
mismo tipo de pintura que existe en la actualidad. Los trabajos de pintura se
realizardn con caracter general fuera de la jornada laboral. Estos trabajos se realizaran
con cargo a la adjudicataria sin coste para la Administracién.

- La limpieza de las salas de maquinas, asi como de los locales reservados y ocupados
por los equipos y piezas de recambio de las instalaciones tomadas a su cargo. Durante
los periodos de funcionamiento de las instalaciones, la limpieza se realizara con una
frecuencia minima de un mes. Asimismo, el contratista asegurard la perfecta
adecuacion y mantenimiento de las salas de maquinas, incluyendo las tareas de
pintura y arreglo de desperfectos de los paramentos verticales, suelos y techos de
dichas salas.

- Solicitar de los organismos oficiales o los érganos de control acreditados, en los
plazos establecidos para ello en la normativa vigente, los controles técnicos
reglamentarios para las construcciones, elementos e instalaciones que asi lo tengan
prescrito. La adjudicataria asistira al Distrito en el transcurso de las visitas realizadas
por un organismo de control acreditado o cualquier organismo oficial incluido el
Ayuntamiento de Madrid, en el ejercicio de sus competencias. Los costes derivados
de los controles reglamentarios correran por cuenta de la adjudicataria.

- Confeccionar y actualizar los libros, registros y la documentacion en general relativa
a los materiales, equipos e instalaciones segun resulte exigible por la normativa de
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aplicacion.
- Custodiar la documentacion técnica que se determine en la normativa aplicable.

- Paralizar o limitar la utilizacién o el funcionamiento de las instalaciones o elementos
de cualquier indole cuando se den las situaciones previstas en la normativa aplicable.

- Permitir la continuidad de las actividades en el equipamiento en las zonas colindantes
con los trabajos propios del mantenimiento, evitando en lo posible la existencia de
olores, polvo, ruidos, etc.

- Instruir al personal municipal que se designe en los equipamientos en el manejo de
las instalaciones, su puesta en marcha, parada, regulacién basica, rearme y actuacion
en caso de emergencia. En los Centros Deportivos Municipales, la empresa
adjudicataria realizara las funciones y actuaciones previstas en estos Pliegos, sin
perjuicio de las que los responsables de dichas instalaciones puedan encomendar a la
plantilla de personal de mantenimiento de que, en su caso, dispongan.

CLAUSULA 5°.- SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS.

CLAUSULA 5°1.- INVENTARIO DE EQUIPOS E INSTALACIONES.

La adjudicataria realizara y entregara al Departamento Técnico del Distrito, en el
plazo maximo de un mes desde el inicio del contrato, la revision del inventario de
instalaciones y equipos que se adjunta como Anexo II del presente pliego, completandolo
en su caso con las instalaciones deportivas basicas pendientes de inventariar. En el
inventario constaran los siguientes datos:

- Ubicacién: Edificio, planta y espacio.

- Breve descripcion del equipo.

- Identificacion: Marca, modelo y niimero de serie.
- Fecha de fabricacion e instalacion.

- Caracteristicas técnicas.

En el inventario se incluiran ademas los datos de los suministros de electricidad,
gas, agua y gasoleo C, con indicacion expresa de los siguientes datos:

- FElectricidad: N° de CUPS del suministro - N° de Contador - Limitador de
potencia - Potencia contratada

- Gas: N° de CUPS del suministro - N° de Contador - Tarifa
- Agua: N° de Contrato - N° de contador
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- Gasdleo C: Capacidad del depésito de combustible - Ubicacion y tipo de acceso
al deposito

El inventario sera revisado, actualizado y mantenido por la empresa adjudicataria. A
tal efecto, realizara de forma continuada la actualizacion de la lista de las instalaciones y
equipos objeto de la presente licitacion, que debera remitir al Distrito en soporte
informatico cuando esta se lo solicite y en todo caso anualmente y en el formato
compatible que se le indique por la misma.

En el plazo méaximo de un mes antes indicado, la adjudicataria elaborara un informe
detallado del estado de todos los equipos e instalaciones, tanto desde el punto de vista
técnico como legal, sefialando las deficiencias observadas.

En ningln caso, la existencia de diferencias entre las instalaciones o equipos
existentes en los equipamientos y los relacionados en el Anexo II, asi como las
actualizaciones posteriores, dara lugar a modificaciones contractuales.

En todo caso y durante la ejecucion del contrato la adjudicataria debera ademas
aportar al Distrito, en formato digital preferentemente, toda la documentacion en relacion a
los elementos nuevos y/o sustituidos en los equipamientos como son la marca, el tipo,
fabricante, caracteristicas técnicas, manuales de uso y mantenimiento y garantias.

52.1.1.- Fichas técnicas.

Finalizada la fase de inventario de instalaciones se procedera a la cumplimentacién
de fichas técnicas de las instalaciones objeto del contrato. El contenido de cada ficha
técnica debera incluir todos los datos que se consideren precisos para la identificacion del
elemento en cuestion, tomando como referencia el ejemplo de ficha técnica incorporado en
la Guia Técnica de Mantenimiento de Instalaciones Térmicas elaborado por el Instituto
para la Diversificacion y Ahorro de Energia.

CLAUSULA 5°.2.- PROGRAMA GENERAL DE TRABAJO Y PLANES DE
TRABAJO TRIMESTRALES.

En el plazo de 1 mes desde el inicio del contrato, junto con el inventario de equipos
e instalaciones, la adjudicataria presentara un Programa de Trabajo que identificard y
relacionard, de forma pormenorizada y adaptada a la realidad fisica de la existencia de cada
espacio, elemento constructivo, instalacion, equipo etc., en cada equipamiento objeto del
contrato, todas las operaciones de mantenimiento preventivo, conduccion y control de
instalaciones y mantenimiento técnico—legal a realizar durante la ejecucion del contrato,
con la frecuencia prevista para cada operacion.

Contendra asi mismo la prevision de inspecciones periddicas reglamentarias
obligatorias a realizar en los elementos e instalaciones integradas en los equipamientos
objeto del contrato por las entidades de control legalmente habilitadas. El Programa de
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Trabajo se presentara en el soporte informatico que se le indique.

En el plazo maximo de 15 dias desde su recepcion, el Distrito aprobara el Programa
General de Trabajo o lo devolvera con las observaciones oportunas para que en un plazo
maximo de 10 dias sean tenidas en cuenta por la adjudicataria.

Trimestralmente, y con una antelacion minima de 15 dias, la adjudicataria debera
presentar un Plan de Trabajo Trimestral que contendra la programacion diaria de
asignacion de fechas en que se llevaran a cabo las operaciones de mantenimiento
preventivo, conduccion y control de instalaciones y mantenimiento técnico—legal previstas
en el Programa de Trabajo para cada equipamiento, que debera respetarse a lo largo de la
duracién del plan, salvo que las circunstancias aconsejen su modificacién, lo que se llevara
a cabo unicamente mediante acuerdo entre las partes.

El primer Plan de Trabajo se presentara junto con el Programa de Trabajo en el
plazo de un mes desde el inicio del contrato y sera aprobado por el 6rgano de contratacion,
de acuerdo con el mismo procedimiento del Programa de Trabajo referido anteriormente.

CLAUSULA 5.3.- PROGRAMA DE GESTION DE MANTENIMIENTO.

La ejecucion del contrato se basara en una herramienta informatica especializada en
el mantenimiento de edificios gestionada por la empresa adjudicataria a la que debera tener
acceso en tiempo real el Departamento de Servicios Técnicos del Distrito al menos con las
opciones de consulta de todos los datos relativos a inventarios, mantenimiento preventivo y
correctivo y posibilidad de generacion de informes y avisos. Ademas dispondra de las
opciones de consulta y de generacion de avisos a través de la misma desde cada uno de los
equipamientos, sin que en ningun caso suponga un coste adicional para la Administracion.

Corresponde a la adjudicataria la incorporacién a la herramienta informatica de toda
la informacion necesaria para la correcta gestién del servicio objeto del presente contrato,
asi como la actualizacion continua de la misma. Dicha herramienta o Programa de Gestion
de Mantenimiento debera estar plenamente operativa en un plazo de tres meses desde el
inicio del contrato y contemplar como minimo:

- Inventario de las instalaciones, equipos y espacios a mantener por equipamiento.

- Relacion de operaciones de mantenimiento por periodo (semanal, mensual, anual,
etc.), de acuerdo con lo establecido en el Programa de Trabajo y el Plan de Trabajo
Trimestral, particularizado segun las instalaciones, equipos, elementos constructivos,
dependencias, espacios libres de parcela, zonas verdes, etc. de cada equipamiento.

- Registro de avisos.
- Partes de trabajo diario.

- Actividades preventivas realizadas segun periodicidad.
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- Actividades correctivas realizadas.

Informes de seguimiento del estado de cumplimiento de las actuaciones de
mantenimiento, tanto preventivo como conductivo, técnico legal y correctivo.

- Informes o certificados emitidos por empresas autorizadas o especializadas.

La empresa adjudicataria debera formar en la utilizacion de dicha herramienta al
personal de cada equipamiento y de los Servicios Técnicos del Distrito que se designe por
el Responsable del Contrato.

La herramienta informatica permitira la exportacion de los datos que hayan sido
incorporados en ella durante la vigencia del contrato. Toda la informacién generada y/o
incorporada a la misma de acuerdo con esta clausula, debera ponerse a disposicion del
Distrito a la finalizacién del contrato.

CLAUSULA 5°4.- DIARIO DE SEGUIMIENTO.

Para cada equipamiento objeto del contrato, la adjudicataria elaborara y llevara al
dia un registro donde anotar una HOJA DE CONTROL diario, donde se reflejara, de forma
separada, las tareas de mantenimiento preventivo desarrolladas, asi como las tareas de
mantenimiento correctivo ejecutadas y en la que quedaran reflejadas las inspecciones y los
avisos atendidos, realizados, solucionados y pendientes, que debera ser entregada
mensualmente al Distrito.

La Hoja de Control contendra, al menos, los siguientes datos:
IN° de identificacion.
Cadigo del Edificio, nombre propio o de su actividad, asi como su emplazamiento.

Tareas de mantenimiento preventivo desarrolladas, asi como actuaciones de
mantenimiento correctivo ejecutadas.

Detalles de las deficiencias observadas por la adjudicataria, como producto de las
verificaciones realizadas. En caso de que la inspeccién dé como resultado la
ausencia de anomalias de los elementos observados, se anotara en buen estado o
funcionamiento correcto, segtin de lo que se trate.

Identificacion y firma del Técnico de la empresa adjudicataria.
Cualquier otro dato de interés se podra incluir en el apartado de observaciones.

Las deficiencias u omisiones en las hojas de control de desperfectos o averias
detectadas y no declaradas, si se comprueba su existencia en las fechas de su confeccion,
seran reparados por cuenta de la adjudicataria, con independencia de las actuaciones que
dicha negligencia pudiera dar lugar.

Cuando no corresponda la atencion de un aviso de mantenimiento correctivo
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emitido desde cualquiera de los equipamientos, por no encontrarse esa prestacion incluida
entre las establecidas en el contrato, la adjudicataria debera informar por escrito al Distrito
adjuntando en el informe la peticion recibida y sefialando los motivos por los que entiende
que dicha prestacion no forma parte del contrato. El aviso no se considerara cerrado de no
figurar dicho informe.

CLAUSULA 5°.5.- INFORMES.

Toda la documentacion e informes que aporte el adjudicatario debera entregarse al
Distrito en formato digital de forma ordenada, sistematizada e individualizada para facilitar
el archivo informético de la misma por parte del Distrito. Ademas los informes o
documentacion de los que deba constar original y los que solicite el Departamento de
Servicios Técnicos, deberan ser entregados también en papel, a través del registro. Toda la
documentacion deberd ir paginada y firmada por el Coordinador o, en su caso, por el
técnico competente.

5%.5.1.- Informes de seguimiento mensual.

Una vez finalizado cada mes de contrato, en los primeros 10 dias del siguiente mes,
la adjudicataria entregara al Distrito un informe suscrito por el Coordinador designado por
la adjudicataria sobre el cumplimiento del contrato, en papel o en formato electrénico, que
debera contener la siguiente documentacion:

- Relacion de las operaciones de mantenimiento preventivo, conduccion y control de
instalaciones y mantenimiento técnico—legal, realizadas durante el mes.

- Relacién de las operaciones de mantenimiento correctivo efectuadas en cada
edificio objeto del contrato.

- Hojas de Control correspondientes a los trabajos realizados en ese mes.

- Medidas reales de los consumos semanales de energia y agua en cada uno de los
equipamientos y dotaciones objeto del contrato (incluyendo contadores divisionarios
o de reparto).

Asimismo, se entregaran los siguientes informes mensuales, conforme al modelo que se
entregara por el Distrito:

Revision de puertas, ventanas, estructuras de cristal y expositores.

Revision de filtros de climatizadores, equipos auténomos y fan-coils.
Revision de cubiertas, bajantes, canalones, sumideros y desagiies.

Revision de puertas cortafuego. Revision del sistema de megafonia y sirenas

Como complemento del seguimiento de las tareas de mantenimiento efectuado en
cumplimiento del presente Pliego, a solicitud del Distrito, se realizaran inspecciones de
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caracter mensual a los edificios que se determine. En estas inspecciones, si se estima
conveniente, estaran presentes Técnicos Municipales.

Debera elaborarse por la adjudicataria un informe con el resultado de las citadas
inspecciones mensuales, que debera ser entregado al Distrito en un plazo maximo de siete
dias desde la fecha de cada inspeccion.

52.5.2.- Informes de seguimiento trimestral.

Debera entregarse al Distrito el informe de la revision trimestral de las instalaciones
de proteccion contra incendios que debera realizar la empresa adjudicataria conforme a lo
establecido en la clausula 4°.1.2.c) del presente pliego.

52.5.3.- Informes de empresas autorizadas o especializadas.

Deberd entregarse al Distrito los siguientes informes realizados por empresas
especializadas o autorizadas por la Administracion competente en cada materia,
acompanados, en su caso, de los correspondientes certificados.

- Revision semestral del sistema de gestion climatizada.

- Revision anual de los sistemas de alimentacion ininterrumpida (SAIs) instalados
en los edificios.

- Revision anual de los grupos electrégenos.
- Revision anual de depositos de gasoleo.
- Revision anual de las instalaciones de proteccion contra incendios.

- Revisiones anuales y limpieza de aljibes, depoésitos de aguas, aparatos de
transferencia de masa de agua en corriente de aire y aparatos de humectacion en
relacion a la prevencion de la legionelosis.

- Revisiones y limpiezas semestrales de las torres de refrigeracion en relacion a la
prevencion de la legionelosis.

- Analisis anual de la calidad del agua

- Revision anual de la red de conductos de climatizacion y revision anual de
calidad ambiental.

- Inspeccion de eficiencia energética de los sistemas de calefaccion y agua caliente
sanitaria. Esta inspeccion se realizara nuevamente cada dos o cinco afios
dependiendo de la potencia util nominal del conjunto de la instalacién de cada
edificio.

- Inspeccion de eficiencia energética de los sistemas de aire acondicionado. Esta
inspeccion no se repetira hasta pasados cinco afios de su realizacion.

- Revisién anual de las calderas, debera realizarse una Inspeccion oficial a través
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de un Organismo de Control Autorizado (OCA).
- Cualquier otro que determine la normativa de aplicacion

Las revisiones deberan realizarse antes de que transcurra un afio natural desde la
realizacion de la anterior revision. En todo caso, deberan ser comunicadas las fechas
planteadas por la adjudicataria como minimo con 15 dias de antelacién al Distrito para que
preste su conformidad a las mismas.

Junto al informe de las citadas empresas, se debera acompafiar documento de la
empresa adjudicataria del mantenimiento con indicacién de las medidas adoptadas en
funcién de las deficiencias o recomendaciones sefialadas en dichos informes, al que se
adjuntara, en su caso, presupuesto de actuaciones a realizar no contempladas como
obligacion de la adjudicataria en el presente Pliego.

52.5.4.- Otros informes vy certificados.

La Empresa adjudicataria tendra la obligacion de remitir a la mayor urgencia posible
informe sobre cualquier incidente relevante que se haya producido en cualquiera de los
equipamientos objeto del contrato relacionado con las tareas de mantenimiento
contempladas en el mismo. Asimismo, debera emitir informe a solicitud del Distrito, sobre
cualquier aspecto derivado de la ejecucion del contrato.

Ademas de los informes obligatorios establecidos en el presente Pliego, podra
establecerse por el Distrito la obligacién de emitir informes periddicos sobre el
funcionamiento de cualquiera de las instalaciones o elementos constructivos de los
edificios citados. La empresa adjudicataria remitira al Distrito un informe completo de cada
edificio con las actuaciones habidas a lo largo de la vigencia del contrato asi como los
resimenes estadisticos de interés. Esta documentacién se entregara junto a la factura del
ultimo mes de ejecucion del contrato.

Asimismo, la adjudicataria debera presentar, durante la ejecucion del contrato,
aquellos certificados que son de obligado cumplimiento segun la Reglamentacién vigente,
aunque no estén expresamente citados en el presente pliego.

Clausula 6°.- MEDIOS PERSONALES.

En la realizacién de los trabajos previstos dentro del mantenimiento integral objeto
del contrato, se contara con profesionales de cada uno de los sectores comprendidos, que a
su vez estaran apoyados técnica y profesionalmente por la estructura de la empresa
adjudicataria o, en su caso, de las empresas subcontratistas.

El personal adscrito al contrato integrado en la plantilla de la empresa adjudicataria,
debera ser complementado en su caso con los oficios especializados que sean necesarios
para la correcta ejecucién de los trabajos. En cualquier caso, la adjudicataria no podra
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alegar como causa del retraso o imperfeccién de la ejecucion de los trabajos la
insuficiencia de la plantilla minima la que este Pliego obliga.

En el desempefio de sus funciones, el personal debera responsabilizarse de la
ejecucion del Plan de trabajo de todos los equipamientos objeto del contrato segtn las
directrices de la adjudicataria y del Distrito. Deberan tener dotes de iniciativa y desplazarse
a cualquier dependencia objeto del contrato ante cualquier contingencia que pudiera surgir,
por lo que, en este supuesto, seran los primeros en acometer la reparacion de cualquier
averia que se produzca y quienes, en caso de no poder resolverla con sus propios medios
disponibles, transmitan a su empresa una primera evaluacién de su alcance y los medios
materiales y humanos necesarios para subsanarla.

Con independencia de la titulacion académica exigida para el personal de los
equipos, los operarios cualificados estaran en posesion de los carnés profesionales, que se
exigen para cada instalacién especifica. Tanto los documentos de calificacion empresarial
como los carnés profesionales exigidos deberan estar autorizados, registrados y en vigor en
la Direccion General de Industria, Energia y Minas de la Comunidad de Madrid o
Administracion que corresponda

Ademas, la empresa adjudicataria pondra al servicio de este contrato un equipo
polivalente cualificado y con experiencia adecuada para atenciéon de emergencias, con
asistencia en menos de 2 horas en horario de tarde, noche y cualesquiera de fin de semana y
festivos.

Todo cambio de personal que deba hacer la adjudicataria debera motivarse y ponerse
inmediatamente en conocimiento de la persona responsable del contrato.

El contratista dispondra de una estructura administrativa funcional con una légica y
precisa asignacion en responsabilidades y autoridad para crear una organizacion segura y
responsable, adecuada a los objetivos deseados, capaz de redactar, manejar, controlar e
interpretar toda la documentacion e informacion establecida en este Pliego.

La empresa adjudicataria debera aportar, al inicio de la ejecucion del contrato,
documentacion acreditativa que demuestre la disponibilidad de un servicio de atencion 24
horas al dia, para actuaciones en averias o incidencias objeto del contrato.

El precio unitario por m* de superficie a mantener, utilizado para la determinacién
del precio del contrato, ha sido calculado teniendo en cuenta, entre otros, las referencias
salariales vigentes en el convenio colectivo de aplicacion y la antigiiedad del personal.

Clausula 6°.1.- Personal operario con dedicacion exclusiva.

Sin perjuicio de la obligacion de las adjudicatarias de poner a disposicion del
contrato cuantos medios personales sean necesarios para su correcta ejecucion, se destinara
a cada Lote del contrato, como minimo, el siguiente personal con dedicacion exclusiva y
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presencia permanente en los equipamientos durante el horario de trabajo.

Lote 1.- Colegios de Educacion Infantil y Primaria, Centros de Servicios Sociales,
Centros Culturales y de Naturaleza, Centros Administrativos y Escuela de
Ceramica.

- Tres oficiales polivalentes para trabajos de albafileria, carpinteria, electricidad,
climatizacion y fontaneria, con los siguientes horarios:

1.- De lunes a viernes, excluidos festivos, de 7:30 horas a 14:00 horas y de
15:00 horas a 16:30 horas.

2.- De lunes a viernes, excluidos festivos, de 8:30 horas a 14:30 horas y de
15:30 horas a 17:30 horas.

2.- De lunes a viernes, excluidos festivos, de 10:30 horas a 14:30 horas y de
15:30 horas a 19:30 horas.

Lote 2.- Centros Deportivos Municipales e Instalaciones Deportivas Municipales
Basicas.

- Dos oficiales polivalentes para trabajos de para trabajos de albaiiileria, carpinteria,
electricidad, climatizacién y fontaneria, con los siguientes horarios:

1.- De lunes a viernes, excluidos festivos, de 7:30 horas a 14:00 horas y de
15:00 horas a 16:30 horas.

2.- De lunes a viernes, excluidos festivos, de 10:30 horas a 14:30 horas y de
15:30 horas a 19:30 horas.

- Un oficial de jardineria, con horario de lunes a viernes, excluidos festivos, de 8:30
horas a 14:30 horas y de 15:30 horas a 17:30 horas.

- Un peodn de jardineria, con horario de lunes a viernes, excluidos festivos, de 8:30
horas a 14:30 horas y de 15:30 horas a 17:30 horas.

Los horarios podran ser variados por el Distrito en funcion de variaciones en las
necesidades de acuerdo con los horarios de apertura de los centros.

El personal con dedicacién exclusiva debera permanecer en los equipamientos
objeto del contrato durante el horario establecido, debiéndose prever la sustitucién del
mismo durante las vacaciones, bajas, etc., sin que en ningun caso el servicio pueda quedar
desatendido. En este sentido, la adjudicataria debera presentar en el mes de junio el
programa de vacaciones de verano y los datos del personal que realizara las sustituciones.
La relacion definitiva de personal con dedicacion exclusiva y presencia permanente en los
equipamientos podra variar sobre el minimo establecido de acuerdo con la oferta que
presenten las empresas licitadores en relacion con el criterio de seleccion sobre el aumento
de dicho personal recogido en el punto 20.1.1b) del Anexo 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.
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Clausula 62.2.- Coordinador/a.

Ademas del personal relacionado en el punto anterior, la adjudicataria debera
disponer para el cumplimiento del objeto del contrato, de un/a Coordinador/a, con
experiencia minima de 5 afios en gestion de servicios de mantenimiento de equipamientos
de similares caracteristicas a las de los que son objeto del contrato.

El/la Coordinador/a sera el responsable de la buena gestion del contrato y el
interlocutor con el Distrito. Ejercera las funciones de control, supervisién y gestion técnica
de los recursos propios de la empresa adjudicataria. Coordinara al personal adscrito al
servicio y redactara los informes necesarios para que el Distrito esté perfectamente
informado del cumplimiento de las prescripciones establecidas en el presente Pliego.

Se reunira como minimo una vez al mes con el/la Responsable del Contrato en el
Distrito, o quién éste designe, para la supervision del servicio, independientemente de que
la presencia del mismo podra ser requerida en cualquier momento durante la ejecucion del
contrato. El/la Coordinador/a sera sustituido con motivo de ausencia temporal por
vacaciones, permisos o bajas, etc.

El Coordinador/a o persona que le sustituya, podra ser contactado en cualquier
momento las veinticuatro horas del dia, los 365 dias del afio, por la Administracion
contratante, pudiendo ser requerida su presencia en los edificios objeto del contrato en
cualquier momento, incluso fuera de la jornada laboral, sin coste para la Administracion.

La identidad de esta persona, juntamente con los datos necesarios para su facil
localizacion, especialmente niimero de teléfono mévil, debera comunicarse por la empresa
adjudicataria en el momento de la formalizacion del contrato.

Clausula 7°.- MEDIOS MATERIALES.

La adjudicataria dispondra de cuantos almacenes y materiales sean necesarios para
garantizar el racional desempefio del servicio.

La adjudicataria dispondra de los medios técnicos necesarios, sistemas de
comunicacién y furgonetas, asi como las herramientas precisas para el desarrollo de los
trabajos objeto del contrato, por medio de su personal propio, siendo responsabilidad de la
adjudicataria organizar las rutas que sean necesarias para garantizar la prestacion de los
diferentes trabajos con la frecuencia establecida en la clausula 4°.

La adjudicataria, a su costa, pondra al servicio del contrato todos medios auxiliares,
mecanicos o de transportes necesarios para la realizacién de los trabajos y operaciones a
realizar en el mantenimiento de las instalaciones y elementos constructivos, tales como
andamios, sistemas de elevacién, y camiones de desatranco incluidas las ayudas de
albanileria, etc.
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La adjudicataria proporcionara a su personal las herramientas en buen estado de uso,
precisas para el desarrollo de los trabajos de mantenimiento encomendados.

La adjudicataria debera proporcionar a su personal los equipos de medida que sean
necesarios para el control y verificacion de los parametros propios de todos los elementos e
instalaciones sometidas a mantenimiento.

Si para el desarrollo del objeto del contrato se precisara cualquier otro ttil o medio
auxiliar, sera responsabilidad de la empresa adjudicataria la obtencién del mismo, sin
repercutir costes accesorios al Ayuntamiento de Madrid. La carencia de utiles o medios
auxiliares precisos para el desempefio de prestaciones objeto del contrato no sera causa
justificada para demorar los plazos de respuesta previstos en el presente pliego.

Todo el material, vehiculos y maquinaria que la adjudicataria adscriba al contrato se
encontrara en perfecto estado de uso y conservaciéon, pudiendo ser desechado por los
técnicos del Ayuntamiento de Madrid cuando no retinan estas condiciones, debiendo la
adjudicataria sustituirlo por otro adecuado de las mismas caracteristicas.

Clausula 7°.1.- SUMINISTRO Y GESTION DE PRODUCTOS CONSUMIBLES.

Para el desarrollo de las prestaciones de mantenimiento, la adjudicataria debe
asegurar el suministro y gestion de diversos consumibles, considerado accesorio de vida
media corta como pequefios suministros mecanicos y eléctricos, en particular: aceites,
grasas, trapos, teflon, cinta adhesiva, lamparas, pilotos, fusibles, correas, filtros,
decapantes, desincrustantes, deshidratantes, anticongelantes, refrigerantes, aceite para
compresoras, sales para descalcificacion, entre otros. Estos gastos seran por cuenta de la
adjudicataria.

Clausula 7°.2.- MATERIALES PROPIOS DE EQUIPOS O INSTALACIONES.

Se consideran como tales, todos aquellos materiales que ocupando un lugar
permanente en un equipo o instalacion es necesario sustituir por rotura, desgaste o mal
funcionamiento y que son fundamentales para el funcionamiento de los equipos o
instalaciones que los utilizan.

Las operaciones de reparacion descritas en la clausula 4.2 tendran como fin restituir
a sus condiciones originales el elemento sobre el que se actua. Cuando el estado de un
elemento no admita ya reparacion, se procedera a su sustitucion. El elemento nuevo debera
ser similar, en calidad y caracteristicas, al sustituido, salvo que circunstancias obliguen a
otra cosa, y siempre bajo la supervisién del técnico del Distrito.

La adjudicataria estara obligada en sus actuaciones a emplear, cuando existan,
materiales y elementos homologados por los servicios competentes del Ayuntamiento de
Madrid.
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El Distrito se reserva el derecho de recuperar aquellos materiales, elementos e
instalaciones que vayan a ser sustituidos por otros nuevos, para lo cual indicara a la
adjudicataria el lugar donde debera depositarlo, con el menor deterioro posible.

Clausula 8°.- SUMINISTROS DE AGUA Y ENERGIA ELECTRICA.

Siempre que el equipamiento disponga de ellas, el suministro de agua y energia
eléctrica necesario para el desarrollo del contrato se realizara desde las instalaciones de
titularidad municipal existentes en el equipamiento sin que sea exigible el abono de la
energia y agua consumida por el contratista.

En el caso de que el equipamiento careciese de suministro de agua y/o electricidad,
la adjudicataria debera aportar por sus propios medios lo necesario para la correcta
prestacion del servicio contratado.

Clausula 9°.- OBLIGACIONES DE LA ADJUDICATARIA.

Clausula 9°.1.- Organizacion y estructura de la empresa. Planificacion.

El presente contrato de servicios implica que la adjudicataria se responsabiliza, por
si mismo y ante la Administracion contratante, del cumplimiento integro y satisfactorio de
la totalidad de las prestaciones objeto del mismo.

Por ello los licitadores deberan disponer de la organizacién, medios técnicos,
materiales y humanos suficientes que permitan acometer y realizar perfectamente la
totalidad de los diferentes servicios que constituyen el objeto del contrato, respondiendo
con su organizacion incluso de aquellos que deban ser subcontratados.

La organizacion y estructura empresarial seran por tanto coherentes y adaptadas a la
naturaleza y caracteristicas del objeto del contrato y de sus diferentes prestaciones.

Clausula 9°.2.- Obligaciones relacionadas con los medios humanos.

9?.2.1.- Principios generales.

La empresa adjudicataria debera seleccionar, contratar y formar al personal que
resulte preciso para atender el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
contrato.

En ningtin caso existira vinculacién laboral alguna entre el personal que se destine a
la ejecucion de este contrato por la adjudicataria y el Ayuntamiento de Madrid, por cuanto
el personal queda expresamente sometido al poder direccional y de organizacion de la
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empresa adjudicataria. (Articulo 43 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo).

La adjudicataria sera la unica responsable y obligada al cumplimiento de cuantas
disposiciones legales resulten aplicables con relacion a su personal, en especial las
referidas a contratacion, Seguridad Social, prevencion de riesgos laborales y en materia
tributaria. En cualquier caso, la adjudicataria no podra alegar como causa del retraso o
imperfeccion de la ejecucién de la prestacion la insuficiencia de la plantilla.

En ningun caso, podra alegarse por dicho personal derecho alguno en relacion con la
Administraciéon contratante, ni exigirse a ésta responsabilidades de cualquier clase, como
consecuencia de las obligaciones existentes entre la adjudicataria y sus empleados, ain en
el supuesto de que los despidos o medidas que adopte, se basen en el incumplimiento,
interpretacion o resolucion del contrato.

A titulo orientativo, y sin perjuicio del obligado cumplimiento por parte de las
adjudicatarias entrante y saliente, de lo establecido en el convenio colectivo sectorial de
aplicacion en relacion con la subrogacion del personal, se incluye como Anexo III al
presente Pliego la relacion de personal que en la actualidad se halla prestando los servicios
correspondientes en los equipamientos objeto del contrato. En dicha relacién se especifican
los siguientes datos:

- Centro de trabajo.

- Antigiiedad.

- Categoria profesional.
- Tipo de Contrato.

- Jornada Laboral.

- Situacion Laboral.

9%.2.2.- Obligaciones formales.

La adjudicataria dispondra de personal suficiente para proceder de forma inmediata
a las sustituciones que, por ausencia, vacaciones, enfermedad u otras causas resulten
precisas con objeto de que no se interfiera en la prestacion del servicio.

Las intervenciones del personal que se encuentren reguladas por normas o
reglamentos, se realizaran por personal cualificado que cuente con los correspondientes
permisos y acreditaciones oficiales exigidos por la normativa de aplicaciéon. En su caso
también se deben cumplimentar los libros o documentos oficiales correspondientes con las
anotaciones y observaciones pertinentes.

Todo el personal de la adjudicataria adscrito al servicio debera disponer de una
tarjeta de identificacion plastificada diferente a la tarjeta corporativa de los empleados
municipales. Dicha identificacion sera expedida por la empresa y en ella se haran constar el
nombre y apellidos del trabajador, el nombre y/o logo de la empresa a la que pertenece y la
categoria profesional. Dicha tarjeta ira validada por el Distrito y por el representante del
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contratista ante el Ayuntamiento o responsable maximo/a. Todo el personal la llevara
siempre visible en los lugares donde esté desarrollando su labor profesional. En cualquier
caso, debera mostrar su tarjeta de identificacion cuando le sea requerida por la persona
encargada o responsable del edificio de que se trate.

El personal de la contrata que preste sus servicios en cada uno de los centros
municipales, debera participar en las tareas de autoproteccion que se le asignen, entre ellas
formar parte de los diferentes equipos de emergencia, evacuacion e intervencién, para lo
cual la contrata debera facilitarle la formacion adecuada. En el caso de que dicho personal
sea el unico con presencia fisica en el edificio, la empresa adjudicataria designara a un
responsable de emergencias por edificio, para lo cual deberd facilitarle la formacion
adecuada.

En la redaccion de este Pliego se ha tenido en cuenta la Convencion de Naciones
Unidas sobre los derechos de las personas con diversidad funcional, asi como los criterios
de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio para todas las personas, tal y
como son definidos estos términos en el TRGDPD.

9°.2.3.- Subcontratacion.

La subcontratacion solo procedera en alguno de los siguientes casos:

- Para la prestacion de servicios que deben ser realizados por empresas
especializadas que deban estar homologadas o autorizadas por algtin organismo
publico para la prestacion de los mismos.

- Para aquellos trabajos que deban ser ejecutados, por razones técnicas, por las
empresas fabricantes de los equipos o instaladoras de los mismos.

- Para aquellos servicios en cuya ejecucién sea necesarios medios materiales o
humanos especializados, no exigidos en el Pliego al adjudicatario.

En el caso de empleo de subcontratas, éstas cumpliran con lo preceptuado en el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector publico (RDL 3/2011, de 14 de noviembre).

9%.2.4.- Huelga.

En el eventual supuesto de huelga legal de los trabajadores adscritos a los diferentes
servicios, la empresa adjudicataria debera informar a los responsables del Distrito sobre su
desarrollo y servicios minimos que se vayan a realizar.

Una vez finalizada la huelga la adjudicataria debera presentar un informe indicando
cuales son los servicios minimos efectivamente realizados, el nimero de horas que, en su
caso, se haya dejado de prestar y la dependencia en la que se haya producido el
incumplimiento.

Comprobada la defectuosa prestacién del servicio se procedera a efectuar por el
Distrito la correspondiente deduccién en la factura del mes en que se haya producido
aquélla teniendo en cuenta, a estos efectos, el porcentaje de participacién del equipamiento
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en el coste total del precio del contrato.

Dicha valoracién se comunicara por escrito a la empresa afectada a fin de que
proceda a efectuar tal deduccién en la factura del mes que corresponda o, en su caso, en la
del siguiente.

Clausula 9°.3.- Obligaciones relacionadas con los medios materiales.

Ademas de los especificados en la clausula 7%, la adjudicataria dispondra de cuantos
medios materiales, técnicos, sistemas de comunicacion y de cualquier otra indole resulten
necesarios para garantizar el normal desempefio del servicio, asi como de los instrumentos,
herramientas y medios auxiliares precisos para el desarrollo de los trabajos objeto del
contrato.

La adjudicataria debera proveer a su personal de los uniformes y ropa de trabajo
necesaria para el desempefio de las tareas en desarrollo del presente contrato. En dichas
prendas debera figurar claramente visible el logo y/o nombre de la empresa contratista.

Dispondra de un vehiculo de servicio, adicional a lo especificado en la clausula 72, a
plena disposicion del contrato para hacer visitas de inspeccién conjunta a requerimiento del
Distrito. Todos estos medios seran utilizados por el personal propio de la empresa
adjudicataria.

No se podran almacenar materiales, herramientas, maquinaria, equipos industriales,
medios auxiliares, vestuario de trabajo, equipos de proteccion individual, elementos de
seflalizacion o elementos de proteccion colectiva en las dependencias objeto del contrato
salvo que por circunstancias especiales que lo justifiquen, el/la Responsable del Contrato
diese su aprobacién. Estas aprobaciones que tendran siempre caracter transitorio, en ningtin
caso implicaran para el Distrito una responsabilidad relativa a la guarda y custodia de los
articulos depositados en sus dependencias.

Asimismo, el personal de la empresa adjudicataria se abstendra de utilizar
maquinaria, utiles, equipos, vehiculos, instrumentos y demas material cuya titularidad
corresponda al Ayuntamiento, debiendo valerse exclusivamente de aquellos medios que la
empresa deba aportar en virtud del contrato suscrito. So6lo excepcionalmente y con
autorizacion expresa de caracter transitorio por parte del Distrito, podran existir medios
materiales propiedad del Ayuntamiento puestos a disposicion de la empresa contratista.

El Distrito no sera responsable de las sustracciones que la adjudicataria pudiera
sufrir en sus medios técnicos y materiales durante la ejecucion del contrato, pudiendo éste
establecer a su cargo, si lo estima oportuno, un servicio de vigilancia.
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Clausula 9°.4.- Consideraciones ambientales.

En la ejecucion del contrato se tendran en cuenta los siguientes aspectos

ambientales:
o) La utilizacion de materiales reciclados.
B La maquinaria, herramientas y elementos auxiliares que utilice seran

Cadigo de verificacion : PY127e0324ac572d
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energético, produzca menor emision de ruidos y productos contaminantes, siempre
por debajo de los limites marcados por la normativa vigente.

Primara el uso de productos consumibles con Etiqueta Ecolégica o
certificacion equivalente.

La adjudicataria sera responsable de la gestion y tratamiento de residuos
emanados de los trabajos.

La adjudicataria debera primar, para la entrega de la documentacion
escrita objeto del cumplimiento del contrato, el uso de papel reciclado certificado con
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Clausula 9°.5.- Prevencion de riesgos laborales.

Sera de exclusiva competencia y riesgo de la adjudicataria todo lo referente a
accidentes de trabajo, normas de seguridad en el mismo, de prevencién y seguridad social,

y de cuantas disposiciones sean de aplicacion a los trabajos objeto de este contrato.

La adjudicataria y todas las empresas que, por cuenta de ésta, realicen trabajos en
las dotaciones y equipamientos adscritos al contrato, deberan cumplir con cuantas
disposiciones nacionales, autonomicas y locales, legales y administrativas estén en vigor

durante la ejecucion de los trabajos relativos a seguridad y salud en el trabajo.

El cumplimiento de las normas de seguridad y de las recomendaciones dadas por el
Ayuntamiento de Madrid y la aplicacion de los estudios de seguridad que estos puedan

establecer, seran responsabilidad de la adjudicataria.
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De un modo particular, la adjudicataria se responsabilizara de la colocacién de
aquellos dispositivos de seguridad que deba instalar €l o sus subcontratistas en los lugares
de trabajo.

Asimismo, velara porque el personal y el de sus subcontratistas utilicen las prendas
y equipos de proteccion personal y colectiva reglamentarias.

En el caso concreto de la proteccion contra incendios, la adjudicataria debera
atenerse a las disposiciones vigentes para la prevencion y control de incendios y a las que
se dicten por el Ayuntamiento de Madrid, adoptando las medidas necesarias para evitar que
posibles manipulaciones en instalaciones eléctricas de caracter provisional y fijas o la
utilizacion de disolventes o de limpieza etc., puedan provocar siniestros, de los que sera
responsable, asi como de cuantos dafios y perjuicios se produzcan por tal motivo.

Sin que ello signifique disminucion de la responsabilidad de la adjudicataria, el
Ayuntamiento de Madrid podra inspeccionar en todo momento los trabajos y comprobar el
cumplimiento y adecuacion de las medidas de seguridad. Asimismo, el Distrito podra
requerir, en el momento que lo considere necesario, la documentacién relativa a sus
obligaciones establecidas en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y sus Reglamentos
de desarrollo.

Las repercusiones economicas que se derivan del cumplimiento de todo lo
expresado anteriormente estaran incluidas en el precio del contrato y en ningtn caso
supondran un costo extra para el Ayuntamiento de Madrid.

Clausula 9°.6.- Clausulas sociales y control de su ejecucion.

La adjudicataria estara obligada al cumplimiento de lo siguiente:

1. Garantizar que el servicio objeto del contrato se desarrollara respetando las normas
sociolaborales vigentes en Espafia y en la Union europea o de la Organizacién
Internacional del Trabajo.

2. En toda la documentacion, publicidad, imagen o materiales que deban aportar los
licitadores o que sean necesarios para la ejecucion del contrato, debera hacerse un uso
no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o
estereotipos sexistas y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la
diversidad y la corresponsabilidad.

3. La empresa adjudicataria tiene la obligacién de adoptar las medidas de seguridad y
salud en el trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos
que puedan afectar a la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras. Asimismo,
debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

- La evaluacion de riesgos y planificacién de la actividad preventiva correspondiente
a la actividad contratada.
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- La formacion e informacion en materia preventiva a las personas adscritas a la
ejecucion del contrato.

- El justificante de la entrega de equipos de proteccién individual que, en su caso,
sean necesarios.

La empresa adjudicataria debera acreditar el cumplimiento de estas obligaciones
mediante la presentacion de la documentacion que corresponda en cada caso.

La empresa adjudicataria debera adoptar las medidas determinadas en la clausula 9°.5
para evitar que de la ejecucién del contrato puedan derivarse dafios al personal
municipal o a los ciudadanos en general.

4. La empresa adjudicataria debera acreditar mediante declaracién responsable la
afiliacion y el alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la
ejecucion del contrato.

Para la acreditacién del cumplimiento de esta obligacion la entidad adjudicataria
aportara una declaracién responsable al efecto en la que se sefiale que las personas
trabajadoras destinadas a la ejecucion del mismo se encuentran afiliadas y dadas de alta
en la Seguridad Social. En todo caso, el Distrito podra solicitar, cuando lo considere
oportuno, la aportacion de la documentacién que acredite el contenido de la declaracién
responsable.

5. A la finalizacién del contrato y, antes de la liquidaciéon del mismo, la adjudicataria
debera presentar un informe relativo al cumplimiento de las obligaciones sociales que le
fueran exigibles legal o contractualmente.

La acreditacion de la documentacion requerida en los puntos 3 y 4 se realizara al
inicio de la ejecucion del contrato, sin perjuicio de que el Distrito pueda solicitar a lo largo
de la misma las actualizaciones o aclaraciones pertinentes.

Clausula 10°.- RESPONSABLE DEL CONTRATO.

A efectos del seguimiento de la ejecucion del contrato, la persona Responsable del
Contrato por parte de la Administracién sera la titular de la Coordinacion del Distrito o
Unidad Administrativa que lo sustituya en caso de reorganizacion municipal, que actuara
como interlocutora con la adjudicataria. En caso de ausencia sera sustituida por el/la
Secretario/a del Distrito.

No obstante, para todas las actividades de seguimiento y control, dada la diversidad
de prestaciones que contempla el contrato, el/la Responsable del Contrato estara asistido
por el departamento técnico promotor del mismo.

El/la Responsable del Contrato, asi como los servicios técnicos del Distrito, podran
comprobar e inspeccionar el servicio realizado cuando lo consideren oportuno. En caso de
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incumplimiento de las estipulaciones establecidas en los Pliegos de Prescripciones
Técnicas y Clausulas Administrativas Particulares, se comunicara por escrito a la
adjudicataria haciendo constar la anomalia detectada.

La empresa adjudicataria vendra obligada a la correccion de las irregularidades o
alteraciones que se produjesen en el servicio, so pena de imposicion de las penalidades
previstas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Clausula 11°.- MEDIDAS DE AHORRO ENERGETICO.

La adjudicataria debera poner en practica medidas de eficiencia energética en los
equipamientos objeto del presente contrato, que garanticen en todo momento que el
Distrito tenga conocimiento de los consumos energéticos generados en la prestacion del
servicio, sin coste para la Administracion.

Para ello tendra en cuenta el Acuerdo de 2 de junio de 2010 de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid, por el que se aprueban las medidas para la optimizacion energética
en el Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos Auténomos, publicado en el BOAM N°
6.198, de 7 de junio de 2010.

La empresa adjudicataria debera presentar durante el segundo trimestre de ejecucion
del contrato un programa, valorado, de eficiencia y ahorro energético para cada edificio
que debera suponer una reduccion en el consumo de energia eléctrica, gas y agua, asi como
la reduccion de emisiones contaminantes a la atmosfera.

Este programa debera desarrollar y concretar para cada edificio, la propuesta de
medidas de ahorro energético presentada, en su caso, en la oferta, y que sera objeto de
valoracién durante el procedimiento de adjudicacion del contrato.

Estas medidas podran basarse en buenas practicas de uso o en adaptar o mejorar las
instalaciones de forma que se obtengan reducciones significativas en el consumo de
energia o agua. Se recogeran las condiciones de aplicacion, medidas a implantar y forma de
comprobar, controlar y realizar un seguimiento del ahorro en el consumo, diferenciando
entre ahorros coyunturales o permanentes en cada uno de los edificios incluidos en el
objeto del contrato. Las medidas que se tomen no pueden alterar la seguridad o disminuir
significativamente la percepcion del confort de los usuarios.

El Ayuntamiento debera tener conocimiento periodico de los consumos energéticos
generados en la prestacion del servicio por parte de la adjudicataria.

El programa de medidas que se presente, en todo caso, debera contener:

- Herramientas informaticas y equipos de monitorizacion, control y seguimiento,
que se proponen instalar para llevar adelante las medidas propuestas.

- Vias, medios y propuestas para conseguir el ahorro, incluyendo su valoracion
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economica y el plazo de amortizacion de las medidas propuestas, con indicacion
de la cuantificacion de los ahorros posibles en funcién de las mismas.

Clausula 12°.- POSIBLES MINORACIONES EN LA FACTURACION.

En caso de producirse por cualquiera que sea la circunstancia, el cierre temporal,
parcial o total, de algin equipamiento, se descontara el importe correspondiente en la
factura correspondiente del periodo afectado.

Igualmente, en el caso de que la adjudicataria no hubiera realizado las
operaciones de mantenimiento programadas para un equipamiento, se descontara el
importe de la factura correspondiente a dicho equipamiento durante el periodo afectado.

El computo de esta minoracion se realizard en base al precio por m? previsto en la
adjudicacion del contrato. Para la realizacion de este calculo, el precio de referencia sera el
de la oferta de la adjudicataria y la superficie de referencia la determinada en el Anexo I
del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Las minoraciones de la facturacion son independientes y compatibles con las
posibles responsabilidades en las que pudiera incurrir la adjudicataria, asi como con la
posible imposicion de penalidades por ejecucién defectuosa, como consecuencia del
incumplimiento de las condiciones de prestacion de los servicios contratados, conforme a
las normas que regulan los Contratos Publicos y/o las prescripciones previstas en el Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares.

Clausula 13- MODIFICACION DEL CONTRATO.

La modificacién del contrato no podra realizarse con el fin de adicionar prestaciones
complementarias a las inicialmente contratadas, cumplir finalidades nuevas o incorporar
una prestacion susceptible de utilizacién o aprovechamiento independiente.

El contrato es susceptible de modificacién, tanto a la baja como al alza, por la
variacion, por circunstancias imprevisibles en el momento de licitacion, de la superficie
total (véase Anexo I Relacion de Equipamientos) de los equipamientos objeto del contrato.

El porcentaje maximo de estas modificaciones no podra exceder del 30 por ciento
del precio del contrato, tal y como se establece en la clausula 19 del Anexo I del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares (PCAP).

Los incrementos o decrementos en la superficie se producirdn como consecuencia
de circunstancias imprevisibles en el momento de la licitacion, tales como el cambio en el
ambito competencial del Distrito (adscripciones o desadscripciones de dependencias),
cambio de uso de un equipamiento, cese de actividad de una dependencia que no requiera
de mantenimiento, o derivado de una obra no prevista a la fecha de la aprobacion de los
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pliegos. También podra dar lugar a la modificacién del contrato la incorporacion de los
equipamientos a proyectos generales de contratacion de servicios energéticos o de mejora
de la eficiencia energética promovidos por el Ayuntamiento de Madrid.

Las bajas de dependencias del objeto del contrato se realizaran a iniciativa del
Distrito y seran preceptivas para la empresa adjudicataria hasta el limite previsto en el
PCAP. Unicamente se producirdn bajas por la desadscripcién de un equipamiento al
Distrito o por el cese de la actividad en todo o parte de un equipamiento. Las altas se
produciran por nuevas adscripciones derivadas de un cambio de uso o por otro motivo, asi
como por obras no previstas. En estos casos, el adjudicatario deberd mostrar la
conformidad a la modificacion del contrato.

El precio de las modificaciones del contrato se determinara utilizando como
referencia los precios unitarios por m* previstos en el punto 3 del Anexo I del PCAP,
actualizados conforme a los precios contemplados en la oferta adjudicataria.

En el caso especifico de que como consecuencia de la incorporacién de un
equipamiento a proyectos generales de contratacion de servicios energéticos o de mejora de
la eficiencia energética, se produzca una reduccion de parte de las operaciones de
mantenimiento a realizar en un equipamiento sin existir una reduccion de la superficie del
mismo, el precio de la modificacion del contrato de determinara utilizando como referencia
la superficie del equipamiento afectado y el precio unitario que resulte de aplicar al precio
ofertado por la adjudicataria la relacién entre las operaciones de mantenimiento a reducir y
el total de operaciones de mantenimiento.

El servicio se prestara por parte del adjudicatario en las mismas condiciones
técnicas establecidas en el presente pliego y en la oferta.

Clausula 132.1.- Procedimiento.

Cuando se produzca una variacion en la relacion de equipamientos, el Responsable
del contrato, con una antelacion minima de 10 dias naturales comunicara por escrito al
adjudicatario del contrato la wvariacion producida, aportando los siguientes datos:
incremento o decremento de la superficie en m* a mantener, dependencia/equipamiento
afectado, incidencia econdmica y fecha a partir de la cual entrara en vigor la modificacion
del contrato.

En el caso de baja de algun equipamiento, la prestacion del servicio cesara a partir
de la aprobacion de la modificacion correspondiente.

Con excepcién de lo establecido en el apartado anterior para el caso de
incorporaciones de equipamientos a proyectos generales de contratacion de servicios
energéticos o de mejora de la eficiencia energética, la variacion del niimero de equipos de
una instalaciébn o la incorporacién, o supresion, de instalaciones técnicas en las
dependencias incluidas en el objeto del contrato, no modifican su superficie y por tanto no
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seran objeto de modificacion del contrato.

La Administracion adoptara el correspondiente acuerdo que debera contar con los
informes preceptivos, a la vista de las consideraciones o alegaciones que en su caso
formule el contratista.

La modificacion del contrato debera formalizarse por escrito.

Clausula 14°.- DOCUMENTACION TECNICA.

Clausula 14°.1.- En la fase de licitacion.

A este respecto las licitadoras deberan presentar con su oferta un Programa de
Trabajo con la siguiente informacién:

1.- Plan Operativo:

Presentacion de un plan o programa especifico en el que aparezca con todo detalle
la planificacion, gestién y administracion de los diferentes servicios que constituyen el
objeto del contrato, y especialmente:

a.- Estudio del estado actual de las construcciones, instalaciones, maquinaria,
equipos, mobiliario, espacios libres, zonas verdes, etc., de cada equipamiento.
Descripcion y clasificacién de cada construccién, instalacién, espacio libre, zona
verde, etc. Identificacion y definicion de necesidades de actuacion con respecto su
estado, funcionamiento y cumplimiento de la normativa vigente de aplicacion.

b.- Planificacion, gestion y administracion de los trabajos que constituyen el
objeto del contrato. Organigrama de puestos de trabajo y sus relaciones entre ellos,
asi como sus funciones, cometidos y responsabilidades. Personal destinado a la
ejecucion del contrato, especificando si se trata de dedicacién parcial o exclusiva
(identificacion, curriculum, experiencia, datos de contacto, etc.). Personal de
presencia permanente en los equipamientos. Empresas o profesionales
colaboradores y/o subcontratados, y sus especialidades. Medios de transporte,
equipos y materiales destinados a la ejecucion del contrato.

Las licitadoras deberan incluir en su oferta un compromiso sobre los medios
personales y materiales que se pondran al servicio del contrato para la ejecucion
de todos y cada uno de los aspectos que comprende la prestacion del servicio.

La extension del documento de Planificacion, gestion y administracion de los
trabajos no podra superar las 80 paginas DIN A4 a doble espacio, cuerpo de letra
12 Times New Roman, ademas incluira un indice general y un desarrollo de los
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epigrafes. Se advierte a los licitadores que si presentan un documento que exceda
el citado limite, inicamente se valoraran las 80 primeras paginas del mismo.

c.- Funcionalidades de la herramienta informatica de seguimiento y control.
Método de planificacion y confirmacion de ejecucion de las actuaciones de
mantenimiento. Nivel de detalle de la informacién y documentacién que pueda
archivarse. Estudios e informes disponibles. Capacidad de la herramienta para la
transmisién de avisos, confirmacién de recepcién y registro de tiempos de
respuesta, partes de reparacion y documentacion legal.

d) Propuesta de medidas y buenas practicas que se pretenden aplicar durante la
ejecucion del contrato para minimizar el consumo energético, asi como otras
actuaciones que se proponga ejecutar para la mejora de la eficiencia energética de
las instalaciones y elementos constructivos y reduccién de emisiones
contaminantes a la atmosfera.

Clausula 14°.2.- Al inicio del contrato.

La adjudicataria, en los primeros 15 dias desde la formalizacién del contrato,
ademds de cualquier otra documentacién que se especifique en los pliegos, debera
presentar:

a) Relacion nominal y pormenorizada del personal destinado al contrato,
especificando su categoria profesional y demas condiciones relevantes. Dicha
relacion se mantendra actualizada a lo largo de la vigencia del contrato.

b) Datos de contacto de la persona designada como Coordinador/a y nimero
de teléfono disponible las 24 horas del dia para atender necesidades urgentes e
imprevistas relacionadas con el servicio contratado.

Clausula 14°.3.- Con caracter periodico.

A los efectos de valoracion de los trabajos, asi como de evaluacién continuada del
servicio prestado, la adjudicataria entregara mensualmente un Informe suscrito por el/la
Coordinador/a sobre el cuamplimiento del contrato, con especificacion de:

a) Todos los informes de seguimiento y control de los trabajos establecidos en la
clausula 5 del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Medidas reales de los consumos semanales de energia y agua en cada uno de los
equipamientos y dotaciones objeto del contrato (incluyendo contadores divisionarios
o de reparto), que sera entregado al gestor energético designado en el Distrito.

c) En su caso, memoria justificativa de la sustitucion de determinado personal.

d) Cualquier otra documentacion exigible de acuerdo con lo establecido en los pliegos.
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