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1. Introduccion

El padron municipal es el registro que acredita que una persona vive en un municipio
determinado. Estar empadronado en Madrid es obligatorio para todas las personas que

residen en la ciudad.

Esta guia esta pensada para ayudarte a realizar el alta en el padrén a través de la sede

electronica del Ayuntamiento de Madrid, de manera sencilla y sin complicaciones.

El trdmite de Alta en Padron desde la sede permite a un habitante de baja o que nunca ha
estado empadronado en Madrid darse de alta en una direccion del municipio sélo o

acompafiado de otras personas.

El trdmite en linea sé6lo puede ser utilizado cuando el ciudadano que inicia el expediente
no esté actualmente empadronado en la ciudad de Madrid o que esté de baja en el
Padron de la ciudad de Madrid. No es valido para cambios de domicilio dentro de la

ciudad de Madrid.

2. Requisitos previos

e Requisitos de identificacion: Los ciudadanos que deseen empadronarse deberan
disponer de mecanismos de autenticacion admitidos por el Ayuntamiento de Madrid.
Identificacion digital aceptada por el Ayuntamiento (CI@ve, certificado digital, DNIe)

e Documentacion necesaria: Se debera disponer de la documentacion necesaria para

empadronarse. Puede consultarse en la web, en la seccion de documentacion:

Documentacion requerida
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3. Pasos para realizar el alta

El trdmite esta disponible en la sede electronica del Ayuntamiento de Madrid, en concreto en

la seccion de Padron y otros documentos personales.

Padrény otros documentos ‘
personales Q=

Consulte los tramites y gestiones relacionadas con el padrén municipal
de habitantes y otros documentos personales.

Alta o cambio de domicilio

Padron Municipal. Alta y cambio de domicilio en Padron

Chat

En linea % Presencial Redes Teléfono
sociales

Al pulsar en el botén “En linea”, se muestra la informacion y documentacion para el tramite,

como en los otros procedimientos.
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@ Informacion

Informacion de interés

Puede acceder a la GUIA PARA EL CIUDADANO DEL TRAMITE DE ALTA

Si desea empadronar a mds de una persona mayor de edad, el trdmite requiere consentimiento expreso por parte de todas
ellas, para lo que deberan disponer o estar dadas de alta en alguno de los sistemas de firma admitidos por el
ayuntamiento.

En caso de requerirse autorizacion para empadronar a un menor, la persona autorizante también deberd disponer o estar
dada de alta en alguno de los sistemas de firma admitidos por el ayuntamiento

Del mismo modo si se empadronan en una vivienda en la que ya estan empadronadas otras personas necesitard
consentimiento de alguna de estas

De acuerdo con la normativa de proteccion de datos le informamos que sus datos personales seran tratados por el
Ayuntamiento de Madrid con la finalidad de gestionar el Padrdn municipal de habitantes.

Sus datos no serdn cedidos a terceros ni utilizados para elaborar decisiones automatizadas (incluida la elaboracidn de
perfiles), excepto en los casos establecidos en la normativa legal vigente.

Tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir sus datos, asi como derechos sobre estos.

Documentos requeridos

Acreditacion domicilio: escritura o contrato y pago del alguiler (obligatorio)

DNI, Pasaporte, Tarjeta de Residencia - REVERSO (obligatorio)

DNI, Pasaporte, Tarjeta de Residencia - ANVERSO (obligatorio)

Libro de familia o representacién legal (complementario)

Autorizacion Arrendatario/Propietario/Colectivo (complementario)

Resoludién judicial/administrativa guarda/custodia, tutela, acogimiento, adopcidn (complementario)

Declaracion de residente (complementario)

INICIAR TRAMITE

Al pulsar el botén de iniciar el trAmite, accede a un asistente donde deberas cumplimentar la

informacion necesaria para empadronarte.

Si indicas que vienes de otro municipio, deberas seleccionar la provincia y el municipio de

procedencia. En dicho caso se procedera a realizar un alta por cambio de residencia.
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Alta Padron

@ Informacion @ Origen

Procedencia

Por favor, indique el lugar de procedencia

@® Vengo a Madrid desde otro municipio

Provincia [ vALLADOLID v

Municipio | BENAFARCES <

) Vengo a Madrid desde el extranjero

Quiero darme de alta en Madrid porque no estoy empadronado

Si indicas que provienes del extranjero, deberas indicar el pais del que procedes y el
consulado asociado. El consulado es el Unico campo que puede quedar en blanco si no hay

consulados de Espaiia en el pais elegido o sus vecinos préximos

Alta Padrén

@ Informacion @ Origen

Procedencia

Por favor, indique el lugar de procedencia

Vengo a Madrid desde otro municipio

® Vengo a Madrid desde el extranjero

Pais | AZERBAIYAN v|

Consulado | ANKARA (TURQUIA) Y

Quiero darme de alta en Madrid porque no estoy empadronado

Tanto el listado de municipios como el de consulados dependen del valor seleccionado en el

listado superior (Provincia y Pais respectivamente).

Si no estas empadronado deberas marcar la Gltima opcion “Quiero darme de alta en Madrid

porque no estoy empadronado” como indica la siguiente pantalla.
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Alta Padron

@ Informacion @ Origen

Procedencia

Por favor, indique el lugar de procedencia

Vengo a Madrid desde otro municipio
Vengo a Madrid desde el extranjero

Quiero darme de alta en Madrid porque no estoy empadronado

Si hubiese mas ciudadanos participantes en el tramite, hay que indicar la procedencia del

mismo modo.

Por ultimo, en la parte inferior de esta pantalla de origen se debe indicar cuantos mayores y
menores de edad se van a incluir en el tramite, esto permitira presentar el numero de
formularios adecuados del tipo indicado. Este valor no se puede modificar una vez pasada

esta pantalla, por lo que si necesitas hacer cambios deberas iniciar el procedimiento de nuevo.

Habitantes que se empadronan
Se empadronan mayores de edad con el solicitante

Mayores de edad que se empadronan, ademas del solicitante ‘ 0 ‘

Se empadronan menores de edad con el solicitante

Menores de edad que se empadronan: ‘ 0 ‘

| ATRAS ‘ SIGUIENTE

El niumero NO INCLUYE a la persona solicitante, es decir, si se empadronan el solicitante

con otros dos adultos y un menor de edad deben indicarse respectivamente 2 y 1.

Como maximo pueden empadronarse por via telematica en un solo expediente 9 personas,
en caso de que se indique una cifra superior se devolvera el siguiente error e impedira seguir

el procedimiento, por lo tanto, el ciudadano debera acudir a una Oficina de Atencion a la

Ciudadania.
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® No puede afiadir mas de 9 convivientes en el tramite.

| CERRAR |

En la siguiente pantalla, deberas cumplimentar la informacién personal de los participantes.
Tu informacion de nombre, apellidos y el documento de identidad no vas a poder modificarla

porque provienen del proceso de identificacion electronica.

Alta Padrén

{Dlmmw @wn (%) bates

Datos del interesado

Hetn | S—]
S
S AP | ]
Tgm e S Lrmanic,
|

Nimenn del documento

Fibcten o PbCmnilG JEGIG L
AdrrTasal

Py i nasamrile: PARSTHALS i
el ESPARA -

Spany M -

bl e Ertusion Oy satey boe 1 TR = .
song G

Laroe et A i, v

Si en el expediente se empadronan mas personas, apareceran los formularios que

permiten cumplimentar su informacién personal:
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Datos del adulto 1

Nombre:

Primer Apellido:

Segundo Apellido

Tipo de documento:

| <Escoja el tipo de documento>

Nimero del documento:

Fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa)

Pais de nacimiento:

| <Escoja pais de nacimiento>

Nacionalidad:

| <Escoja

vl

Sexo:

| <Escoja sexa>

Nivel de Estudios:

| <Escoja nivel de Estudios>

vl

Procedencia

Vengo a Madid desde ofro municipio
Vengo a Madiid desde el extranjero

©  Quiero darme de alta en Madrid porque no estoy empadronado

Correo electranico (se uiizard para pedir el consentimiento).

Datos del menor 1

Nombre:

thhtd
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Primer Apellido:

Segundo Apellido

Tipo de documento:

| <Eseoja el tipo de documento»

Numero del documento:

Fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa):

Pais de nacimiento:

| <Escoja pais de nacimiento>

v

Nacionalidad:

| <Eseoja

v

Sexo:

| <Escoja sexo>

v

Nivel de Estudios:

| <Escoja nivel de Estudios>

Procedencia

Vengo a Madrid desde otro municipio
Vengo a Madrid desde el extranjero

®  Quiero darme de alta en Madrid porque no estoy empadronado

Los formularios son casi idénticos, la diferencia es que, en el caso de menores, no es

obligatorio cumplimentar el documento de identidad y no se le solicita el correo electrénico

para consentimiento. Debera ser su tutor legal el que consienta por él.

Como se puede ver en la parte inferior cada persona que forma parte del tramite tiene los

mismos botones para seleccionar su procedencia, como aparecia en la pantalla de origen del

interesado principal.

Si el tramite incluye menores en la parte inferior veremos esta pregunta.

¢ Estan informados los datos de todos los progenitores de los menores incluidos en esta solicitud? & Si O No

| |

En caso de contestar “Si” se sigue adelante sin necesidad de solicitar consentimientos a

otros progenitores no presentes en el tramite.

Si se contesta “NO” se abre un nuevo formulario para anadir los datos del progenitor que

debe autorizar el empadronamiento del menor:
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& Estan informados los datos de todos los progenitores de los menores incluidos en esta solicitud? © Si @ Mo

Por favor, complete los datos del adulto progenitor que falta. Estos datos seran utilizados para solicitar el
Consentimiento para la aplicacion del tramite a los menores incluidos en el tramite.

Nombre:

Primer apellido:

Tipo de documento: <Ezcoja el tipo de documento= v|

Numero del documento
identificativo:

|
|
Segundo apellido: |
|
|

Comeo electronico: | |

‘ ATRAS ‘ SIGUIENTE

Una vez introducidos los datos personales, pasamos al formulario de la direccion destino del
empadronamiento y la referencia catastral asociada a la direccion que debera ser
recabada para seguir el procedimiento. Actualmente so6lo se permite empadronar sobre
direcciones ya existentes en nuestra base de datos, por lo que deben elegirse valores de los

que ofrece el desplegable al escribir:
@ Informacién @ Origen B‘;?os @ Domicilio

Indique su nueva direccidén de empadronamiento
Direccion de empadronamiento

Calle: Numero:

| CALLE ARENAL | | 1

Escalera/Piso/Puerta:

| Planta: 2 Puerta: 1 |

*Si no localiza su direccion puede solicitar su alta en la siguiente URL:
https://madrid.es/go/NuevaDireccionSEDE Padron

Referencia catastral:

12345678901234567890

*La referencia catastral es imprescindible para continuar el tramite. Si desconoce Ia que corresponde a
la vivienda en |a que se va a empadronar, puede consultar Ia Sede Electrénica del Catastro:
hitps://www1.sedecatastro.gob.es/Cartografia/mapa.aspx?buscar=5

Le recomendamos que en la bisqueda de su referencia en catasiro:
1) Cumplimente s6lo los datos de tipo de via y nimero, y busque su vivienda entre las que le aparecen

como resultados.
2) Copie y pegue |a referencia catastral obtenida, para evitar errores de transcripcion
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Si no localizas tu direccion puedes solicitar el alta de la direccion en la SEDE a través del

siguiente enlace

https:/ /madrid.es/go/NuevaDireccionSEDEPadron

Portal web del Ayuntamiento de Madrid MADRID

Sede Electronica Actualidad El Ayuntamiento Distritos  Oposiciones Contacto

-
- (G
b — W b\
Lo més visto @
# ncorporacién de nuevas direcciones de viviendas a la Sede de Padrén "

LINEA MADRID

dta- 8 CHAT ONLINE
L 4 _—
Incorporacion de nuevas B e v

® audrataoies— jrecciones de viviendas a la
Sede de Padrdn

COMPARTE ESTA
PAGINA

Recuerda que la referencia catastral es imprescindible para continuar el tramite. Si
desconoces la que corresponde a la vivienda en la que vas a empadronarte puedes consultar

la Sede Electronica del Catastro en la siguiente direccion:

https:/ /www1.sedecatastro.gob.es/Cartografia/mapa.aspx?buscar=S
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[ ]
Buscador de inmuebles

Los campos marcados con * son obligatorios

CALLE/NUMERO POLIGONO/PARCELA COORDENADAS CRU

*Referencia Catastral |

DATOS CARTOGRAFIA

Te recomendamos que, en la web de catastro, cumplimentes solo los datos de tipo de via y
namero, y busques tu vivienda entre las que aparecen en los resultados. Una vez se haya

localizado, copia y pega la referencia catastral obtenida para evitar errores.

Sobre la referencia catastral, la validacion que se realiza es que el campo (alfanumérico)
debe contener 20 caracteres y ajustarse al formato que puedes consultar en la pagina oficial

de Catastro Portal de la Direccién General del Catastro: La referencia catastral, de lo

contrario no dejara continuar con el formulario, ejemplo:

Indigue su nueva direccién de empadronamiento
Direccién de empadronamiento

Calle: Numero:

|CALLE ARENAL ‘ | 1

Escalera/Piso/Puerta:

| Planta: 2 Puerta: 1

*Si no localiza su direccién puede solicitar su alta en la siguiente URL:
hitps:#/madrid.es/go/NuevaDireccionSEDEPadron

Referencia catastral:

123456789012345678

La referencia catastral introducida no es valida
(debe tener 20 caracteres alfanuméricos).

“La referencia catastral es imprescindible para continuar el tramite. Si desconoce Ia que corresponde a
la vivienda en la que se va a empadronar, puede consultar |a Sede Electronica del Catastro:
hitps:/'www1 sedecatastro gob es/Cartografia/mapa aspx?buscar=8

Le recomendamos que en la bisqueda de su referencia en catastro:
1) Cumplimente sélo los datos de tipo de via y nimero, y busgue su vivienda entre las que le aparecen

como resultados.
2) Copie y pegue la referencia catastral obtenida, para evitar errores de transcripcion
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Una vez informada la direccion y referencia catastral nos pregunta si vamos a convivir con
personas ya empadronadas alli, en caso de contestar “NO” se avisa de que se procedera a
abrir un procedimiento de baja a las personas alli empadronadas y de las consecuencias
legales que tiene este proceso y las que puede enfrentar si la informacion que aporta no es

veraz.

Si se contesta con “Sl” se pregunta si la persona que autoriza el empadronamiento en dicha
vivienda tiene medios telematicos para consentir o si va a consentir a través de un documento
que se aporte en la pantalla de documentacion. En caso de que se aporte documento no se
solicitard consentimiento electronico, mientras que si no se aporta se debera rellenar el

formulario de la pagina y se solicitara consentimiento por via telematica.

:Va a convivir con personas actualmente empadronadas en este domicilic? @ Si No

[ Seleccione si la persona que vive en el domicilio de empadronamiento dispone de mecanismos de
autenticacion para otorgar autorizacion telematica (si no es asi, tendrd la posibilidad de otorgar este

consentimiento adjuntando un documento con la declaracion jurada por parte del conviviente empadronado)

Debes seleccionar si la persona que vive en el domicilio de empadronamiento
dispone de mecanismos de autenticacidn para otorgar autorizacion teleméatica. Si no
es asi, tendras la posibilidad de otorgar este consentimiento adjuntando un
documento con la declaracion jurada por parte del conviviente empadronado. Puede

obtener un modelo en el siguiente enlace.
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¢Va a convivir con personas actualmente empadronadas en este domicilioc? ® Si O No

Seleccione si la persona que vive en el domicilio de ito dispone de i de
autenticacion para otorgar autorizacion telematica (si no es asi, tendrd la posibilidad de otorgar este

consentimiento adjuntando un documento con la declaracion jurada por parte del conviviente empadronado).

Por favor, complete los datos telematicos de la persona que vive en el domicilio al cual se quiere
empadronar para pedir su consentimiento.

Nombre:

| |
Primer apeliido:

| |
‘Segundo apellido:

Tipo de documento:

| =Escoja el fipo de documento> "|

Namero del documento identificativo:

Correo electronico:

el -

Por ultimo, llegamos a la pantalla de aportacion de documentos, en la que hay documentos
obligatorios sin cuya aportacion no se puede finalizar la peticibn y otros documentos

complementarios que permiten finalizarla sin haber sido aportados.

Dispones de un asistente que te informara de los documentos que deberas incorporar para

darte de alta.

Asistente de Documentacion para el Padron
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o . Mis —
@ Informacion @ Origen Datos @ Domicilio @ Documentos

Documentacion que debe aportar de forma obligatoria

Acreditacion domicilio: escritura o contrato y pago del alguiler 4 ADJUNTAR DOCUMENTO

Precanisolon obiligaioria

Eolo oo pusds sdjuniar un dooumendo.

El nambrs ded fiohera no pusds sxosdsr ks 25 carssts m.
Tamano maximo: 10 MB

Exiensiones sopariadas:  |pag T 4f bmp gir png pdf |pg

DML, Pasaporte, Tarjeta de Residencia - REVERSO

Frecenisolon obligatoria

Pusds sdjuniar hacts 10 dosumentae.
El nombre del flohera no pusds sxosder kos 26 caractoms.

Tamario maximo: 10 MB
Exiensiones sopariadas:  |pag T 4f bmp gif png pdf Jpg

DML, Pasaporte, Tarjeta de Residencia - ANVERSO

Pracentscion obligatoria

Fuade adiuniar hactn 10 documentos.
El nemire del flohera no pusds sxoader kos 25 carastome.

Tamafio maximo: 10 MB
Exiensiones sopartadas:  |pag HIT 47 bmp gir png pdf |pg

Documentacion adicional

Libro de familia o representacion legal
Eolo oo pusds sdjuniar un dooumsndo.
El nambrs ded fiohera no pusds sxosder los 25 carsstemi.

Tamafio maximo: 10 MB
Exiensiones sopartadas:  |pag HIT 47 bmp gir png pdf |pg

Autorizacion Arrendataric/Propietario/Colectivo

Eolo ce pusde adjuniar un dooumendo.
El nombre del flohera no pusds sxoader los 26 carastamie.

Tamafio maximo: 10 MB
Exiensiones sopartadas:  |peqg HIr &if bmp gir png par Jpg
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Hay que recordar que adicionalmente se ha introducido una limitacion de 25 caracteres

(incluyendo la extension) al nombre del fichero que se sube:

& Nombre del fichero demasiado largo, maximo 25 caracteres

CERRAR

Por ultimo, tenemos la pantalla de resumen del tramite donde se puede incluir observaciones

para el equipo de tramitacion si asi lo deseas.

NOTA: Recuerda que es necesario aportar el consentimiento de todos

los interesados en el empadronamiento.
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Alta Padron

@ Infgrmacidn @ Qrigen ::L’ @I Domicilio @ Documentos @ Resumen @ Resultade

& Su solcitud ha sido regivirsda. Sa ha cresdo o expadiante con ndmera. GRAD-2025-0D00510991-63.

Justificante de la solicitud

Codga Seguit da Venboacen del usthcants

HOHSZGDNUWEMVNRC

Puede seguir ol eslado de ramilackin de su solicihud desda la opcsdn de mend Expadentes de Mi Carpsta

La administracién se pondra en contacto con usted a través de los siguientes medios de contacto:

Terklon de contacio CoaTpo sacizdanico
EEEEREERE fystemi.com
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4. Consulta de expediente

Se puede consultar el expediente a través del siguiente enlace: Expedientes de padron

También esta disponible en Mi carpeta, en la seccion de Padron, donde esta tu informacion

padronal y tus expedientes.

Ayuntamiento de Madrid - Mi Padrén l

Datos de empadronamiento

Mi Padron ¥

MIS DATOS TRAMITES PADRONALES

Datos del censo electoral

Expedientes

Estos son los estados en los que puede encontrase el expediente durante el proceso de

tramitacion de tu solicitud:

Su solicitud esta pendiente de revision.

Su solicitud se esta revisando.

Su solicitud esta a la espera de que nos remita la documentacion requerida.
Su solicitud se esta revisando, una vez aportada la documentacion requerida.
Su solicitud se ha aceptado.

Su solicitud no ha podido ser aceptada, ya que no relne los requisitos necesarios

para continuar con el tramite.

Su solicitud no ha podido ser aceptada, al no haberse aportado la documentacion

requerida.
Su solicitud ha sido cancelada a peticidn suya.
Su solicitud ha sido cancelada a peticion suya en una OAC.

Su solicitud ha sido cancelada porque carece de los consentimientos necesarios.
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5. Cancelacion de expediente

Si necesitas anular la solicitud de empadronamiento, bien porque ya no deseas empadronarte
o deseas realizar el empadronamiento de forma presencial en una Oficina de Atencion a la

Ciudadania, es necesario acceder a la opcion anular expediente, en el siguiente enlace:

Expedientes de padron

Para poder ver los expedientes que tienes abiertos hay que pinchar sobre el menu MIS

DATOS vy seleccionar la opcién Expedientes.

Ayuntamiento de la STA

Area de desarrollo

MIS DATOS MIS DOCUMENTOS TRAMITES PADRONALES
Datos de empadronamiento
Expedientes
_edientes finalizados
Nimero expediente + Fecha creacion Procedimiento/ Solicitud
GPAD-2025-000001 09/06/2025 Solicitud de Padron de SEDE - Solicitud alta padrén STA

Se van a mostrar dos solapas con los Expedientes en curso y los Expedientes finalizados.

Por defecto se visualizara la solapa de Expedientes en curso.

Expedientes en curso Expedientes finalizados
Nimero expediente v Fecha creacion Procedimiento/ Solicitud
GPAD-2025- 22/04/2025 Solicitud de Padron de SEDE - Solicitud alta padrén STA

Si pinchas sobre el nUmero del expediente se visualizara los detalles del mismo y podras

anularlo haciendo clic sobre el boton ANULAR A PETICION DEL CIUDADANO.

Pagina 20 de 22


https://servpub.madrid.es/sta/CarpetaPrivate/Login?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=EXPEPOB

€ Expediente: GPAD-2025-000001cco <«

Datos expediente

Mimero expedients GRAD-2025-00000"
Fecha alta 0062025

Procedimients) Solicitud Solicitud de Padron de SEDE

Fase/Estado Su solicitud estd iniciada pendiente de vabdackin
Solicitud Solicitud alta padrdn STA
Expediente abierio Si

[ ANULAR A PETICION DEL CIUDADANO ]

Otras personas relacionadas

Documento identificative L]

Actla en calidad de Inleresaco

Documentos

Mombre del documento * Decumento

Justificanie Aportacitn de Consentimianio

Documentos aportados

Nombre del documento * Documento

Pero antes de completar la anulacion aparecera un mensaje para pedirte confirmacion:

Confirmacion
Se va a proceder a realizar una actuacion sobre esta
solicitud. ¢ Desea continuar?

CANCELAR ‘ ACEPTAR

Si todo ha ido bien aparecera un mensaje en la pantalla indicando el siguiente resultado.
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v La actuacion sobre el expediente se ha realizado correctamente. Puede consultar el mismo en sus
expedientes.

Una vez anulado el expediente se puede comprobar el estado siguiendo los pasos

anteriormente mencionados pero esta vez seleccionando la solapa de Expedientes

finalizados.
Expedientes en curso Expedientes finalizados
Numero expediente v Fecha creacion Procedimiento/ Solicitud
GPAD-2025- 22/04/2025 Solicitud de Padron de SEDE - Solicitud alta padrén STA

Si pinchas sobre el nUmero del expediente podras visualizar el detalle de este. En la seccidon

Datos expediente podras ver la Fase/Estado que indica el estado del expediente.

& Expediente: GPAD-2025-

Datos expediente

Numero expediente GPAD-2025-000001152-16

Fecha alta 22/04/2025

Procedimiento/Solicitud Solicitud de Padron de SEDE

Fase/Estado ISu solicitud ha sido cancelada a peticion suya I
Solicitud Solicitud alta padron STA

Expediente abierto No
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