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INSTRUCCIONES GENERALES

Este formulario debera presentarse en el Registro del Ayuntamiento de Madrid:

a) Electrénicamente, accediendo a la Sede Electrdnica del Ayuntamiento, https://sede.madrid.es, debiendo utilizar alguno
de los sistemas de identificacion electrénica admitidos por el Ayuntamiento de Madrid.

Estan obligados a realizar la tramitacion por medios electrénicos: las personas juridicas, las entidades sin personalidad
juridicay demas sujetos obligados por el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

b) Presencialmente, en las oficinas de registro del Ayuntamiento de Madrid. También podra presentarse mediante las
demas formas previstas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

Puede informarse llamando al teléfono 010 Linea Madrid o al 914 800 010 si llama desde fuera de la ciudad de Madrid.

INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
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Autorizaciones para el uso de la via publica.

Direccién General de Gestion y Vigilancia de la Circulacién, con domicilio en Calle Albarracin,
33 - 28037 Madrid, correo electrénico dgcirculacion@madrid.es y teléfono 915880549.

Facilitar la movilidad en la ciudad de Madrid, mediante la ordenacién y regulacién del uso
de la via publica. Los datos proporcionados se conservaran mientras no se solicite su
supresion por el interesado/a.

El tratamiento de datos queda legitimado mediante el cumplimiento de una obligacién
legal (Ordenanza de movilidad para la ciudad de Madrid).

Los datos se comunicaran a la Direccion General de Gestién y Vigilancia de la Circulacion
para fines administrativos internos del Ayuntamiento, incluido el tratamiento de datos
personales de ciudadanos/as / usuarios/as de los servicios.

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre si en la Direcciéon General de
Gestion y Vigilancia de la Circulacién se estan tratando datos personales que les conciernan,
o no. Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a
solicitar la rectificacién de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresién cuando,
entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.
Para ello las solicitudes deben dirigirse a Direccién General de Gestion y Vigilancia de la
Circulacién, unidad responsable del tratamiento a través de la Sede electrénica del
Ayuntamiento de Madrid, Datos de caracter personal en el Ayuntamiento de Madrid.
Ejercicio de Derechos.

En determinadas circunstancias, los interesados/as podran solicitar la limitaciéon del
tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente se conservaran para el ejercicio o la
defensa de reclamaciones. También por motivos relacionados con su situacién particular, los
interesados/as podran oponerse al tratamiento de sus datos. El responsable del tratamiento
dejara de tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa
de posibles reclamaciones.

Asi mismo tiene derecho a retirar el consentimiento otorgado, en cuyo caso serd efectivo
desde el momento en el que lo solicite, sin tener efectos retroactivos, y derecho a reclamar
ante la Agencia Espaiiola de Proteccién de Datos.

Los datos proceden de la persona interesada. Las categorias de datos que se tratan son: de
identificacion. No se tratan categorias especiales de datos.


https://sede.madrid.es/
https://sede.madrid.es/portal/site/tramites/menuitem.dd7c2859598d94d061e061e084f1a5a0/?vgnextoid=dc20603d3a787610VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=dc20603d3a787610VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextfmt=default&target=IdentificacionElectronica
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REGISTRO ELECTRONICO GENERAL
Direccion General de la Oficina Digital con domicilio en C/ Montalban 1, Madrid 28014

Registro de solicitudes y documentos dirigidos por la ciudadania a las distintas dependencias
municipales y otras administraciones y organismos publicos, y el control de los movimientos
de dichos documentos, asi como la realizacion de estudios de satisfaccion de las personas
usuarias.

Los datos proporcionados no se suprimen. No obstante, a partir de los 5 afios, solo podran
consultarse por responsables de la aplicacion. No seran utilizados para elaborar decisiones
automatizadas

El tratamiento de datos queda legitimado por obligacion legal con base en la Ley 39/2015,
de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y el
consentimiento de las personas interesadas.

Los datos se comunicaran a las Unidades del Ayuntamiento competentes en la materia
relacionada con la comunicacion realizada y a los Registros de otras Administraciones
cuando proceda. Los datos no podran ser cedidos a terceros/as salvo en los supuestos
previstos en la normativa vigente.

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacion sobre si en la Direccion General de
la Oficina Digital se estan tratando datos personales que les conciernan o no. Las personas
interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la
rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresiéon cuando, entre otros
motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos. Para ello las
solicitudes deben dirigirse a la Direccién General de la Oficina Digital, unidad responsable
del tratamiento a través de la Sede electrénica del Ayuntamiento de Madrid, Datos de
caracter personal en el Ayuntamiento de Madrid. Ejercicio de derechos.

En determinadas circunstancias, los interesados/as podran solicitar la limitacion del
tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente se conservaran para el ejercicio o la
defensa de reclamaciones. También por motivos relacionados con su situacién particular, los
interesados/as podran oponerse al tratamiento de sus datos. El responsable del tratamiento
dejara de tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa
de posibles reclamaciones.

Asi mismo tiene derecho a retirar el consentimiento otorgado, en cuyo caso sera efectivo
desde el momento en el que lo solicite, sin tener efectos retroactivos, y derecho a reclamar
ante la Agencia Espaiiola de Proteccién de Datos.


https://sede.madrid.es/portal/site/tramites/menuitem.62876cb64654a55e2dbd7003a8a409a0/?vgnextoid=31c179667c57e010VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=d4968173cec9c410VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default
https://sede.madrid.es/portal/site/tramites/menuitem.62876cb64654a55e2dbd7003a8a409a0/?vgnextoid=31c179667c57e010VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextchannel=d4968173cec9c410VgnVCM100000171f5a0aRCRD&vgnextfmt=default

