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1 IDENTIFICACION PERSONAL

Concejal/a: Ana Isabel Lima Fernandez

Grupo Politico:  Grupo Municipal Socialista de Madrid

2 ORGANO Y SESION EN EL QUE SE PREVE QUE SE VA A SUSTANCIAR LA INICIATIVA

Organo: Pleno Fecha sesion:  28/01/2025

Tipode Sesion: Ordinaria
3 TIPO DE INICIATIVA
m Comparecencia D Declaracion Institucional D Interpelacion D Mocién de urgencia

D Pregunta Proposicion D Ruego D Otros

D Apartado PRIMERO* D Apartado SEGUNDO* D Apartado CUARTO*

4 CONTENIDO DE LA INICIATIVA

El Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD) esta disefiado como un servicio integral y polivalente orientado a atender a
personas mayores, dependientes y personas con discapacidad en sus domicilios, que presentan problemas para
la realizacion de las actividades de la vida diaria. EI SAD es esencial para asegurar una atencion y calidad de vida
adecuados para aquellas personas que desean, a pesar de sus limitaciones, seguir viviendo en sus domicilios,
teniendo una vida mas plena y evitando acabar en residencias o centros institucionalizados.

Es un servicio esencial que prestan mayoritariamente mujeres que estan trabajando en condiciones laborales
precarias a pesar de su titulacion y profesionalidad. Gracias a su lucha constante y reivindicaciones, y tras un largo
periodo de negociacién con la patronal, las organizaciones sindicales alcanzaron un acuerdo y firmaron un nuevo
convenio para actualizar las condiciones laborales de las trabajadoras del SAD condicionado para su aplicacién al
compromiso de la Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de Madrid de publicar unos nuevos pliegos en el afio
2024.

Ambas administraciones han incumplido su compromiso y el pasado 12 de diciembre se aprobd la prorroga de los
contratos del SAD del Ayuntamiento de Madrid hasta el 30 de junio de 2025. Por su parte, la Comunidad de
Madrid ya tenia aprobadas las prérrogas de sus contratos hasta el 30 de abril de 2025.

Esta situacion ha provocado la huelga indefinida que mantienen las trabajadoras del sector de ayuda a domicilio
desde el pasado 7 de enero, una huelga que ha sido convocada por UGT, CGT y OSAD con el objetivo de exigir la
publicacidn inmediata de los pliegos de condiciones para que se pudiera aplicar el nuevo convenio colectivo.

Hay que tener en cuenta que las primeras afectadas por esta huelga indefinida son las propias trabajadoras que
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pierden ingresos, pero no son las Unicas. También genera molestias a los usuarios y sus familias, que se suma a
la desinformacion y desorientacion provocadas por la falta de transparencia y de explicaciones por parte del area
responsable del Ayuntamiento de Madrid.

La actitud del gobierno municipal, que sigue aplazando la convocatoria del concurso y la publicacion de los pliegos
sin asegurar fecha para hacerlo, esta generando ademas preocupacion en las organizaciones y colectivos que
representan y defienden los intereses de las personas mayores y de las personas dependientes.

Por ello, el Grupo Municipal Socialista, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 80 y siguientes del
Reglamento Organico del Ayuntamiento de Madrid, presenta para su aprobacion la siguiente:

Proposicion
El Pleno del Ayuntamiento de Madrid acuerda:

1. Instar al equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid a reanudar las negociaciones con las partes
implicadas para fijar una fecha definitiva de publicacion de los pliegos del concurso del SAD que evite una nueva
prérroga y poner fin a la huelga indefinida para que se reconozcan los derechos laborales del nuevo convenio a las
trabajadoras de este servicio y garantizar que se presten los servicios de ayuda a domicilio en las condiciones mas
adecuadas.

2. Instar al equipo de gobierno del Ayuntamiento de Madrid para que, mientras se mantenga la convocatoria de
huelga, se desarrolle, desde el area de Politicas Sociales, Familia e Igualdad y por los canales oficiales, una
campafia informativa dirigida a las personas usuarias del servicio y sus familias, a través de la cual se les informe
y expliquen los motivos de la huelga, el efecto que tiene en los servicio y las razones por la que no se esta
prestando el servicio en las condiciones mas optimas.

3. Instar al equipo de gobierno para que, mientras se mantenga la convocatoria de huelga, informe periddicamente
a los sindicatos convocantes, a los grupos politicos con representacion en el Ayuntamiento de Madrid y dérganos
de participacion de mayores de la ciudad de Madrid y otros érganos implicados, del impacto de la huelga en el
SAD indicando al menos:

- Horas de servicio que se dejan de prestar con datos diarios e indicando las que corresponden a cada modalidad
de SAD.

- NUmero de usuarios a los que afecta esta suspension de servicios y numero de hogares afectados.

- Modificaciones del servicio que se producen, indicando, al menos, las que afectan a los cambios de horario o dia
de prestacion y cambios de auxiliar que presta el servicio.

5 DOCUMENTACION QUE SE ADJUNTA
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6 FIRMANTE

En Madrid ,a 20 de Enero de 2025

Firmado y Recibido por

Iniciativa presentada por el/la Concejal/a Ana Isabel Lima Fernandez con nimero de identificacion

Iniciativa apoyada por el/la Portavoz de Grupo Maria Reyes Maroto lllera con nimero de identificacién
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