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Reglamento del Consejo Municipal de Consumo del Excelentisimo Ayuntamiento de Madrid, de 26 de
septiembre de 2005

TITULO PRELIMINAR
Consideraciones generales

Articulo 1. Concepto.

El Consejo Municipal de Consumo se constituye como cauce de la participacién ciudadana en materia de consumo,
a través de las organizaciones representativas de consumidores y de empresarios con implantacion en el término
municipal de Madrid.

Articulo 2. Naturaleza juridica.

El Consejo Municipal de Consumo tiene la naturaleza de 6rgano consultivo y participativo y, por tanto, desarrollara
funciones de informe, consulta y propuesta en relacién con las competencias que el Ayuntamiento de Madrid ostenta
en materia de consumo.

El Consejo Municipal de Consumo se regira por lo previsto en el presente reglamento y, con caracter subsidiario,
en cuanto Consejo Sectorial, por cuanto se contiene en el reglamento Organico de Participacion Ciudadana del
excelentisimo Ayuntamiento de Madrid y le sea de aplicacion.

Articulo 3. Organizacion.

El Consejo Municipal de Consumo se organiza en Pleno y comisiones que podran ser permanente, de consumidores
y de trabajo.

TITULO |
Pleno

Articulo 4. Composicion.

1. El Pleno del Consejo Municipal de Consumo estara integrado por los siguientes miembros: presidente,
vicepresidente y vocales.

a) Presidente: el titular del Area de Gobierno a quien esté atribuida la competencia en materia de consumo o persona
a quien designe.

b) Vicepresidente: un representante de las Entidades Ciudadanas inscritas en el Consejo, elegido entre las mismas,
salvo que el titular del Area de Gobierno en materia de consumo designe a un representante de este colectivo como
presidente. En ese caso, sera vicepresidente el titular del Area de Gobierno en materia de consumo.

¢) Un representante por cada una de las ocho organizaciones de consumidores y usuarios de mayor implantacion en
el término municipal de Madrid, a propuesta de sus respectivas organizaciones, siempre que éstas estén inscritas
en el Registro de Entidades Ciudadanas y declaradas de utilidad publica municipal.

d) Un representante por cada una de las cuatro organizaciones empresariales de mayor implantacion en el término
municipal de Madrid, a propuesta de sus respectivas organizaciones.

e) Un representante de la Camara de Comercio e Industria de Madrid, a propuesta de su presidente.
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f) Un representante del Consejo Regional de Consumo de la Comunidad de Madrid.

g) Un representante del Consejo de Consumidores y Usuarios.

h) Un representante de los Consejos Territoriales de Distrito, con voz, pero sin voto.

i) El Director general que tenga atribuidas las competencias de consumo, con voz, pero sin voto.

j) Hasta un méximo de dos vocales, con voz, pero sin voto, nombrados a propuesta del Pleno del Consejo entre
personas de reconocido prestigio en las materias de consumo.

2. Sera secretario del Pleno del Consejo un funcionario con categoria de jefe de departamento o similar perteneciente
a la Direccion General competente en materia de consumo que actuara con voz y sin voto en las sesiones del Pleno.

3. Corresponde al concejal de Gobierno o consejero-delegado de Gobierno con competencia en materia de consumo,
el nombramiento y remocién de los miembros del Pleno.

4. El mandato de los nombrados coincidira con el de la Corporacién municipal respectiva, salvo remocién o, en su
caso, renuncia.

5. Los miembros representantes de las organizaciones de consumidores y de empresarios u otras instituciones
podran ser sustituidos en cualquier momento, previa comunicacion dirigida al presidente del Pleno. No obstante, y
con el fin de facilitar su labor, existird un vocal titular y un vocal suplente, que por causa excepcional y justificada
podra acudir en lugar del titular. En ningdn caso podran concurrir titular y suplente simultdneamente.

Articulo 5. Funciones del Pleno.

El Pleno del Consejo Municipal de Consumo desarrollara sus funciones en el marco de lo sefialado en los articulos
1y 2 de este reglamento, asi como todas aquellas que pudieran serle encomendadas en virtud de lo previsto en
el Reglamento Organico de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Madrid, particularmente, y entre otras,
corresponde al Pleno:

a) Colaborar en la orientacion de la politica general del Ayuntamiento de Madrid en materia de consumo, formulando
las correspondientes propuestas para someterlas, mediante los cauces que se determinen, al &rea competente en

materia de consumo.

b) Promover la realizacion de estudios y emitir informes no vinculantes sobre cuestiones relativas al consumo por
iniciativa propia o que sean sometidas a su consideracion, configurandose como foro de debate y discusion.

c¢) Conocer las actuaciones desarrolladas por el Ayuntamiento de Madrid en materia de consumo por sus distintos
servicios administrativos, pudiendo recabar informacion al respecto, previa peticion razonada.

d) Asesorar y consultar a los diferentes érganos del Ayuntamiento en los temas de su competencia.

e) Elaborar un informe anual de las actuaciones realizadas.

f) Considerar y contestar las propuestas y consultas que les puedan elevar los Consejos Territoriales de los Distritos.
Articulo 6. Funciones del presidente.

1. Son funciones del presidente del Pleno del Consejo:
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a) Dirigir y representar al Consejo Sectorial de Consumo, asumiendo las competencias no atribuidas expresamente
a otro 6rgano del Consejo.

b) Convocar las sesiones del Pleno, de la Comisién Permanente y de los restantes drganos del Consejo cuya
presidencia no haya delegado; asimismo, le corresponde la determinacion de los asuntos a incluir en el orden del
dia de cada sesion, a propuesta del director general con competencia en materia de consumo o de una cuarta parte
del nimero legal de miembros del Pleno y fijar el dia y la hora de cada sesion.

c) Presidir las sesiones del Pleno, de la Comisién Permanente y de los restantes érganos del Consejo cuya
presidencia no haya delegado.

d) Visar las actas y certificaciones de los acuerdos de los érganos del Consejo.
e) Dirimir los empates que se produzcan con su voto de calidad.

f) Disponer lo necesario para el normal y armonico funcionamiento del Consejo, con las limitaciones que fija este
reglamento y el resto del ordenamiento juridico que sea de aplicacion.

2. En ausencia, vacante o enfermedad del presidente le sustituira el vicepresidente.

3. El presidente podra delegar en el vicepresidente las funciones que en cada caso estime conveniente.
Articulo 7. Funciones del secretario.

1. El secretario ostentara la Secretaria del Pleno del Consejo y de los érganos del Consejo.

2. Corresponden al secretario, entre otras, las siguientes funciones:

a) Asistir con voz pero sin voto a las sesiones de los 6érganos del Consejo.

b) Efectuar la convocatoria de las sesiones de los 6rganos del Consejo por orden de su presidente.

c¢) Levantar y firmar las actas de las sesiones de los 6rganos del Consejo.

d) Expedir certificaciones de las actas, acuerdos, dictdmenes y otros documentos confiados a su custodia, con el
visto bueno.

e) Archivar y custodiar la documentacién del Consejo, poniéndola a disposicién de sus 6rganos y de los miembros
del Consejo, cuando le sea requerida.

3. En ausencia, vacante o enfermedad del secretario le sustituird un Secretario suplente que sera un funcionario
perteneciente a la Direccion General con competencia en materia de consumo.

Articulo 8. Funcionamiento del Pleno.

1. Las sesiones del Pleno podran ser ordinarias, extraordinarias y urgentes.

2. El Pleno del Consejo Municipal de Consumo celebraré sesion ordinaria una vez cada tres meses y con caracter
extraordinario cuando lo soliciten una cuarta parte del nimero legal de sus miembros, o bien cuando el presidente

lo estime necesario.

3. El Pleno sera convocado en Unico llamamiento por el Presidente con, al menos, siete dias habiles de anticipacion,
salvo razones de urgencia, en que la convocatoria podra hacerse con veinticuatro horas, mediante notificacion
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fehaciente, en cuyo caso la decision debera ser ratificada por el Pleno, por mayoria simple, como primer punto del
orden del dia.

4. Para la valida constitucion del Pleno se requiere:

a) La asistencia de un tercio del nimero legal de sus miembros. En todo caso, deberan asistir presidente y secretario
0 quienes los sustituyan.

b) Este quérum deberd mantenerse durante toda la sesion.

5. Con ocasion de la celebracién de un Pleno del Consejo, quien ostente la Presidencia del mismo, por propia
iniciativa, o a propuesta de un tercio de los miembros del Pleno podra invitar a asistir con voz y sin voto a aquellas
personas fisicas o juridicas, éstas Ultimas a través de sus representantes, que tengan interés o conocimiento singular
sobre un asunto especifico que figure en el orden del dia de la sesion. Celebrada ésta, se extinguira el derecho de
asistencia al Consejo.

6. Junto con la convocatoria se acompanfara el orden del dia cerrado, que fijara el presidente, segun lo indicado en el
articulo 6.1, apartado b), de este reglamento y el borrador del acta de la sesion anterior. No obstante, podra debatirse
un asunto de urgencia y trascendencia fuera del orden del dia, siempre que asi se entienda, previa votacion por
mayoria simple de los asistentes.

7. La convocatoria se podra comunicar por medios telematicos y se entendera realizada desde el momento en que
esté disponible para los miembros del Pleno.

8. La documentacién integra de los asuntos incluidos en el orden del dia debera estar a disposicidn de los miembros
del Pleno, desde el momento de la convocatoria, en la Secretaria del mismo.

9. Las sesiones del Pleno seran, en principio, a puerta cerrada, salvo que la mayoria del mismo acuerde su caracter
publico, en un supuesto concreto y determinado.

Articulo 9. Acuerdos.

1. Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple de los asistentes. Existe mayoria simple cuando los votos
afirmativos son mas que los negativos. En caso de empate, el presidente ejercera el voto de calidad.

2. Los miembros del Pleno podran solicitar del presidente un turno de explicacion de voto a fin de expresar el sentido
y los motivos que lo justifican.

3. De todas las actuaciones que se desarrollen se levantara acta por el secretario, que, visada por el presidente,
seréa elevada al Pleno para su conocimiento y aprobacion.

TITULO Il
Comisiones

CAPITULO |
Comisién permanente

Articulo 10. Composicion.
1. La comisién permanente estara integrada por los siguientes miembros:

a) El presidente que sera el presidente del Pleno del Consejo Municipal de Consumo, el cual podra delegar en
cualquier miembro del Pleno del Consejo.
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b) Tres vocales designados entre los miembros del Pleno nombrados en representacién de las organizaciones de
consumidores y usuarios de mayor implantacién en el término municipal de Madrid.

¢) Un vocal designado entre los miembros del Pleno nombrados en representacion de las organizaciones
empresariales de mayor implantacién en el término municipal de Madrid.

d) Un vocal designado entre los miembros del Pleno a que hace referencia el articulo 4.1, apartado j), con voz pero
sin voto.

e) Secretario, que sera el del Pleno del Consejo, con voz y sin voto.

Articulo 11. Funciones.

1. La comisidn permanente desarrollara, ademés de cuantas funciones le encomiende el Pleno, las siguientes:
a) Aprobar las propuestas e informes elaborados por las comisiones de trabajo.

b) Resolver cuestiones de tramite que por su naturaleza no precisen someterse al Pleno.

¢) Resolver cuantos asuntos someta a su consideracion el presidente del Pleno.

d) Adoptar acuerdos, por razones de urgencia, sobre materias competencia del Pleno.

2. La comision permanente dara cuenta al Pleno de cuantos acuerdos haya adoptado en ejercicio de las funciones
gue tiene atribuidas.

Articulo 12. Funcionamiento.

La comision permanente celebrara sesion ordinaria al menos una vez cada dos meses, ajustandose en lo restante
a lo establecido en el articulo 8 respecto del Pleno del Consejo en cuanto le sea de aplicacion.

CAPITULO Il
Comisién de consumidores

Articulo 13. Composicion.
La comisiéon de consumidores estard integrada por los siguientes miembros:

a) El presidente de la comision que sera el presidente del Pleno del Consejo Municipal de Consumo, el cual podra
delegar en cualquier miembro del Pleno del Consejo.

b) Los ocho representantes de las organizaciones de consumidores y usuarios presentes en el Pleno del Consejo.
c) Secretario de la comision que sera el del Pleno del Consejo, con voz y sin voto.
Articulo 14. Funciones.

La comisién de consumidores propondra y/o informard sobre actuaciones en materia de consumo, asumiendo
cuantas otras funciones se le atribuyan por el Pleno.

Articulo 15. Funcionamiento.
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La comisién de consumidores celebrara sesion ordinaria, al menos, una vez cada dos meses, ajustandose en lo
restante a lo establecido en el articulo 8 respecto del Pleno del Consejo en cuanto le sea de aplicacion.

CAPITULO IlI
Comisiones de trabajo

Articulo 16. Composicion y funciones.

1. El Pleno del Consejo, a iniciativa de su presidente o de un tercio de sus miembros, podra acordar la constitucion de
las comisiones de trabajo que se consideren necesarias para un mejor desarrollo de las competencias del Consejo.
Actuaran para asuntos concretos y determinados y durante un tiempo limitado. Una vez finalizada su actuacion, el
resultado de la misma se trasladara a la comision permanente para que adopte las resoluciones que procedan.

2. Las comisiones de trabajo estaran presididas por el propio presidente del Pleno del Consejo, que podra delegar
de modo puntual o permanente en cualquier miembro del Pleno del Consejo.

Actuara como secretario el del Pleno del Consejo, con voz pero sin voto. En todo caso, la comision de trabajo,
ademas del presidente y el secretario, estara integrada por un nimero maximo de cinco vocales, designados entre
los miembros del Pleno. Asimismo, se podran incorporar a la comision de trabajo como asesores aquellos técnicos
0 expertos que sean precisos, siendo designados de modo puntual por el presidente del Pleno Consejo.
Disposicion derogatoria.

Queda derogado el Reglamento del Consejo Municipal de Consumo aprobado por Acuerdo Plenario de 26 de abril
de 1996 y sus posteriores modificaciones, desde la fecha de entrada en vigor del presente reglamento.

Disposicidn final Unica.

1. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 56.1, 65.2 y 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases del Régimen Local, la publicacién y entrada en vigor del reglamento se producira de la siguiente forma:

a) El acuerdo de aprobacion definitiva del presente reglamento se comunicara a la Administracién del Estado y a
la Administracion de la Comunidad de Madrid.

b) Transcurrido el plazo de quince dias desde la recepcion de la comunicacién, el acuerdo y el reglamento se
publicaran en el "Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid"

c) El reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el "Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid".

2. El acuerdo de aprobacion definitiva y el reglamento se publicardn ademas en el "Boletin del Ayuntamiento de
Madrid".

Documento de carécter informativo. La version oficial puede consultarse en el Boletin del Ayuntamiento de Madrid o en €l
Boletin de la Comunidad de Madrid.
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